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Persona 
 
 
Bild Name Carsten Urban 

Alter 42 
Familienstand Verheiratet, 1 Tochter im Jugendalter, 1 

Sohn im Jugendalter (Zwillinge) 
Wohnort Dresden (Umland) 
Schule Vitzthum-Gymnasium 
Ausbildung Germanistik Studium (abgeschlossen) 
Beruf Seiteneinsteiger Lehramt 
Unterrichtet Geschichte, Ethik, Musik 

Hobbys / 
Interessen 

Gitarre, Spiel und Spaß mit meinen Zwillingen, meine Frau, 
lesen, mit meinem Smartphone halte ich Kontakt überall hin, 
ohne Laptop wäre ich aufgeschmissen, singt im Chor, mache 
gerne beim Sponsorenlauf mit, rege Schülerinnen und Schüler 
gerne zum Mitdenken an, entspanne bei Gartenarbeit 

Herausforderung Muss Digitalisierung wirklich um jeden Preis sein?, meine 
Fächer sind nicht unbedingt die Beliebtesten 

Technikaffin?  Ich würde sagen, dass ich Grundkenntnisse habe. Dennoch 
stehe ich neueren Entwicklungen eher kritisch gegenüber.  

„Wie Aristoteles einst sagte, `Wer hohe Türme bauen will, muss lange beim 
Fundament verweilen.‘, deshalb liegt mir die fundierte Bildung der nächsten 
Generationen sehr am Herzen.“ 

 
 
 

Ergänzung: 
Eine Persona ist ein/e idealtypische/r VertreterIn einer Zielgruppe – hier: eine Person des 
Vitzthum-Gymnasiums Dresden (bestehend aus LehrerInnen und SchülerInnen – Eltern 
wurden außen vorgelassen). Die Persona repräsentiert Eigenschaften und 
Nutzungsverhalten einer ganzen Zielgruppe. Eine Identifikation mit der Persona hilft, die 
anvisierte Zielgruppe zu verstehen und im Team ein gemeinsames Verständnis für ihre 
Bedürfnisse zu entwickeln. Auf Grundlage dieses Verständnisses können werthaltige 
Services etc. entwickelt werden. 


