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kommunal ¢ gemeinsam ¢ unterwegs
Digital-Lotsen-Sachsen und Landkreise
Basis-Workshop fur Multiplikatoren
Basiskomponenten Sachsen

Diese MaRRnahme wird mitfinanziert durch Steuermittel
auf Grundlage des vom S&chsischen Landtag beschlossenen Haushalts.
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Basiskomponenten im E-Governmentgesetz & EGovDVO

[ ichische -covermment-cesetz

Durchfiihrungsverordnung

§ 10 Vollzitat: Sachsische E-Government-Gesetz-Durchfiihrungsverordnung
Basiskomponenten vom 13. Dezember 2016 (SachsGVBI. S. 664), die zuletzt durch die
P Verordnung vom 10. Marz 2020 (SachsGVBI. S. 93) geandert worden ist
(1) "Basiskomponenten sind durch den Freistaat Sachsen zentral 7] Eingangsformel

bereitgestellte E-Government-Anwendungen, die der fachunabhangigen
oder fachiibergreifenden Unterstlitzung der Verwaltungstatigkeit dienen.
>Mit Basiskomponenten diirfen mit Einwilligung des Nutzers Stamm-, [ Abschnitt 1 Basiskomponenten
Verfahrens- und Kommunikationsdaten sowie elektronische Dokumente
zur Verwendung in anderen E-Government-Anwendungen und von
anderen E-Government-Anwendungen 6ffentlicher Stellen im raumlichen -, § 2 Schutz personenbezogener Daten, Verfahrensméngel bei der
Anwendungsbereich der Verordnung (EU) 2016/679 verarbeitet werden. ~— Verarbeitung personenbezogener Daten

*Die Konzeption und die Entwicklung sowie die Pflege, der Betrieb und

die Weiterentwicklung der Basiskomponenten erfolgen durch die
Staatskanzlei. *Fiir Basiskomponenten zur Nutzung von Geodaten
gemalt § 2 Absatz 1 des Sachsischen Geodateninfrastrukturgesetzes 7] § 5 Elektronische Signatur und Verschliisselung
vom 19. Mai 2010 (SachsGVBI. S. 134), das durch Artikel 2 des Gesetzes
vom 26. Oktober 2016 (SachsGVBI. S. 507) geandert worden ist, in der
jeweils geltenden Fassung, erfolgen die Konzeption und Entwicklung [¥] § 7 Geodaten
sowie die Pflege und Weiterentwicklung durch das Staatsministerium fur
Regionalentwicklung. >Fiir Basiskomponenten zur Unterstlitzung von
Zahlungs- und Abrechnungsvorgéngen erfiillt die Staatskanzlei die [+] § 9 Beteiligungsportal
Aufgaben nach Satz 3 im Benehmen mit dem Staatsministerium der
Finanzen.

[+] Inhaltsubersicht

[+] § 1 Bestimmung der Basiskomponenten

[+ § 3 Interoperabilitédt und Informationssicherheit

[+ § 4 Amt24

[+] § 6 Temporére Identifikation

[+ § 8 Zahlungsverkehr

[+ § 10 Antragsmanagement

[+ § 11 Servicekonto
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Basiskomponenten im Entwurf SachsVwDIG (Stand 28.04.2023) P

8§ 2 Anwendungsbereich
(1) ... Auf Unternehmen in einer Rechtsform des privaten Rechts, an denen der Freistaat Sachsen oder
ein Trager der Selbstverwaltung beteiligt ist, finden die flr die Trager der Selbstverwaltung geltenden
Regelungen Anwendung, soweit sie Basiskomponenten nutzen.

(2) Fur die Verwaltungsgemeinschaften und Zweckverbande

§ 3 Begriffshestimmungen

(7) Basiskomponenten sind durch den Freistaat Sachsen zentral bereitgestellte digitale
Anwendungen, die der fachunabhangigen oder fachiibergreifenden Unterstiitzung der
Verwaltungstatigkeit dienen.
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Basiskomponenten im Entwurf SachsVwDIG (Stand 28.04.2023) B

§ 22 Basiskomponenten
(1) Der Freistaat Sachsen stellt Basiskomponenten zur Verfligung.

(3) 1Die staatlichen Behtérden und die Trager der Selbstverwaltung sind verpflichtet, diejenigen Daten
elektronisch zur Verfligung zu stellen und mindestens einmal jahrlich zu aktualisieren, die flr den Betrieb
der im Freistaat Sachsen als Zustandigkeitsfinder und Behordeninformationssystem eingesetzten
Basiskomponenten notwendig sind. 2Die Verpflichtung nach den Séatzen 1 und 2 gilt als erflllt, wenn die an
den Zustandigkeitsfinder zu liefernden Daten mit Zustimmung der Staatskanzlei aus Datenbanken Utber
Schnittstellen der als Zustandigkeitsfinder eingesetzten Basiskomponente zur Verfigung gestellt und
aktualisiert werden.
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Basiskomponenten im Entwurf SachsVwDIG (Stand 28.04.2023)

§ 23 Zusammenarbeit, Unterstltzung zur Nutzung elektronischer Losungen

(1) 1Die staatlichen Behdrden und die Trager der Selbstverwaltung unterhalten die zur Erflllung ihrer
Aufgaben nach diesem Gesetz erforderlichen digitalen Verwaltungsinfrastrukturen. 2Sie gewahrleisten
deren Sicherheit und férdern deren gegenseitige technische Abstimmung und Barrierefreiheit.

(2) Die Behorden kénnen bei Entwicklung, Einrichtung und Betrieb von digitalen
Verwaltungsinfrastrukturen zusammenwirken und sich diese wechselseitig zur 6ffentlichen
Aufgabenerflllung Uberlassen.

(3) tDer Freistaat Sachsen kann Basiskomponenten und elektronische Verwaltungsverfahren auch den
Tragern der Selbstverwaltung zur Verfiigung stellen. 2Die im Freistaat Sachsen als Zustandigkeitsfinder
eingesetzte Basiskomponente gemal § 22 Absatz 3 wird den Tragern der Selbstverwaltung zur Verfligung
gestellt.

(4) tUm die flachendeckende Nutzung der durch den Freistaat Sachsen oder den Bund finanzierten
elektronischen Verwaltungsleistungen durch die Kommunen zu erreichen, setzt der Freistaat Sachsen
Anreize. 2Der Freistaat Sachsen unterstiitzt Kommunen bei der digitalen Daseinsvorsorge. 3Die
kommunalen Trager der Selbstverwaltung sind zur Bereitstellung der elektronischen
Verwaltungsleistungen verpflichtet, die im Freistaat Sachsen zentral bereitgestellt werden.

Basis-Workshop fiir Digital-Multiplikatoren ¢ Basiskomponenten Sachsen ¢ Digital-Lotsen@ssg-sachsen.de V20230530 5



vl B
INEL. EEM
IJEEEEEER

Basiskomponenten im Entwurf SachsVwDIG (Stand 28.04.2023) B

§ 26 Kooperationsrat ftr Digitale Verwaltung

(3) Der Kooperationsrat DV beschliel3t, soweit kommunale Belange berthrt werden,
Empfehlungen flr die Kommunen und die staatlichen Behotrden insbesondere zu

5. der Weiterentwicklung der Basiskomponenten und des SVN,

7. der Festlegung der gemal § 22 Absatz 2 und aufgrund der Rechtsverordnung nach § 30 Absatz 5 Satz
2 bis 5 elektronisch zu liefernden Daten flr die im Freistaat Sachsen als Zustandigkeitsfinder eingesetzte
Basiskomponente und den Anforderungen an die alternative Schnittstelle fur den Netzzugang gemald § 11
Absatz 1 Satz 2 und Absatz 2 des Sachsischen Informationssicherheitsgesetzes vom 2. August 2019
(SachsGVBI. S. 630), in der jeweils geltenden Fassung, ...
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Basiskomponenten im Entwurf SachsVwDIG (Stand 28.04.2023) B

8§ 30 Verordnungsermachtigungen

(6) 1Die Staatskanzlei bestimmt die Basiskomponenten im Sinne von 8§ 22 Absatz 1 durch
Rechtsverordnung abschlieBend. °Die Staatskanzlei wird ferner ermachtigt, die Ausgestaltung einzelner
Basiskomponenten jeweils durch Rechtsverordnung zu regeln. 3Die Rechtsverordnung nach Satz 2 kann
insbesondere Regelungen enthalten Uber

1. die Bereitstellung und den Betrieb,

2. die Daten, die gemal} § 22 Absatz 3 flr den Betrieb des im Freistaat Sachsen eingesetzten

Zustandigkeitsfinders notwendig und daher von den staatlichen Behorden zu tGbermitteln sind,

3. Interoperabilitats- und Informationssicherheitsstandards,

4. die technischen Voraussetzungen zur Verwendung der sorbischen Sprache sowie

5. den Datenschutz und die Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung.

4Zu den Daten nach Satz 3 Nummer 2 zahlen insbesondere die Stammdaten der jeweiligen Behérde und
elektronische Verweisungen auf die von der jeweiligen Behotrde lber offentlich zugangliche Netze
angebotenen Verwaltungs-leistungen im Sinne von § 2 Absatz 3 des Onlinezugangsgesetzes vom 14.
August 2017 (BGBI. | S. 3122, 3138), in der jeweils geltenden Fassung, auf die bereitgestellten
elektronischen Formulare. °Die Vorgaben der Rechtsverordnungen gemal Satz 2 und 4 gelten fur die
Trager der Selbstverwaltung entsprechend, soweit sie Basiskomponenten nutzen oder gemal
Absatz 3 zur elektronischen Bereitstellung von Daten verpflichtet sind.
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Mitnutzungsvereinbarung fir Kommunen
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zur Mitnutzung der E-Government-Basis-
komponenten des Freistaates Sachsen
durch die sachsischen Kommunalverwaltungen

3 Leistungen des Freistaates Sachsen

Bereitstellung zentraler Basiskomponenten

Der Freistaat Sachsen stellt Basiskomponenten nach § 10 Absatz 1 Satz 1 SachsEGovG zentral bereit. Er
betreibt diese und entwickelt sie unter Einbeziehung der kommunalen Seite weiter. Gegenstand dieser

Vereinbarung sind die folgenden Basiskomponenten nach § 1 SéchsEGovGDVO3, in der jeweils geltenden

Vereinbarung Fassung:

Amt24 (§ 1 Absatz 1 SachsEGovGDVO),

Formularservice (§ 1 Absatz 2 SachsEGovGDVO),

Elektronische Signatur und Verschliisselung (8 1 Absatz 3 SachsEGovGDVO),
Temporare Identifikation (§ 1 Absatz 4 SachsEGovGDVO),

Geodaten (§ 1 Absatz 5 SichsEGovGDVO),

Zahlungsverkehr (§ 1 Absatz 6 SachsEGovGDVO),

Zentrales Content Management System (§ 1 Absatz 7 SachsEGovGDVO),
Prozessplattform (§ 1 Absatz 8 SichsEGovGDV0),

Beteiligungsportal (§ 1 Absatz 9 SachsEGovGDVO),
Antragsmanagement (§ 1 Absatz 10 SachsEGovGDVO),

Servicekonto (§ 1 Absatz 11 SachsEGovGDVO).

Daruber hinaus ist die Komponente Verfahrensmanagement, die als Basiskomponente zentral bereitge-
stellt werden soll, zur Entwicklung elektronischer Verwaltungsverfahren (Online-Verfahren) Gegenstand

dieser Vereinbarung.
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Basiskomponenten —was schauen wir uns jetzt an?

« Amt24 mit Servicekonto und Verfahrensmanagement

Beteiligungsportal

Formularservice

ePayBL

Prozessplattform

KISA Onlineantragsassistenten — wie kommen die in die Kommune?
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Amt24 .;EE;EJ!"

« Zentrales Serviceportal fur Sachsen.
 Urspringlich Zustandigkeitsfinder und Information.
* Informationsquelle fir Behoérdenrufnummer 115.
« 3 Systeme:

 Produktiv unter https://amt24.sachsen.de

« Entwicklung unter https://amt24dev.sachsen.de
« Test unter https://amt24test.sachsen.de (nur fur SID sinnvoll!)
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Amt24 - Servicekonten

» Technisch separates System.

« 3 Typen:
» Persdnliches Servicekonto
« Organisationskonto
« Behordenkonto

« Personliches Servicekonto kann mit elD (Personalausweis) verkntpft werden.
« Mitarbeiter der Verwaltung sollten 2 personliche Servicekonten haben:

* Eines als Mitarbeiter der Verwaltung fur dienstliche Nutzung
 Eines als Privatperson
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Amt24 - Verfahrensmanagement

« Formular-Editor und Prozess-Engine.
« Hier werden die Online-Antragsassistenten abgebildet.

« Auch eigene Formulare / Onlineantrage mit dem Blaupausen-Prozess maoglich.
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Beteiligungsportal

Burgerbeteiligungen

Sie kénnen gezielt nach Beteiligungsverfanren zu bestimmten Themen und Betelligungsformaten in Ihrer Region suchen.
Die Kalenderansicht ermaglicht zusatzlich die Auswahl eines Zeitraums.

Beteiligungsstatus Beteiligungsformat Thema Behorde, Ort

| Aktuelle Beteiligungen s+ ‘ ‘ Alle Beteiligungsformate + | ‘ Alle Themen + ‘ ‘ Behdrde, Ort

LN
| | P \j}'c; Rd b?‘\'tz

o (P g ( & i ) / 2 7 Y roBdrebni
e iy u A - ; ; = ¥y y
ossébaude  oAltkaditz, g ! A
.l T

: S Y d {
| ) o 1 Tt .
. | g e v / -
b j .|| /Radeberger : ) dorf (4 e
b \\‘}\\.("H erg N |K_ \ /7 |Vorstadt f}'{ ’ T " . ™ a dorf - )
Bl ’ : Qe p= : [ N dorf ™
' | = ‘ P T A Ri y _——% 'Bukovahora.#
P = i} / | Berthels- J_/—d:' ““-‘:.H:Sl:lhla’lj

e )
f}‘?hﬁli‘—_—_’;—ﬁ N

if ' = 364 y s B / Y. /;\ | I 4 31’1 <
| Re"lsberg . ) Sreter b/ -~ ¥ = . 0 Wachberg

ffh\“lw ) | . orf / : i - i {~ —ohiberg Ao
) ) - 2 & > ., en| J/ s A lohmen
O . o ! e i Pl T~ ) 4 > e s
- I — | i
=

Y =
Wachtelberg 2225 7 ) i — =
369 ! ey

P :
h né:-...“..n

- h | A Y
Kreischa'

Beteiligungen (505)  Akiuele Beteiigungen X Ansicht I= | B2

Basis-Workshop fir Digital-Multiplikatoren ¢ Basiskomponenten Sachsen ¢ Digital-Lotsen@ssg-sachsen.de V20230530 13



e Ln

llllllll
llllllll
.........

Beteiligungsportal P2l

« Mogliche Losungen:
« Bauleitplanung — Pflicht
« Umfragen
 Veranstaltungsmanagement
« Mangelmelder (Points of Interest)
« Terminvereinbarung

« 2 Systeme:
* Produktivsystem unter htips://buergerbeteiligung.sachsen.de
» Testsystem unter https://test-buergerbeteiligung.sachsen.de
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Formularservice

Suche...
Kopfzeile: headerl

Eingabe
Eingabefeld

Seite: pl
Textarea B

S Anmeldung

Checkbox ity

[ = [ 1] 1

Upload

Zum Seminar
=R lE|

Container

. Seite
Container
| = | Fieldset

Haushaltsausgleich {Halbtagsworkshop-ONLINE) am 11.01.2022. Wird verschoben auf
Dienstag, den 01.03.2022!

|

§ 2b UStG - Basiswissen (Halbtagsworkshop) am 21.03.2022

Aktuelle Brennpunkte und Fallstricke in der Besteuerung von Kommunen - Umsatzsteuer,
Ertragsteuern, Verfahrensrecht (Halbtagsworkshop) am 29.03.2022

Basiswissen Verwaltungsvollstreckung am 30.03.2022

CIEIUI] 0T [

Eigenschaften Erweitert Formular  Default

Grundeigenschaften ®
Element Auswahl ~
Name Seminarauswahl rd
Alias

Breite 1 &
Darstellung @

o @ BB

Darstellung

Textausrichtung [[&
Gesperrt O

Versteckt [l
Wiederholen  []

Text Label @
Haushaltsrecht — Update fiir kieinere Kommunen am 31.03.2022 . -
y Format - Schriftat . Groke - 2§
Bi
Update § 2b UStG - der Countdown lauft am 26.04.2022 BIUSA B -x.x*====T7Tz::
Linie Haushaltsrecht fir Neu- und Quereinsteiger am 10.05.2022 E WQ O &
<—I—b Abstand
""" ' Die Seminare sind derzeit als Présenzveranstaltung ausgelegt und finden in den R&umen
der Geschéftsstelle des Sachsischen Stidte- und Gemeindetages, Glacisstralle 3, 01099
Sonstige Dresden statt. Die Teilnehmerzahl ist auf 18 Teilnehmer begrenzt. Die Geschéftsstelle behalt
B sich vor, entsprechend der Lage und dem Hygienekonzept, die Teilnehmerzahl weiter zu
Schaltflachen beschranken. Sofern es die aktuelle Lage erfordern sollte und es den Referenten méglich ist,
17 . werden wir versuchen, als Alternative die Workshops in einem Onlineformat durchzufiihren. _ o
247 Unterschrift Angemeldete Teilnehmer werden umgehend informiert. Ausrichtung E S ET
Captcha Nachfolgende Person wird zum oben gewdahlten Seminar angemeldet: Titel &
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ePayBL

« Zahlungsverkehr fir die Verwaltung.

« Zahlungsverkehrsprovider zieht Gebuhren nicht gleich ab — Sollstellungen im
HKR kdnnen ausgeglichen werden.

» Verschiedene Zahlungsarten mdéglich — von SEPA bis Paypal
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Prozessplattform PICTURE

« Siehe Geschaftsprozessmanagement Modul 1 und Modul 2.

» Kostenlos nutzbar.
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Onlineantragsassistenten
* Was ist das?

* Wie lauft es technisch?

* Was gibt es schon?

Wie kommt der Onlineantragsassistent in die Verwaltung?
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Onlineantragsassistenten — Was ist das?

e Wer hat schon welche?
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Onlineantragsassistenten — Was ist das? R
i J
* Einordnung
(Kommunale) Homepages
Fachportale
Information [ Anliegensklarung >
Antrags- | | Service- | Basiskomponenten
Online-Unter- assistent [ | konto | Ami24, Zahlungs-
stiitzungsdienste | verkehr u.a.
o b
[}
Kommungles »l e (D" — Register
E-Archiv B, St
Zustandige P Fachverfahren
Stelle - ]
e - E-Akte
. Fach-
Register E-Akte Verfahrens-
verfahren beteiligte
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Onlineantragsassistenten — Was

ISt das?

* Einordnung

Die Digitale Verwaltung

Blaupause - Was ist fiir Digital und Medienbruchfreiheit nétig?

Und was ist schon da?

ﬂ"l\

Sl

Prozessmanagement Biirger:innen und Unternehmen Behdrden und Verwaltungen
Portal Authentifizierung Online-Antrige Gesicherte Digitale Unterschrift Digitales Bezahlen Gesicherte Digitale Unterschrift
Kommunikation Kommunikation
e s [T— e nesrchr fioeesy iz’ Uman
o Copost]
Gesichertes Netz
Schnittstellen zw. Frontend und Verwaltung Schnittstellen zw. Externen und Verwaltung
wegasien
n
e Fachverfahren
Schnittstellen zw. FV
r——

Schnittstellen zw. FV und DMS

DMS
elektronische Vorgangsbearbeitung E-Akte
i 2z s
vorgingaesr.
et

Schnittstellen zw. DMS und Archiv

Elektronisches Archiv
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Programm-Management und Koordination

51

Kommunaler Spitzenverband der Stidte
at Sachsen

Sachsischer und Gemeinden im Freista
Stddte- und Gemeindetag

SAKD legt unter Beteiligung der kommunalen Seite fest,
welche Antragsassistenten entwickelt werden sollen.
Diese Planung erfolgt pro Kalenderjahr. Es entsteht also
pro Jahr eine Liste mit umzusetzenden
Antragsassistenten tiber Amt24.

Sachsischer

)

Landkreistag e.V.

Kommunaler Spitzenverband der L. i
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Programm-Management und Koordination

Die SAKD beauftragt dann die Komm24 mit der
Entwicklung der Antragsassistenten. Nach Abnahme KAMM?24

durch die SAKD kdnnen die fertigen Antragsassistenten
uber die KISA beschafft und in Betrieb genommen
werden.
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Onlineantragsassistenten — Wie lauft das technisch?

e Ein Onlineformular...
RN

# 2. Personliche Daten

¥ 3. Angaben zur Halterschaft

# 4. Beginn der Hundehaltung

# 5. Angaben zum Hund

¥ 6. Angaben zur Herkunft des Hundes

# 7.Sonstige Angaben

¥ 8. Zahlung

# 9. Nachweise

Hundesteuer anmelden
Es wurden Felder mit Werten aus lhrem Servicekonto befiillt, da Sie in Ihrem Servicekonto-Profil die Einwilligung dazu
erteilt haben.

Fragen? Bitte kontaktieren Sie uns:
FB 1, Burgerzentrum

Datenschutzerklarung, Impressum, Hilfe fir diesen Onlineantrag

Der Hund wird aus folgendem Grund gehalten *
Private Haltung

Ausgebildeter Rettungshund

Blindenflihrhund

Gewerbliche Haltung

Hund fur Berufsjager, Forstbedienstete, ernannte Jagdaufseher
Jagdhund mit Gebrauchshundepriifung

Therapiehund

Zucht gemaf Satzung

Sonstige Hundehaltung

Mit * markierte Eingabefelder sind Pflichtfelder.
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Onlineantragsassistenten — Wie lauft das technisch?

Ssachsen.de

Aktuelle Themen

Infektionssenuts, Extsehadigung for
Vernests 56l mifgrond e Qeristlin

org
Iefektensachuts, Entehidisuns fi
Venlerstausfll sufgrand von
Kindersetruse

Elngesd beamages

[ —
Sachen il sfert”

Vichngeld earirogen

Esheiicher Arsprechpartne (E4)

wachits, Entschadaueg bei
Y

5 2. Personiiche Daten

5 3. Angaben zur Halterschaft

5 4. Beginn der Hundehaltung

» 5. Angaben zum Hund

6. Angaben zur Herkunft des Hundes.

5 7.Sonstige Angaben

» 8.Zahlung

9. Nachweise

Hundesteuer anmelden

E5 wurden Felder mit dasiein
ertelt haben.

Fragen? Bitt kontaktieren Sie uns:
FB 1, Burgerzentrum

Grund der Haltung
Der Hund wird aus folgendem Grund gehalten *
Private Haltung

Ausgebildeter Rettungshund
Blindenfahrhund

Gewerbliche Haltung

Hund fur Berufsjager, Forstbedienstete, erannte Jagdaufseher
Jagdhund mit Gebrauchshundeprifung

Therapiehund

Zucht gemat Satzung

Sonstige Hundehaltung

it * markisrte Eingabefelder sind Plichtieider

PDF

PDF

Basis-Workshop fir Digital-Multiplikatoren ¢ Basiskomponenten Sachsen ¢ Digital-Lotsen@ssg-sachsen.de

V20230530

25



Onlineantragsassistenten — Wie lauft das technisch?
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Infettamschet, Enschidaueg bei
Kindersetruse Tatgheiteriot

5 1.Grund der Haltung

» 2 Persaniche Daten
» 3. Angaben zur Halterschaft

» 4 Beginn der Hundehaltung

» 5. Angaben zum Hund

» 6. Angaben zur Herkunft des Hundes
+ 7. Sonstige Angaben

» 8.Zahlung

5 9. Nachweise

Hundesteuer anmelden

E5 wurden Felder mit Werten aus I dasiein
ertelt haben.

Fragen? Bitt kontaktieren Sie uns:
FB 1, Burgerzentrum

I il o

Grund der Haltung
Der Hund wird aus folgendem Grund gehalten *
Private Haltung

Ausgebildeter Rettungshund
Blindenfahrhund

Gewerbliche Haltung

Hund fur Berufsjager, Forstbedienstete, erannte Jagdaufseher
Jagdhund mit Gebrauchshundeprifung

Therapiehund

Zucht gemat Satzung

Sonstige Hundehaltung

it * markisrte Eingabefelder sind Plichtieider

PDF

PDF
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Onlineantragsassistenten — Wie lauft das technisch?
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5 1.Grund der Haltung

3 2.Personiche Daten
» 3. Angaben zur Halterschaft

> 4. Beginn der Hundehaltung

» 5. Angaben zum Hund

» 6. Angaben zur Herkunt des Hundes
+ 7. Sonstige Angaben

» 8. Zahiung

5 9. Nachweise

Hundesteuer anmelden

E5 wurden Felder mit Werten aus I dasiein
ertelt haben.

Fragen? Bitt kontaktieren Sie uns:
FB 1, Burgerzentrum

I il o

Grund der Haltung
Der Hund wird aus folgendem Grund gehalten *
Private Haltung

Ausgebildeter Rettungshund
Blindenfahrhund

Gewerbliche Haltung

Hund fur Berufsjager, Forstbedienstete, erannte Jagdaufseher
Jagdhund mit Gebrauchshundeprifung

Therapiehund

Zucht gemat Satzung

Sonstige Hundehaltung

Mit* markierts Eingabefelder sind Plichtelder
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Onlineantragsassistenten — Was gibt es schon?

* KISA OnlineShop

e SAKD Newsletter
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Onlineantragsassistenten — Die Umsetzung in der Kommune

KISA

1 | Entscheiden

Wéhlen Sie lhren Wunsch-
Online-Antragsassistenten
und beauftragen Sie KISA
durch Bestellung in unserem
Webshop.

In 5 Schritten zum Onlineantrag

V)

2 | Bestatigen

Sie erhalten von uns eine
E-Mail mit der Bestellbesté-
tigung und einer Konfigura-

tionsabfrage in Form eines
Fragebogens.

S

3 | Vorbereiten

Fiir einen reibungslosen Roll-
out teilen Sie uns im Frage-
bogen Ihre fachlichen und
technischen Spezifikationen
mit. AulRerdem pflegen Sie

4 | Konfigurieren

Sind alle Vorbereitungen
lhrerseits vollstandig abge-
schlossen, beginnen wir mit
der Einrichtung und passen

den Onlineantrag systemsei-
Ihren Amt24 Mandanten. tig auf Ihre Kommune an.
Dauer: 1- 4 Wochen
5| GolLive N
D Sie erhalten eine GoLive E-Mail mit dem Link zu Ihrem Onlinean- . .'
trag, den Sie auf Ihrer Webseite einbinden kénnen. Nachdem Sie .,
den OAA erfolgreich getestet haben, kann der Onlineantrag durch o, °
Ihre Blirger genutzt werden. o *.
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Onlineantragsassistenten — Die Umsetzung in der Kommune

0 | Vorarbeiten in der

Verwaltung

KISA

1 | Entscheiden

Wéhlen Sie lhren Wunsch-
Online-Antragsassistenten
und beauftragen Sie KISA
durch Bestellung in unserem
Webshop.

In 5 Schritten zum Onlineantrag

&

2 | Bestatigen

Sie erhalten von uns eine
E-Mail mit der Bestellbesta-
tigung und einer Konfigura-
tionsabfrage in Form eines
Fragebogens.

S

3 | Vorbereiten

Fiir einen reibungslosen Roll-

out teilen Sie uns im Frage-
bogen Ihre fachlichen und
technischen Spezifikationen
mit. AulRerdem pflegen Sie

4 | Konfigurieren

Sind alle Vorbereitungen
lhrerseits vollstandig abge-
schlossen, beginnen wir mit
der Einrichtung und passen
den Onlineantrag systemsei-

Ihren Amt24 Mandanten. tig auf Ihre Kommune an.
Dauer: 1- 4 Wochen
5| GolLive .
D Sie erhalten eine GoLive E-Mail mit dem Link zu Ihrem Onlinean- a .'
trag, den Sie auf Ihrer Webseite einbinden kénnen. Nachdem Sie .,
den OAA erfolgreich getestet haben, kann der Onlineantrag durch o, *
Ihre Blirger genutzt werden. o *.
'-..o
.. ° L
-. .. L ]
. . b e o
6 | Nacharbeitenin [ ot
. ° s . . ‘. e ® o
der Verwaltung Tt e,
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Onlineantragsassistenten — Die Umsetzung in der Kommune

KISA

1| Entscheiden

Wahlen Sie lhren Wunsch-
Online-Antragsassistenten
und beauftragen Sie KISA

durch Bestellung in unserem
Webshop.

In 5 Schritten zum Onlineantrag

V)

2 | Bestatigen

Sie erhalten von uns eine
E-Mail mit der Bestellbesta-
tigung und einer Konfigura-
tionsabfrage in Form eines
Fragebogens.

5] GoLive

>

S

3 | Vorbereiten

Fir einen reibungslosen Roll-
out teilen Sie uns im Frage-
bogen Ihre fachlichen und
technischen Spezifikationen
mit. AuRerdem pflegen Sie
lhren Amt24 Mandanten.

Sie erhalten eine GoLive E-Mail mit dem Link zu Ihrem Onlinean

trag, den Sie auf |hrer Webseite einbinden kénnen. Nachdem Sie
den OAA erfolgreich getestet haben, kann der Onlineantrag durch

Ihre Biirger genutzt werden.

4 | Konfigurieren

Sind alle Vorbereitungen
Ihrerseits vollstandig abge-
schlossen, beginnen wir mit
der Einrichtung und passen
den Onlineantrag systemsei-
tig auf hre Kommune an.
Dauer: 1- 4 Wochen
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Onlineantragsassistenten — Die Umsetzung in der Kommune P

* Voraussetzungen in der Verwaltung:

 Amt24 ist eingerichtet und aktuell gepflegt.

Ein KDN-Anschluss fir die Datenubertragung steht zur Verfugung.

Ein Behordenkonto ist vorhanden.

Ein Nutzerkonto fir den KISA Onlineshop ist vorhanden.

Kennen die eigenen ,Kunden” das Amt24 schon? Sind hier Aktivitaten notig?
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Onlineantragsassistenten — Die Umsetzung in der Kommune

0 | Vorarbeiten in der

Verwaltung

KISA

1 | Entscheiden

Wéhlen Sie lhren Wunsch-
Online-Antragsassistenten
und beauftragen Sie KISA
durch Bestellung in unserem
Webshop.

In 5 Schritten zum Onlineantrag

&

2 | Bestatigen

Sie erhalten von uns eine
E-Mail mit der Bestellbesta-
tigung und einer Konfigura-
tionsabfrage in Form eines
Fragebogens.

S

3 | Vorbereiten

Fiir einen reibungslosen Roll-

out teilen Sie uns im Frage-
bogen Ihre fachlichen und
technischen Spezifikationen
mit. AulRerdem pflegen Sie

4 | Konfigurieren

Sind alle Vorbereitungen
lhrerseits vollstandig abge-
schlossen, beginnen wir mit
der Einrichtung und passen
den Onlineantrag systemsei-

Ihren Amt24 Mandanten. tig auf Ihre Kommune an.
Dauer: 1- 4 Wochen
5| GolLive .
D Sie erhalten eine GoLive E-Mail mit dem Link zu Ihrem Onlinean- a .'
trag, den Sie auf Ihrer Webseite einbinden kénnen. Nachdem Sie .,
den OAA erfolgreich getestet haben, kann der Onlineantrag durch o, *
Ihre Blirger genutzt werden. o *.
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6 | Nacharbeitenin [ ot
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Onlineantragsassistenten — Die Umsetzung in der Kommune P

* 0 | Vorarbeiten in der Verwaltung

* Mit den Inhalten des Onlineantragsassistenten beschaftigen.

* Beteiligte identifizieren und einbinden. Fachlich und technisch.

* Nutzen prufen.

* Haushalt prifen.

e Arbeitsstrukturen aufsetzen.

* Prozessbetrachtung: Wie lauft es heute? Sind Anderungen notig?

* |st die IT-Landschaft ,ready“?

* Entscheiden wie der Onlineantragsassistent in Betrieb genommen werden soll, mit
oder ohne Test.

* Terminketten und Aufgaben abstimmen. Kommunikation nicht vergessen!

* Entscheidung zum ,,Go“ treffen.
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Onlineantragsassistenten — Die Umsetzung in der Kommune

e 1 | Entscheiden

e Eigentlich ,Bestellen”
* Im Onlineshop der KISA anmelden und Bestellung auslosen.
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Onlineantragsassistenten — Die Umsetzung in der Kommune

e 2 | Bestatigen

 Hier ist nur anzunehmen.
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Onlineantragsassistenten — Die Umsetzung in der Kommune P

* 3 | Vorbereiten

* Fragebogen mit den Beteiligten ausfillen. An KISA zurticksenden.
* Falls vorgesehen: Prozessoptimierung beginnen.
* Falls n6tig und bisher nicht passiert: IT-Landschaft ertlichtigen.
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Onlineantragsassistenten — Die Umsetzung in der Kommune P

* 4 | Konfigurieren

KISA beginnt mit der Konfiguration. Ca. 4 Wochen.

Falls vorgesehen: Prozessoptimierung weiter vorantreiben.

Falls notig: Ertichtigung IT-Landschaft vorantreiben.

Kommunikation in der Verwaltung. Beteiligte auf Veranderungen vorbereiten.
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Onlineantragsassistenten — Die Umsetzung in der Kommune P

* 5| Golive

* Interner Test nach Freigabe durch KISA.

 Falls weiterer Test vorgesehen ist (,Live-Test”), durchfuhren.

e Zeitpunkt festlegen, an dem der Antrag flr Burger:innen und Unternehmen zur
Verfligung stehen soll.

e Zum Termin freischalten. Auf Amt24 und wenn gewinscht durch Link auf eigener
Internet-Seite.

 Kommunikation zur Freischaltung. Intern und Extern.
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Onlineantragsassistenten — Die Umsetzung in der Kommune

* 6 | Nacharbeiten in der Verwaltung

* Begleitung der Startphase:
« Kommen Anfragen zur Bedienung? Haben die Nutzer Schwierigkeiten?
« Kommen die Mitarbeiter:innen in der Verwaltung damit zurecht?
* Gibt es technische Schwierigkeiten?

 Falls eine Prozessanderung nétig war: Nachhalten ob der Prozess wie vorgesehen
gelebt wird und funktioniert. Nachsteuern wenn notig.
e Abschluss des Projektes.
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Onlineantragsassistenten — Die Umsetzung in der Kommune

0 | Vorarbeiten in der

Verwaltung

KISA

1 | Entscheiden

Wéhlen Sie lhren Wunsch-
Online-Antragsassistenten
und beauftragen Sie KISA
durch Bestellung in unserem
Webshop.

In 5 Schritten zum Onlineantrag

&

2 | Bestatigen

Sie erhalten von uns eine
E-Mail mit der Bestellbesta-
tigung und einer Konfigura-
tionsabfrage in Form eines
Fragebogens.

S

3 | Vorbereiten

Fiir einen reibungslosen Roll-

out teilen Sie uns im Frage-
bogen Ihre fachlichen und
technischen Spezifikationen
mit. AulRerdem pflegen Sie

4 | Konfigurieren

Sind alle Vorbereitungen
lhrerseits vollstandig abge-
schlossen, beginnen wir mit
der Einrichtung und passen
den Onlineantrag systemsei-

Ihren Amt24 Mandanten. tig auf Ihre Kommune an.
Dauer: 1- 4 Wochen
5| GolLive .
D Sie erhalten eine GoLive E-Mail mit dem Link zu Ihrem Onlinean- a .'
trag, den Sie auf Ihrer Webseite einbinden kénnen. Nachdem Sie .,
den OAA erfolgreich getestet haben, kann der Onlineantrag durch o, *
Ihre Blirger genutzt werden. o *.
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Vielen Dank fur die Aufmerksamkeit!
DIGITAL-LOTSEN-SACHSEN
Digital-Lotsen@SSG-Sachsen.de
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Diese MaRRnahme wird mitfinanziert durch Steuermittel . —
auf Grundlage des vom S&chsischen Landtag beschlossenen Haushalts. ‘-
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