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KOMMUNALE SELBSTVERWALTUNG

Positionspapier zur Starkung kommunaler
Selbstverwaltung im Freistaat Sachsen

Der Landesvorstand des Sachsischen Stadte- und Gemeindetages hat
am 12. April 2019 ein Positionspapier zur Starkung kommunaler Selbst-
verwaltung im Freistaat Sachsen beschlossen. Das Papier gibt die Posi-
tionen und Forderungen wieder, die von den Vertretern der Mitglieder
des SSG in drei Workshops im Jahr 2018 und in Blirgermeisterversamm-
lungen der Kreisverbande des SSG zusammengetragen und in den Aus-
schissen und im Prasidium des SSG umfassend beraten wurden.

Das Positionspapier wurde den Vorsitzenden der im Sachsischen
Landtag vertretenen Fraktionen, dem Ministerprasidenten und weite-
ren Mitgliedern der Staatsregierung sowie dem Prasidenten des Sach-
sischen Landkreistages zur Verflgung gestellt und auch den Medien
vorgestellt.

Gliederung

Vorbemerkung

. Positionen zur kommunalen Gebietshoheit und
kommunalen Organisationshoheit

Il.  Positionen zur kommunalen Personalhoheit

lll.  Positionen zur kommunalen Rechtsetzungshoheit

IV.  Positionen zur kommunalen Planungshoheit

V. Positionen zur kommunalen Finanzhoheit

Vorbemerkung

Am 26. Mai 2019 werden zusammen mit der Wahl zum Europaischen
Parlament auch Wahlen flr die sachsischen Gemeinderate, Stadtrate,
Ortschaftsrate, Stadtbezirksbeirate und Kreistage stattfinden. Im
Anschluss werden am 1. September 2019 die Abgeordneten des Sach-
sischen Landtages gewahlt. Dies ist Anlass fiir den Sachsischen Stadte-
und Gemeindetag, ein Positionspapier mit den derzeit wichtigsten Posi-
tionen und Anregungen zur Starkung kommunaler Selbstverwaltung im
Freistaat Sachsen vorzulegen.

Nach Artikel 28 Abs. 2 des Grundgesetzes muss den Gemeinden das
Recht gewahrleistet sein, alle Angelegenheiten der ortlichen Gemein-
schaft im Rahmen der Gesetze in eigener Verantwortung zu regeln. Aus
Sicht der Stadte und Gemeinden nehmen die in den vergangenen fast
30 Jahren im Freistaat Sachsen zusammengetragenen und fir die Kom-
munen geltenden Vorgaben und Gesetze in etlichen Bereichen uber-
hand. Der kommunalen Selbstverwaltung wurden zunehmend Grenzen
gesetzt, sowohl rechtlicher, sachlicher als auch finanzieller Natur. Der
Sachsische Stadte- und Gemeindetag hat es sich in den vergangenen
Monaten zur Aufgabe gemacht, diese Grenzen zu uberprifen und Vor-
schlage zu diskutieren, wie die kommunale Selbstverwaltung im Frei-
staat Sachsen fortentwickelt werden kann.

Das vorliegende Positionspapier ist Ergebnis dieses Prozesses und soll
dabei helfen, die Rahmenbedingungen fir die im Mai dieses Jahres neu
gewahlten kommunalen Entscheidungstrager zu verbessern. So sollen
die Kommunen beispielsweise durch eine angemessenere Finanzaus-
stattung, durch eine hohere Planungsverantwortung oder durch eine
Erweiterung der Entscheidungskompetenzen der Gemeinderate in die
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Lage versetzt werden, wieder mehr Selbstverantwortung zu iberneh-
men. Kommunale Selbstverwaltung meint in ihrem ursprunglichen Sinn
die Erhaltung und Wiederbelebung von Gemeingeist und Biirgersinn.
Dieser Gemeingeist und Blrgersinn muss durch eine Starkung der kom-
munalen Entscheidungsbefugnisse erhalten und motiviert werden.

Das vorliegende Positionspapier knlpft an die verschiedenen Kompe-
tenzen des Verfassungsrechts auf kommunale Selbstverwaltung an, die
ihm seine Gliederung geben. Das Positionspapier erganzt und aktua-
lisiert insoweit die friheren Strategiepapiere des Sachsischen Stadte-
und Gemeindetages, so das Zukunftsbild »Kommune 2020« aus dem
Jahr 2012 und das Positionspapier zur Bevolkerungsentwicklung aus
dem Jahr 2017. Es ist zugleich eine Aufforderung an den Sachsischen
Landtag, die Sachsische Staatsregierung und an die Landkreise, an der
Starkung kommunaler Selbstverwaltung und birgerschaftlicher Selbst-
verantwortung im Freistaat Sachsen mitzuwirken.

I. Kommunale Gebietshoheit und
kommunale Organisationshoheit

Die Gebietsstruktur aus kleinen und groBen Gemeinden und Stadten
im Freistaat Sachsen ist zukunftsfahig und wird erhalten. Zugleich
werden von Land und Kommunen alle notigen Schritte unternommen,
um die Verwaltungskraft der Kommunen, insbesondere durch inter-
kommunale Zusammenarbeit und eine - im Grundsatz - Hauptamt-
lichkeit des Biirgermeisteramts zu stirken.

1. Die bestehende Gebietsstruktur im Freistaat Sachsen wird beibe-
halten. Vom Freistaat Sachsen wird erwartet, dass er von samt-
lichen politischen, rechtlichen und finanzwirksamen MaBnahmen
absieht, die Stadte und Gemeinden zu Zusammenschliissen zu
drangen. Gemeindezusammenschliisse sollen kiinftig ausschlieB-
lich Ergebnis des freien Willens der beteiligten Gemeinden sein.

Die gemeindliche Gebietsstruktur im Freistaat Sachsen ist Ergebnis
eines rund 25-jahrigen Veranderungsprozesses, der von zahlrei-
chen freiwilligen Gemeindezusammenschlissen und einer gesetz-
lichen Gemeindegebietsreform gepragt war. Die identitatsstiftende
Funktion der Gemeinden, die mehr darstellen, als eine Gemeinde-
verwaltung, musste vielerorts neu eingelibt werden. Wahrend die
bisherigen gebietlichen Reformen und Zusammenschlisse nicht in
Frage gestellt werden, ist mittlerweile ein Stand erreicht, mit dem
die Stadte und Gemeinden grundsatzlich fir die Zukunft gerlstet
sind. Allein durch eine Starkung der Verwaltungskraft motivier-
ten Uberlegungen nach weiteren Gemeindezusammenschliissen
stehen neuere Studienergebnisse entgegen, wonach Gebietsrefor-
men solche Ziele nicht per se erreichen (vgl. etwa Rosel, IFO 4/2016,
Rosenfeld: »Gebiets- und Verwaltungsstrukturen im Umbruch«, Aka-
demie fiir Raumforschung und Landesplanung 2015).

Vom Freistaat Sachsen wird erwartet, dass er von allen direk-
ten und mittelbaren MaRnahmen absieht, kleinere Stadte und
Gemeinden zu Zusammenschlissen zu drangen. Keine Stadt oder
Gemeinde sollte allein wegen ihrer Einwohnerzahl in ihrem Bestand
und in ihrer Entwicklung beeintrachtigt werden. Rund 75 Prozent
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aller Stadte und Gemeinden in Deutschland haben weniger als
5.000 Einwohner. Die kleine Stadt oder Gemeinde im landlichen
Raum ist kein Auslaufmodell und muss auch im Freistaat Sachsen
ohne Abstriche akzeptiert werden.

Unbeschadet davon sind die Stadte und Gemeinden offen fir frei-
willige Gemeindezusammenschlisse, wenn dies von den Kommunen
vor Ort gewollt ist. Nur ohne Druck von auRen zustande gekom-
mene Gemeindezusammenschlisse werden von den Einwohnern
akzeptiert. Freiwillige Gemeindezusammenschlisse fuhren in einer
Ubergangsphase zu Mehraufwendungen, z.B. durch die Zusammen-
fihrung der Gemeindeverwaltungen. Solche Mehraufwendungen
sollten durch eine Unterstltzung aus Landesmitteln aufgefangen
werden.

2. Die Stadte und Gemeinden setzen auf einen Aushau der interkom-
munalen Zusammenarbeit, um die administrativen Fahigkeiten
besonders kleinerer Kommunen fortzuentwickeln. Vom Freistaat
Sachsen wird erwartet, dass er dieses Ziel vorbehaltlos mittragt,
fiir einen andauernd modernen Rechtsrahmen interkommunaler
Zusammenarbeit sorgt, sich an der Beratung der Kommunen durch
ein spezialisiertes Internetportal und mittelfristig durch eine
Beratungsstelle beteiligt sowie Projekte kommunaler Zusammen-
arbeit aus Landesmitteln unterstiitzt.

Zur Erhaltung des bestehenden Dienstleistungsangebotes, zur
Bewdltigung neuer Aufgaben (Umsatzsteuerrecht, Vergaberecht,
Datenschutzrecht, Digitalisierung usw.) sowie des zunehmenden
Fachkraftemangels wollen die Kommunen ihre Zusammenarbeit
ausbauen. Es sollen keine Grenzen kommunaler Zusammenarbeit
bestehen, wenn diese dem ortlichen Willen und dem offentli-
chen Wohl entspricht. Mit den neueren Instrumenten kommunaler
Zusammenarbeit wie z.B. der gemeinsamen Dienststelle i.S. v. § 71
Abs. 3 und 4 SachskomZG bestehen bereits moderne Maglichkeiten
interkommunaler Zusammenarbeit. Soweit erforderlich, sind diese
fortzuentwickeln. Zugleich fordern die Kommunen vom Freistaat
Sachsen Unterstiitzung beim Zustandekommen interkommunaler
Zusammenarbeit z.B. nach dem Vorbild der Programme im Freistaat
Bayern und im Land Hessen. Auferdem wird zum Aufbau einer zent-
ralen Stelle, z. B. einer Servicestelle, Unterstitzung eingefordert, die
die Kommunen mindestens Uber die Gegenstande, Handlungsformen
und rechtlichen Vereinbarungen beraten kann. Als Zwischenschritt
oder Erganzung ist der Aufbau eines Internetportales nach dem
Vorbild einer vergleichbaren Losung in Nordrhein-Westfalen denkbar
(vgl. https://interkommunales.nrw/).

3. Fiir das Biirgermeisteramt ist durch eine Anderung des § 51 Abs. 2
der Sdchsischen Gemeindeordnung im Grundsatz die Haupt-
amtlichkeit einzufiihren. Kiinftig soll jeder Biirgermeister einer
Gemeinde, ganz gleich welcher Einwohnerzahl und ob mit oder
ohne eigene Gemeindeverwaltung, dieses Amt hauptamtlich
ausiiben konnen. Die Stidte und Gemeinden setzen sich fiir eine
baldmagliche Anderung der Regelung in der Sichsischen Gemein-
deordnung durch den Sachsischen Landtag ein.

Derzeit Uben im Freistaat Sachsen iiber 120 Biirgermeisterinnen
und Burgermeister ihr Amt ehrenamtlich aus. Aufgrund der demo-
grafischen Entwicklung und wegen einer problematischen Regelung
in der Sachsischen Gemeindeordnung ist es wahrscheinlich, dass
die Anzahl der ehrenamtlichen Burgermeister steigen wird, auch in
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zahlreichen Gemeinden mit eigener Gemeindeverwaltung. Dabei ist
das Amt als kommunaler Wahlbeamter nicht mit einem klassischen
Ehrenamt, z.B. als Friedensrichter oder als Ubungsleiter in einem
Sportverein, vergleichbar. Das Amt des Burgermeisters erfordert
einen Zeitaufwand, der in den letzten Jahren - auch bedingt durch
wachsende Anforderungen der Bevolkerung - fortlaufend gestiegen
ist. Das Amt des ehrenamtlichen BUlrgermeisters ist in der Regel
nur dann leistbar, wenn der Hauptberuf aufgegeben wird oder sich
der Amtsinhaber bereits im Rentenalter befindet. Die der bisheri-
gen Rechtslage zugrunde liegende Annahme, ein ehrenamtliches
Burgermeisteramt konne ohne Abstriche nebenberuflich ausgeiibt
werden, wird nur in Ausnahmefallen verwirklicht werden konnen.
Aufgrund der Verantwortung und gestiegenen Anforderungen an das
Burgermeisteramt ist es geboten, dieses Amt im Grundsatz haupt-
amtlich auszugestalten.

II. Kommunale Personalhoheit

Bei Gewinnung und Bindung geeigneten Personals benotigen die
Kommunalverwaltungen vor dem Hintergrund des Generationen-
wechsels in den Verwaltungen und einem sich wandelnden Arbeits-
markt mehr Handlungsspielraume. Eingriffe in die kommunale Perso-
nalhoheit sind zu reduzieren.

Grundsatzlich wurde in den Beratungen der Workshops wie auch in
der AG Personalentwicklung deutlich, dass die Gewinnung geeigneten
Personals sowie dessen Bindung an die Kommune vor Ort zunehmend
schwieriger wird. Wahrend nach jahrzehntelangem Personalabbau moti-
vierte Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in den Verwaltungen vor Ort
zunehmend als wichtigste Ressource der Kommunalverwaltung angese-
hen werden, sind sowohl die bestehenden Rechtsvorschriften als auch
das Agieren der Aufsichtshehorden weiter von Restriktionen aus Zeiten
des Personallberhangs gepragt. Auch mit Blick auf die Vorschriften des
Besoldungs- und Tarifrechts ist eine Flexibilisierung dringend notig.

Um den steigenden Anforderungen an die Kommunalverwaltung Rech-
nung zu tragen, bendtigen Stadte und Gemeinden deutlich mehr Fle-
xibilitat. Dabei haben die Kommunen ein erhebliches Eigeninteresse
daran, gut qualifiziertes und motiviertes Personal zu rekrutieren, um
eine bestmogliche Aufgabenerfillung zu gewahrleisten. Eingriffe in die
Personalhoheit der Kommunen gefahrden die Personalgewinnung und
-bindung und damit letztlich die Aufgabenerfillung in erwarteter Qua-
litat.

1. Personalrichtwerte miissen sich an den Aufgaben vor Ort orien-
tieren.

Die Veroffentlichung von Personalrichtwerten wird grundsatzlich als
sinnvolle Orientierung angesehen. Allerdings darf deren Bemessung
nicht ausschlieBlich anhand der Einwohnerzahl erfolgen. Vielmehr
mussen sich die Richtwerte an den vor Ort tatsachlich wahrgenom-
menen Aufgaben orientieren. So bendtigen Kommunen, deren Wirt-
schaft uberwiegend vom Tourismus gepragt ist, in diesem Bereich
mehr Personal als andere. Bei der Berechnung des Personalbedarfs
im Standesamt ist zu berlcksichtigen, dass die Zahl der Beurkun-
dungen in Orten mit Geburtskliniken oder Hospizen groBer ist, als
in Kommunen mit gleicher Einwohnerzahl, jedoch ohne besondere
Einrichtungen, die eine groRere Anzahl von Geburts- oder Sterbe-
fallen mit sich bringen. Auswirkungen auf den Personalbedarf vor
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Ort haben daruber hinaus auch die unterschiedliche Ausgestaltung
der Aufgabenwahrnehmung in den Bereichen Kita, Schulen oder
Abwasser.

Anpassungsbedarf besteht sowohl bei den Empfehlungen des Sach-
sischen Rechnungshofes (SRH) als auch besonders bei den Perso-
nalstandsrichtwerten nach der VwV Kommunale Haushaltswirtschaft
(VwV KomHWi). Insbesondere, wenn sich ein personeller Mehrbedarf
aufgrund gesetzlicher Anderungen ergibt, wie z.B. bei der Einfiih-
rung der Doppik, muss dies unmittelbar bei der Bestimmung der
Personalrichtwerte bertcksichtigt werden.

Qualifikationsanforderungen (z.B. Fachbediensteter fiir das
Finanzwesen) sollten verhaltnismdBig sein und entsprechend
angepasst werden.

Die Anforderungen fiir bestimmte Funktionen schranken die Kom-
munen bei der Personalgewinnung erheblich ein. Hinzu kommt, dass
formale Qualifikationen angesichts des immer schnelleren Wissens-
zuwachses sowie der hohen Verfligharkeit formalen Wissens zuneh-
mend an Bedeutung verlieren. Motivation, Methodenkompetenz und
Fortbildungsbereitschaft gewinnen dagegen zunehmend an Bedeu-
tung. Rechtlich geregelte Qualifikationsanforderungen entsprechen
zudem nicht mehr den sich standig wandelnden Anforderungen an
den Stelleninhaber und der wachsenden Vielfalt von Qualifikations-
maglichkeiten. Sie sollten daher ganzlich gestrichen bzw. zumindest
angepasst werden. Dies gilt nicht nur, aber vor allem fiir die Fachbe-
diensteten fiir das Finanzwesen (FBdF) und die Standesbeamten.

So haben sich etwa die Aufgaben des FBdF mit der Einfiihrung der
Doppik weiterentwickelt. Parallel dazu wurde mit dem Kommunalen
Bilanzbuchhalter (KomBB) ein staatlich anerkannter Fortbildungs-
abschluss entwickelt, der dieser Aufgabenveranderung in der kom-
munalen Finanzverwaltung Rechnung tragt. Diese Entwicklung muss
auch in der Sachsischen Gemeindeordnung (SachsGemO) nachvoll-
zogen werden, so dass kiinftig Mitarbeiter der mittleren Qualifikati-
onsebene und dem Abschluss als KomBB zum FBdF bestellt werden
dirfen. Damit wirde gut qualifizierten, motivierten und bewahrten
Beschaftigten der mittleren Qualifikationsebene gleichzeitig eine
Entwicklungsmoglichkeiten eroffnet und die Gefahr einer Abwande-
rung reduziert werden.

Dies gilt in ahnlicher Form fiir die Anforderungen an Standesbeamte.
Diese setzen ausschlieRlich Bundesrecht um und haben damit in
allen Bundeslandern ganz iberwiegend die gleichen Aufgaben, die
nach tarifgerechter Eingruppierung der mittleren Qualifikations-
ebene zuzuordnen sind. Dementsprechend ist in vielen Bundeslan-
dern ein Abschluss fiir den mittleren Verwaltungsdienst ausreichend.
Dieser Auffassung sollte sich auch Sachsen anschlieRen, damit die
Personalgewinnung fur diese Funktion erleichtert und gleichzeitig
die Diskrepanz zwischen Qualifikationsanforderung und Tarifrecht
beseitigt wird.

Demografiebriicken miissen ermoglicht werden, um den Verlust
von Erfahrungswissen bei Personalwechseln zu verhindern.

In den nachsten Jahren wird eine hohe Anzahl von Beschaftigten
aus Altersgriinden aus dem kommunalen Dienst ausscheiden. Damit
geht auch ein groRer Teil des Erfahrungswissens verloren. Gemeint
ist vor allem die Erfahrung langjahriger Mitarbeiter zu bewahrten
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Verhalten oder Verfahren in bestimmten Situationen oder gegen-
iber bestimmten Personen vor Ort, das nicht aus Akten ersichtlich
ist.

Derzeit ist es im Rahmen der Stellenbewirtschaftung nicht moglich,
ausscheidende und kunftige Stelleninhaber eine gewisse Zeit
gemeinsam auf einer Personalstelle zu beschaftigen, um einen
unmittelbaren Wissenstransfer zu ermoglichen. Eine Neueinstellung
ist damit oft erst dann zulassig, wenn der bisherige Stelleninhaber
bereits aus dem Dienst ausgeschieden und die Stelle frei gewor-
den ist. Um eine reibungslose Wiedergabe von Erfahrungswissen zu
ermaglichen, sollte daher kinftig eine auf sechs Monate befristete
parallele Stellenbesetzung maéglich sein.

III. Kommunale Rechtsetzungshoheit

Die Kompetenzen der Stadt- und Gemeinderite werden erweitert. In

Kernbereichen werden vom Gesetzgeber klare und einfache Vorga-
ben sowie Verfahren geschaffen, die in jeder Kommune zwingend zu

beachten sind. Uber die Geltung von weiteren Rechtsvorschriften hat

in bestimmten Rechtsgebieten der Stadt- bzw. Gemeinderat vor Ort

selbst zu entscheiden und diese zu gestalten. Dadurch werden diffe-
renzierte Regelungen vor Ort erméglicht.

In Rechtsgebieten wie beispielsweise dem Gemeindewirtschaftsrecht,
Vergaberecht, sowie Umweltrecht sind Offnungsklauseln zu verankern,
sodass die Stadt- und Gemeinderate selbst entscheiden, ob bestimmte
Rechtsvorschriften vor Ort zur Anwendung kommen oder nicht bzw. mit
welchen Einschrankungen diese gelten sollen.

Beispiel 1: Im Bereich des Gemeindewirtschaftsrechts wird der zwingend
zu beachtende Kernbereich von Vorschriften auch vom Landesgesetzge-
ber auf bestimmte Sparten und/oder Beteiligungsstufen beschrénkt. In
allen anderen Bereichen ist die Geltung der gemeindewirtschaftsrecht-
lichen Vorschriften durch Offnungsklauseln davon abhdngig zu machen,
ob der Stadt- bzw. Gemeinderat durch Beschluss die jeweiligen Vor-
schriften fur anwendbar erklart oder nicht. Auch uber das Absehen von
Wertgutachten bei der VerauRerung von Anlagevermogen entscheidet
zukinftig der jeweilige Stadt- oder Gemeinderat selbst.

Beispiel 2: Im Sachsischen Vergabegesetz ist fur den Bereich unterhalb
der EU-Schwellenwerte eine Offnungsklausel dahingehend vorzusehen,
dass der Stadt- bzw. Gemeinderat entscheidet, ob die Vorschriften
des Sachsischen Vergabegesetzes in diesem Bereich zur Anwendung
kommen oder nicht.

Beispiel 3: Auch im Bereich des Umweltrechtes werden den Kommunen
mehr Gestaltungs- und Entscheidungsspielraume zugestanden, etwa
bei der Gewasserunterhaltung (umfassende Satzungsermachtigung der
Kommunen im Bereich unterhalb der unteren Wasserbehérden) oder
durch umfassende Satzungsermachtigungen beim Baumschutz. Zudem
sind die Regelungen im Naturschutz- und Umweltrecht sowie Denkmal-
schutzrecht insgesamt zu vereinfachen.

Der von der Sachsischen Staatsregierung im Jahr 2016 angedachte, aber
nicht weiter verfolgte Entwurf eines Gesetzes zur Erleichterung von
Standards ist der richtige Ansatzpunkt, den Abbau von Standards durch
befristete Einzellosungen zu erproben und im nachsten Schritt eine
landesweite Ubertragung zu prifen. Dadurch wird es perspektivisch
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maglich, zu generellen und landesweiten Standarderleichterungen zu
kommen.

IV. Kommunale Planungshoheit

Die Gemeinden kdnnen ihre Planungshoheit nur sachgerecht ausfiil-
len, wenn sie ihre stadtebauliche Entwicklung auch eigenverantwort-
lich steuern konnen. Die bestehenden Instrumente und Gestaltungs-
spielrdume reichen hierzu nicht aus.

1. Wir erwarten, dass sich der Freistaat auf Bundesebene fiir eine
weitere Starkung der Innenentwicklung einsetzt. Dabei muss
es den Gemeinden inshesondere erleichtert werden, vorgese-
hene Nutzungen (z.B. Bebauung) auf innerstadtischen Flachen
im Einzelfall durchzusetzen. Das Verfahren fiir den Erlass von
Abrundungs- und Ergdnzungssatzungen ist zu vereinfachen. Auf
Landesebene sind die fachgesetzlichen Vorkaufsrechte wieder
einzufiihren.

Die stadtebauliche Entwicklung soll nach § 1 Abs. 5 Satz 3 BauGB
vorrangig durch MaBnahmen der Innenentwicklung erfolgen. Dies
setzt voraus, dass Gemeinden die innerortlichen Flachenpoten-
ziale (Ortskerne und Ortsrandlagen) auch vollstandig ausschépfen
konnen. Flr eine Nachverdichtung kommen Bauliicken, Brachfla-
chen und leer stehende Gebdude sowie Grundstiicke in Frage, die
»in zweiter Reihe« bebaut werden konnen. Die jeweiligen Eigen-
timer sind - teils aus finanziellen Grinden - zu einer Sanierung,
Bebauung oder Bereitstellung ihrer Grundstucke aber nicht immer
bereit.

In Ortsrandlagen kann die formale Abgrenzung zwischen Innen-
und AuBenbereich die Entwicklung einer Gemeinde hemmen. Die
Voraussetzungen flr den Erlass von Abrundungs- und Erganzungs-
satzungen sind sehr restriktiv - der erhebliche Verfahrensaufwand
steht dem eines Verfahrens zur Aufstellung von Bauleitplanen kaum
noch nach.

In den wachsenden Stddten fuhren indes die Phanomene der »pri-
vaten Flachenbevorratung« und des »spekulativen Flachenhandels«
zu negativen Entwicklungen: Die Flachen stehen zunachst nicht fur
eine Nachverdichtung zur Verflgung; die renditeorientierte Bebau-
ung oder VerauRerung bewirkt spater ggf. sogar einen weiteren
Anstieg des Mietniveaus.

Damit steht den Gemeinden das theoretisch vorhandene Flachen-
potenzial im Innenbereich rein tatsachlich nicht vollstandig zur Ver-
fiigung. Die Anderung des Baugesetzbuches durch das Gesetz zur
Starkung der Innenentwicklung im Jahre 2013 hat die bestehenden
Hemmnisse nicht beseitigt. Der Freistaat Sachsen hat vor Jahren
zudem die fachgesetzlichen Vorkaufsrechte im Landesrecht (z. B. das
wasserrechtliche und das waldrechtliche Vorkaufsrecht) aufgeho-
ben. Damit fehlt derzeit ein durchsetzungsstarkes Instrumentarium
fUr die nachhaltige Entwicklung innerortlicher Bereiche.
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Der Freistaat muss zudem darauf drangen, dass die maBvolle
Uberplanung von AuBenbereichsflichen im beschleunigten Ver-
fahren moglich bleibt. Dies ist durch die Landesplanung zu flan-
kieren.

Gemeinden, die weiteren Zuzug erwarten oder eine nachfrageorien-
tierte Planung betreiben wollen, missen im konkreten Bedarfsfall
schnell geeignetes Bauland aktivieren konnen. Mit § 13b BauGB hat
der Bundesgesetzgeber eine bis zum 31. Dezember 2019 geltende
Regelung geschaffen, die eine Aufstellung von Bebauungsplanen fiir
innenbereichsnahe AuBenbereichsflachen zugunsten von Wohnnut-
zungen im beschleunigten Verfahren ermaoglicht. Die Begrenzung der
Grundflache auf weniger als 10.000 Quadratmeter stellt eine maR-
volle Einbeziehung von AuBenbereichsflachen sicher. Das beschleu-
nigte Verfahren tariert den Bedarf einer schnelleren Baulandaktivie-
rung optimal mit dem Anliegen aus, flachen- und umweltschonend
zu planen. Die Entfristung des § 13b BauGB ware damit ein notwen-
diger und sinnvoller Beitrag zur nachhaltigen Stadtentwicklung.

Die Spielraume fiir eine nachfrageorientierte Siedlungs- und
Gewerbeentwicklung sind zu erweitern. Das Zentrale-Orte-Prin-
zip darf dabei nicht in Frage gestellt werden.

Der Landesentwicklungsplan (LEP 2013) erlaubt Gemeinden, die
in den Raumordnungsplanen nicht als zentraler Ort oder Ort mit
besonderer Gemeindefunktion festgelegt sind, neue Siedlungsfla-
chen nur zur Sicherung der Eigenentwicklung auszuweisen. Ahnlich
verhalt es sich mit der Bereitstellung gewerblicher Bauflachen.
Hierdurch sind die Moglichkeiten einer nachhaltigen Flachenvor-
sorge stark begrenzt - spdtere Entwicklungspotenziale konnen
kaum genutzt werden. Die vom SMI im Dezember 2017 vorgelegten
Anwendungshinweise andern diese Ausgangssituation nur bedingt.
Die Staatsregierung sollte anstelle des Begriffs der Eigenentwick-
lung deshalb ein neues Kriterium fiir die Siedlungs- und Gewerbe-
entwicklung erarbeiten, das die Belange der zentralen Orte mit den
Belangen der Gemeinden ohne zentralértliche Funktion besser aus-
tariert.

V. Kommunale Finanzhoheit

Zur Revitalisierung der kommunalen Selbstverwaltung in Sachsen ist

die kommunale Finanzkraft zu stirken,

die Finanzbedarfshestimmung im FAG zu konkretisieren und

den Kommunen bei der Ausreichung von Fordermitteln und der
Ausgestaltung der Fordermittelverfahren ein groBerer Freiraum
einzuraumen bzw. mehr Verantwortung zu iibergeben.

Starkung der kommunalen Finanzkraft

a) Die Finanzausgleichsmasse ist durch eine Anhebung des kom-
munalen Finanzmassenanteils (GMG I) zu erhdhen. In diesem
Zusammenhang sollten auch bislang aus dem Staatshaushalt
finanzierte Pauschalprogramme wie
- das »Pauschalengesetz 2018-2020« und
- die Gewdsserunterhaltungsunterstiitzungspauschale
ab 2021 dauerhaft iiber eine Anpassung des GMG I in das
Finanzausgleichsgesetz iiberfiihrt werden.
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Die Wahrnehmung kommunaler Selbstverwaltung steht und
fallt mit einer Finanzausstattung, die iber die ordnungsgemafe
Wahrnehmung eigener und tbertragener Pflichtaufgaben auch
einen substanziellen Bereich freiwilliger Aufgabenwahrneh-
mung ermoglicht. Zunehmende birokratische Standards, stei-
gende Sozialleistungen, ein sich verscharfender Wetthewerb
um gut qualifizierte Beschaftigte sowie gestiegene Erwartun-
gen der BUlrgerschaft an eine moderne Kommunalverwaltung
und leistungsfahige Infrastruktur haben die Selbstverwal-
tungsspielraume einer groBen Anzahl sachsischer Kommunen
in den letzten Jahren zunehmend eingeschrankt. Die kommu-
nale Finanzausstattung ist deshalb deutlich zu verbessern.

In diesem Zusammenhang konnen auch zwei eher kleinere
staatliche Pauschalprogramme in das Finanzausgleichsgesetz
uberfuhrt werden.

Das Pauschalengesetz sieht von 2018 bis 2020 jahrliche, nicht
zweckgebundene Zuweisungen an die kreisangehorigen
Gemeinden vor. Um diese Verbesserung der kommunalen
Finanzkraft zu verstetigen, sind die Mittel Uber eine entspre-
chende Erhéhung des kommunalen Finanzmassenanteils
(GMG 1) in das Sachsische Finanzausgleichsgesetz zu integrie-
ren. Die Mittel sollten den Gemeinden ohne Zweckbindung und
steuerkraftunabhangig als Basisfinanzierung zur Verfligung
gestellt werden.

Die  Gewasserunterhaltungsunterstitzungspauschale st
bislang auf die Jahre 2019 und 2020 befristet. Sie wird antei-
lig aus dem FAG (5 Mio. Euro p. a.) und dem Staatshaushalt
(5 Mio. Euro p. a.) finanziert. Eine Verstetigung erscheint gerade
angesichts der Unterstitzung der Gemeinden im landlichen
Raum mit vielen Gewassern 2. Ordnung sinnvoll. Allerdings
sollte der Finanzierungsanteil aus dem Staatshaushalt (5 Mio.
Euro) durch einen entsprechend erhohten Finanzmassenanteil
(GMG 1) im FAG aufgehen und damit wie die Pauschale selbst
verstetigt werden.

Die Refinanzierung der Betriebskosten in den Kindertages-
einrichtungen ist deutlich zu verbessern.

Qualitdtsverbesserungen diirfen nicht zu Lasten der Gemein-
den gehen. Die Landespauschale ist zukiinftig jahrlich zu
dynamisieren, um den Kostenanstieg dauerhaft abzufedern.

Die durch den Gesetzgeber veranlasste Absenkung der
Elternbeitragssatze ist - unabhangig davon, ob sie gesetz-
lich verpflichtend oder vom Beschluss des Gemeinderates
abhangig gemacht wird - vollstandig vom Land auszuglei-
chen.

Seit vielen Jahren steigen nicht nur die Betriebskosten in den
Kindertageseinrichtungen und der Tagespflege, sondern auch
die Deckungslicken, die den Kommunen nach Abzug der Lan-
despauschale und der Elternbeitrage verbleiben, kontinuierlich
an. Qualitative Verbesserungen in den Kindertageseinrichtun-
gen wie die Veranderung der Personalschlussel oder die Ein-
fihrung von Vor- und Nachbereitungszeiten flr die padagogi-
schen Fachkrafte decken die Mehrkosten haufig schon im Jahr
der Einflhrung nicht ab, weil nicht alle Kosten angemessen

(]

erfasst und ausgeglichen werden. In den Folgejahren vergro-
Rert sich die Deckungsllcke sogar noch, solange der gewahrte
Mehrbelastungsausgleich »statisch« ist und nicht in einer
regelgebundenen Erhohung des Finanzmassenanteils (GMG 1)
aufgeht. Dies kann nur durch eine regelgebundene und jahrli-
che Dynamisierung der Landespauschale ausgeglichen werden.

Die gesetzgeberisch veranlasste Moglichkeit, die Eltern von
Beitragen zur Finanzierung der Aufgabe Kinderbetreuung frei-
zustellen (Vorschuljahr, Hort) oder den Anteil auf 15 Prozent
der Betriebskosten zu senken, hat die Kommunen und ihre
Haushalte im beginnenden Kommunalwahlkampf 2019 stark
unter Druck gesetzt. Wenn der Freistaat eine Entlastung der
Eltern von den Betriebskosten politisch flir geboten halt, dann
ist dies eine Entscheidung, die fUr das gesamte Land einheit-
lich getroffen werden muss. Politische Verantwortung und Kos-
tentragung sind untrennbar verbunden. Die Kommunen lehnen
es ab, durch die Landespolitik veranlasste Wahlgeschenke zu
finanzieren. Kiirzungen oder Streichungen der Elternbeitrage
sollten daher entsprechende Ausgleichspflichten des Freistaa-
tes Sachsen nach sich ziehen.

Der Freistaat Sachsen gleicht Defizite der Landkreise und
Kreisfreien Stadte in Aufgabenbereichen vollstandig aus, die
den Kommunen durch die Ubertragung von staatlichen Auf-
gaben entstehen.

Vom Staat auf die Kommunen ubertragene Aufgaben haben in
den vergangenen Jahren verstarkt zu einer Haushaltsschieflage
in den sachsischen Kommunen gefiihrt. Offensichtlich ist dies
bei den sogenannten Kreisaufgaben wie der Unterbringung von
Fliichtlingen oder dem Aufgabeniibergang im Zuge der Funktio-
nalreform 2008. Im kreisangehorigen Raum ist dies ein wesent-
licher Grund fiir den Anstieg der Kreisumlagensatze. Um diese
negative Entwicklung umzukehren, ist es erforderlich, den
Landkreisen und Kreisfreien Stadten flr Ubertragene staatliche
Aufgaben einen vollstandigen Kostenausgleich zu gewahren.

Konkretisierung der Finanzbedarfsbestimmung im Finanzaus-
gleichsgesetz

a) Die Finanzbedarfshestimmung im Sachsischen Finanzaus-

gleichsgesetz ist angesichts der demografischen Entwick-
lung zu iiberpriifen und zum Jahr 2021 unter Fortfiihrung
der bewahrten Regelbindung auf die neuen Herausforde-
rungen auszurichten. Entsprechend ihrer Bedarfssituation
werden die Kommunen im landlichen Raum zukiinftig starker
innerhalb des FAG unterstiitzt. Durch die Einfiihrung neuer
bedarfsbildender Faktoren relativiert sich die Bedeutung
der Hauptansatzstaffel, so dass der Anteil der kleineren
Gemeinden an der Schliisselmasse steigt. Zu diesem Zweck
sollte insbesondere die Einfiihrung eines Flachenfaktors
untersucht werden.

Seit vielen Jahren differenziert sich die Einwohnerentwick-
lung in den Verdichtungsraumen und dem landlichen Raum.
Die Moglichkeiten der vom Einwohnerriickgang besonders
betroffenen Stadte und Gemeinden, ihre Strukturen an die
im Vergleich zum Landesdurchschnitt negative Entwicklung
der Schliisselzuweisungen anzupassen, sind endlich. Vom
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Einwohnerriickgang betroffen ist vor allem der landliche Raum,
in dem die Kommunen tendenziell »kleiner« sind und durch
die Einwohnerveredelung auch Gber eine in der Regel schlech-
tere Finanzausstattung verfiigen. Wird der Finanzbedarf im FAG
zukiinftig durch neue Bedarfselemente starker differenziert
und konkretisiert, relativiert sich gleichzeitig die Bedeutung
der Hauptansatzstaffel, die im geltenden Recht neben dem
Schuleransatz den Finanzbedarf einer Kommune mafBgeblich
widerspiegelt. Ein Element, insbesondere die kleinen Gemein-
den mit dunner Besiedelung im landlichen Raum besser vor
einem Ruckgang ihrer Schliisselzuweisungen zu schiitzen, ware
die Einflihrung eines Flachenfaktors in die Bedarfsbestimmung
des FAG. Dieser soll daher in einem FAG-Gutachten naher
untersucht werden. Unabhangig von Anderungen der Finanz-
bedarfsbestimmung im Detail hat sich die Regelbindung des
Sachsischen Finanzausgleichs (GMG | und I1) in der Vergangen-
heit bewahrt. Daran soll festgehalten werden.

Der Schiilernebenansatz wird um einen Nebenansatz fiir die
Krippen- und Kindergartenkinder (»U6«) ergdnzt und zu
einem »Bildungsansatz« weiterentwickelt.

Die Kinderbetreuungskosten belaufen sich aktuell im Freistaat
Sachsen auf rund 1,8 Mrd. Euro. Obwohl die Kommunen Eltern-
beitrage erheben und vom Freistaat eine Landespauschale
erhalten, verbleiben derzeit rund 50% der Betriebskosten
bei den Kommunen. Die Kinderbetreuung ist - gerade in den
kleinen Gemeinden - die Aufgabe, die den hochsten Zuschuss-
bedarf hat, der aus Steuereinnahmen und Schlisselzuwei-
sungen ausgeglichen werden muss. Gleichwohl findet dieser
Zuschussbedarf bei der Abbildung des Finanzbedarfs im FAG
bislang keine Beriicksichtigung. Es ist deshalb sinnvoll, den
Schiilernebenansatz um einen Nebenansatz fiir die Krippen-
und Kindergartenkinder, die in der jeweiligen Gemeinde
betreut werden, zu erganzen. Da die Kita-Betriebskosten
auch die Hortplatze mit umfassen, die sich weitgehend in den
Grundschulerzahlen des Schilernebenansatzes widerspiegeln,
sollten Schiler- und Kinderbetreuung zu einem »Bildungsan-
satz« weiterentwickelt werden.

Bei der Bedarfsbestimmung sollten zukiinftig auch zent-
ralortliche Funktionen beriicksichtigt werden.

Eine der wesentlichen Griinde flr die Berechtigung der Haupt-
ansatzstaffel als bedarfshildendes Element ist die Annahme,
dass mit der zunehmenden GroRe einer Gemeinde auch ihre
zentralortliche oder Umlandfunktion zunimmt. In der Reali-
tdt ist das aber nicht immer bzw. nur eingeschrankt der Fall.
Offenkundig ist das beim Zusammenschluss von zwei oder
mehreren Gemeinden zu einer neuen Einheitsgemeinde. An
der zentralortlichen Einstufung der neuen Gemeinde im Lan-
desentwicklungsplan oder dem Regionalplan andert sich
durch den Zusammenschluss nichts. Im geltenden System der
Hauptansatzstaffel, das nur auf die eigenen Einwohner abstellt,
steigt durch die Einwohnerveredelung jedoch der anerkannte
Finanzbedarf an. Demgegeniiber bleiben die Einwohner im
sogenannten Verflechtungsbereich unberiicksichtigt. Gerade
bei den Mittelzentren wird bei einer Gegenuberstellung der
Verflechtungsbereiche deutlich, dass je nach Lage eines Mit-
telzentrums im Verhaltnis zu den Oberzentren und anderen
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Mittelzentren unterschiedlich viele Einwohner des Umlandes
auch Angebote des Mittelzentrums nutzen. Zuschlage auf die
Hauptansatzstaffel oder ein Nebenansatz zu den zentralort-
lichen Funktionen konnten so die Nutzung eines Ortes mit
zentraler Funktion besser abbilden als die Hauptansatzstaffel.
Werden zentralortliche Funktionen in die Bedarfsbestimmung
aufgenommen, muss gleichzeitig die Bedeutung der Hauptan-
satzstaffel zurlickgehen oder diese »gestaucht« werden, um
eine Doppelanrechnung zentralortlicher Gesichtspunkte zu
vermeiden.

Der StraBenlastenausgleich sollte nach einer sorgfaltig
durchgefiihrten Kostenerhebung in den sachsischen Kom-
munen iiberpriift und an das tatsichliche Kostenniveau
angepasst werden.

Im Abstand von 6 bis 8 Jahren wird der Strafenlastenausgleich
daraufhin uberpruft, ob seine straRenartbezogene Hohe noch
sachgerecht ist. Bei der letzten Uberpriifung vor einigen Jahren
kam es nicht zu einer nennenswerten Erhohung, weil die ermit-
telten Datengrundlagen lickenhaft und wenig plausibel waren.
Eine Erhohung lieB sich auf dieser Basis nicht rechtfertigen.
Voraussetzung einer zielgerichteten Uberpriifung ist es daher,
die Datengrundlagen zu verbessern und zu aktualisieren.

Mehr kommunale Freiraume und Verantwortung bei der Ausrei-
chung von Fordermitteln und der Gestaltung von Fordermittelver-
fahren

a)

b)

Das Fordermittelrecht ist zu deregulieren und zu entbiiro-
kratisieren. Bestehende Fordermittelprogramme sollten

moglichst in Pauschalen oder Budgets mit vereinfachten Ver-
wendungsnachweisverfahren umgewandelt werden. Fiir die

verbliebenen EinzelférdermaBnahmen sind die Zuwendungs-
und Abrechnungshestimmungen in den Forderrichtlinien zu

vereinfachen. Die Anzahl der Forderrichtlinien ist zu reduzie-
ren bzw. »verwandte« Programme sind in zusammenfassen-
den Forderrichtlinien zu konzentrieren.

Bei der Beantragung und Verwendung von Fordermitteln ist der
Aufwand in den Kommunalverwaltungen in den letzten Jahren
unverhaltnismaRig stark angewachsen. Daher sind Moglichkei-
ten der Deregulierung und Entbirokratisierung zu prifen und
umzusetzen. Haufig wird eine Pauschalierung oder Budgetie-
rung der Mittel moglich sein. Soweit das Mittelvolumen dies
nicht als sinnvoll erscheinen lasst und weiterhin projektgebun-
den bewilligt werden muss, sollten die Zuwendungsvorausset-
zungen und die Abrechnungsmodalitaten vereinfacht und die
Moglichkeiten digitaler Verwaltung genutzt werden. So sollten
beispielsweise die Freiraume bei der baufachlichen Priifung
durch den SIB erweitert werden. Um den Fordermitteldschun-
gel zu »lichten, sollten schlieBlich Fordermittelrichtlinien -
etwa flr den Bildungsbereich - zusammengefiihrt werden. Die
Deregulierung und Entburokratisierung fihrt auch auf der Lan-
desseite zu Einsparungen.

Die investiven Schliisselzuweisungen sollten fiir die Tilgung
von Investitionskrediten eingesetzt werden kénnen und
zugleich nicht mehr auf MaBnahmen der infrastrukturellen
Grundversorgung beschrankt sein.
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Investive Schlisselzuweisungen konnen bislang nur zur aufer-
ordentlichen Tilgung von Investitionskrediten und fiir MaR-
nahmen der infrastrukturellen Grundversorgung eingesetzt
werden. Nach der weitgehenden Beendigung des infrastruktu-
rellen Aufholprozesses und dem Auslaufen des Solidarpaktes Il

im Jahr 2020 gibt es aber keine Notwendigkeit mehr, den Ver-
wendungseinsatz der investiven Schlisselzuweisungen derart
einzuschranken. Ansonsten musste uberlegt werden, zukiinftig
ganz auf die investiven Schlisselzuweisungen zugunsten der
allgemeinen Schlusselzuweisungen zu verzichten.

Taschenbuch fiir die Ratsarbeit

Der Sachsische Stadte- und Gemeindetag gibt anlasslich der dies-
jahrigen Kommunalwahlen ein Taschenbuch fiir die Ratsarbeit
heraus. Es richtet sich jedoch nicht nur an Ratsmitglieder, sondern
auch an (Ober-Biirgermeister/innen und an Verwaltungsbediens-
tete, die mit der Ratsarbeit befasst sind.

Das Taschenbuch orientiert sich an der ersten Auflage des Taschen-
buches im Jahr 2014 und wird u.a. die Grundziige des Kommunal-
verfassungsrechts und die Rechte und Pflichten der Gemeinderate
und Stadtrate erklaren, Erldauterungen zur Vorbereitung und Durch-
fiihrung der Ratssitzung vornehmen, auf den Finanzausgleich und

das kommunale Haushalts- und Rechnungswesen eingehen sowie
uber Kommunalabgaben, kommunale Unternehmen und Vergaben
informieren. Dariiber hinaus wird im Anhang des Taschenbuchs die
Gemeindeordnung flir den Freistaat Sachsen abgedruckt.

Der Preis je Taschenbuch betragt 10,50 EUR inklusive Versand
und Mehrwertsteuer. Der Versand der Taschenbicher erfolgt auf
Rechnung. Von einer Staffelung des Preises nach Abnahmemengen
wurde aus Vereinfachungsgriinden abgesehen.

Das Taschenbuch kann ab sofort bestellt werden.

Wir streben eine Auslieferung des Taschenbuches ab Juli 2019 an.
Da wir das Gesetz zur Anderung und Erganzung kommunalrechtli-
cher Regelungen und von Regelungen im Personalvertretungsrecht,
das sich momentan als Landtags-Drucksache 6/16713 in den parla-
mentarischen Beratungen befindet, nach Beschlussfassung durch
den Sachsischen Landtag in das Taschenbuch einarbeiten mochten,
konnen sich aus diesem Anlass u. U. Verzogerungen ergeben. Wir
werden die bestellenden Kommunen uber den Auslieferungstermin
gesondert informieren.

Ferner mochten wir darauf hinweisen, dass wir diejenigen Stadte
und Gemeinden, die im Rahmen der Bedarfsabfrage ihr Interesse
an dem Taschenbuch bekundet haben, bevorzugt beliefern werden.

Informationen und Bestellung:
https://www.ssg-sachsen.de/index.php?id=ratsarbeit
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1. Anforderungen an die
Stadtverwaltung der Zukunft

Die rasante digitale Entwicklung, einher-

Abteilungsleiter IT-Koordination,
der Stadt Leipzig Hauptamt der Stadt Leipzig

Konzept »Moderne Verwaltung fur die wachsende Stadt Leipzig«

Umsetzung der Digitalisierung der Verwaltung in Leipzig

Digitalisierung auf der Basis moderner Dokumentenmanagementsys-
teme »auszurollen«, d.h. in der Breite anzuwenden.

Der Einsatz neuer Technologien und die damit einhergehende informa-
tionelle Vernetzung (Web 2.0, Social Media, Social Software etc.) stellt
in diesem Zusammenhang eine Chance dar, die Kommunikation und
Zusammenarbeit zur Erbringung dieser Dienstleistungen entscheidend
zu unterstiitzen und zu erleichtern.

In einem nachsten Schritt kann man davon ausgehen, dass mit den wei-
teren Entwicklungen von kunstlicher Intelligenz und neuen Datenspei-
cherformen (Stichwort: Blockchain) auch wieder ein Technologieschub
in den 2020er-Jahren neue Herausforderungen an die Verwaltungen
bringen wird.

2. Integriertes Stadtentwicklungskonzept

Mit dem Integrierten Stadtentwicklungskonzept (INSEK) (1) hat Leipzig
sich einen gesamtstadtischen Strategieansatz gegeben und nimmt
somit die Entwicklung der Stadt Leipzig ganzheitlich in den Fokus,
Dieses strategische Konzept bildet eine wichtige Grundlage flr ein
zielgerichtetes, modernes und bereichs- bzw. fachibergreifendes Ver-
waltungshandeln. Aus den gesamtstddtischen Zielen und Vorhaben
ergeben sich entsprechende Anforderungen an die Stadtverwaltung
und ihre Arbeitsweisen und -strukturen.

Fur die »Verwaltung« wurde folgendes strategische Ziel formuliert:

Ziel ist eine moderne, gesamtstadtisch denkende Verwaltung im
Sinne einer flexiblen, lernenden Organisation, die ihr Handeln an
strategischen Zielen, aktuellen Handlungserfordernissen und den
kiinftigen finanziellen Ressourcen ausrichtet.

gehend mit Veranderungen in der Denk-,
Lebens- und Arbeitsweise der Menschen,
insbesondere der nachwachsenden Gene-
rationen, verandern Anspriche an Inf-

rastrukturen und Serviceleistungen der At

Verwaltungen. Damit muss sich die Inno- i
vationsfahigkeit der Beschaftigten sowie
die Innovationsbereitschaft der Politik
und des Organisations- und Personalma-
nagements entwickeln. Nur so kann der
Wirtschaftsstandort Leipzig im weltweiten
Wettbewerb auch mit modernen Verwal- "

tungsdienstleistungen platziert werden. .0

Nach der Digitalisierung der sog. »Mas-
senverfahren« in den 90er-Jahren und
vielen Ansatzen flr Pilotprojekte des

E-Government Anfang der 2000er Jahre
besteht heute die Aufgabe darin, die
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Abbildung: Zielbild »Leipzig 2030«
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3. Konzept »Moderne Verwaltung
fiir die wachsende Stadt Leipzig«

Aufbauend auf dem INSEK wurde die Konzeption »Moderne Verwaltung
fiir die wachsende Stadt Leipzig« (2) im Sinne von »Leipzig 2030« erar-
beitet und beinhaltet Handlungsschwerpunkte fir die nachsten Jahre
bis 2022 sowie perspektivisch bis 2030. Es soll Grundlage sowohl flr
die Modernisierung des nach innen wirkenden Verwaltungshandelns
als auch der nach auRen gerichteten Verwaltungsarbeit gegentiber der
Blrgerschaft sein.

Der Fokus des Konzeptes reicht dabei von der Starkung demokratischer
Werte uber die Digitalisierung der Verwaltung, Entwicklung moderner
Arbeitswelten, neuer Personalmanagementsysteme und interne Kom-
munikation bis hin zu der Starkung der Kooperation mit Partnern aus
Wirtschaft und Kommunen.

HF 1 Demokrate und Werte
HF 2 Strategie und Steserung

HF § Kemprozesss Personasl
managEment

HF & Personalentwickiung

HF T .'-uhrung wrnd
Zusamimanartied

| HF 8 Gatundhsitemanage-

el uned Vietfall m cer
At

HF 3 Qrganisation und
E-Gavarmmeant

HF 4 IT-Infrastrukiu
und IT-sleuarung

HF 9 Imlerma Komemunikation

HF 10 Kooperabion

Gesamtarchitektur der Handlungsfelder (HF)

Ausgehend von den zehn Handlungsfeldern wurden die themenspe-
zifischen Zielstellungen definiert, die fiir die Handlungsfelder 3 und 4
nachfolgend dargestellt sind. Daruber hinaus wurden konkrete Manah-
men benannt, zunachst im Wesentlichen mit der zeitlichen Orientierung
bis 2022.

Ziele des HF 3:

Die Geschaftsprozesse der Stadtverwaltung Leipzig sind wirtschaft-
lich organisiert und werden durch zukunftsfahige und nachhaltige
Digitalisierung unterstiitzt.
- Das Prozessmanagement wird als eine Grundlage fir die
moderne und effiziente Verwaltung aufgebaut.
- Die Leistungserfiillung durch die Verwaltung orientieren
sich an den Prozessen.
- Wesentliche Prozesse sind im Prozessportal aktuell doku-
mentiert. Das Portal ist flr alle Beschaftigten zuganglich.

Ziele des HF 4:

- Die Stadtverwaltung Leipzig schafft eine technische Infrastruk-
tur und Standards zur Digitalisierung der Verwaltung mit den
Schwerpunkten Antragsmanagement zur Entgegennahme und
Bearbeitung von Onlineantragen sowie ein Biirger- und Unter-
nehmensportal.

- Mobiles Arbeiten ist, soweit es fachlich notwendig ist, moglich.
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- Die bestehende IT-Steuerung wird zukunftsfahig ausgerichtet.
Zudem wird die Einflhrung neuer gesamtstadtischer IT-Vorha-
ben durch effizientes iibergreifendes Projektmanagement unter-
stltzt.

- Informationssicherheit und Datenschutz sind gewahrleistet.

Als zu realisierende MaBnahmen sind hier beispielhaft genannt:

- Elektronische Akte und digitale Vorgangsbearbeitung als Regelver-
fahren einfiihren

- Zentrales Multiprojektmanagement und Manahmen zur Verbesse-
rung der Steuerungsprozesse von IT-Projekten aufbauen

- Geschaftsstelle und Steuerungseinheit zur Digitalisierung der Ver-
waltung etablieren

- Biirger- und Unternehmensportal einfiihren

- Elektronisches Archiv als gemeinsames Kommunalarchiv entwickeln

- Bereitstellung von WLAN fir mobiles Arbeiten und fur die Blrger
- Fachverfahren werden auf mobilfahigen Einsatz in der Verwal-

tung umgestellt

- WLAN in allen Verwaltungsgebauden.

Im Weiteren sollen insbesondere die ersten 3 Themen naher beleuchtet
werden.

4. Bisherige Erfahrungen mit
der Digitalisierung

Die IT-Unterstiitzung der Aufgaben/Prozesse der Stadtverwaltung
Leipzig wurde stetig mit dem Beginn der Digitalisierung in den 90er-Jah-
ren ausgebaut. Dabei entwickelte sich vorrangig durch Individuallosun-
gen eine heterogene Verfahrenslandschaft. Diese wurden nachfolgend
insbesondere durch neue technische Entwicklungen und die Festlegung
von Standards soweit maglich konsolidiert und optimiert.

Aufgrund der Diversitat der Aufgaben der Stadtverwaltung sind aktuell
ca. 400 unterschiedliche Fachverfahren im Einsatz, die vorrangig durch
den zentralen IT-Dienstleister Lecos betrieben werden. Das bedeutet,
dass der GroBteil der Aufgaben der Stadtverwaltung bereits jetzt durch
IT unterstutzt wird.

Gleichwohl unterliegen insbesondere die Massenverfahren (Aufga-
ben der Stadtverwaltung mit hohen Fallzahlen/Kontakten zum Biirger/
Unternehmen) neuen Anforderungen (gesetzliche Anderungen, demo-
grafische Entwicklung, Digitalisierung). Vor allem die steigenden Ein-
wohnerzahlen bewirken steigende Fallzahlen in den verschiedensten
Bereichen der Verwaltung, insbesondere in den personenbedingten
Dienstleistungen, wie z.B. Meldeangelegenheiten, Personenstandswe-
sen, KFZ-Zulassung, Sozialleistungen usw.

Die Digitalisierung von Prozessen ist fur die Verwaltung also kein
Neuland. Andererseits existieren eine Reihe von Verfahren, die eine
Vielzahl von (Amter-)Beteiligungsprozessen zur Folge haben. Diese
werden in den meisten Fallen noch nahezu analog betrieben, weil ein IT-
Fachverfahren die Bearbeitung zwar an sich unterstitzt, aber nicht die
Aktenhaltung oder eben das Beteiligungsverfahren (z.B. Baugenehmi-
gungsverfahren, Verfahren im Bereich des Kinder- und Jugendrechtes...).
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5. Vorausetzungen fiir das Rollout
der Digitalisierung

Die Digitalisierung dieser eher komplexen Prozesse bedarf aus der bis-

herigen Erfahrung einer Reihe von Vorausetzungen:

- klare Zielbestimmung durch die Fihrung der Verwaltung und der
jeweiligen Flihrungskrafte

- zentrale Vorgaben und Standards durch die IT-Steuerung der Ver-
waltung

- der rechtliche Rahmen muss geklart sein

- die Erarbeitung eines einheitlichen Vorgehensmodells

- gute Beispiele in Form von digitalen Pilotprozessen (ggf. auch in
anderen Kommunen) schaffen und kommunieren

- Steuerung durch die Verwaltungsfiihrung und Steuerungsunterstit-
zung

- Projektmanagementerfahrung der jeweiligen Fiihrungskrafte

- Unterstiitzung von Projekten durch internes oder externes Projekt-
management

- intensive Einbeziehung der betroffenen Mitarbeiter

- Kommunikation und Unterstlitzung im Projektverlauf durch die Fiih-
rungskrafte

- Anwendung von Softwarelosungen mit einem tatsachlichen Effekt
fUr die Arbeit der Beschaftigten

- frihzeitige Einbindung der Personalvertretung und der Verantwort-
lichen fiir den Datenschutz

- Modernisierung auch der Arbeitsmittel fir die Beschaftigten
(z.B. 2. Bildschirm, mobile Gerate...).

6. Umsetzung der Digitalisierung
der Verwaltung in Leipzig

6.1 Zielbestimmung durch die Verwaltungsfiihrung

Ausgehend von oben beschriebenen Erfahrungen wurden in einem wei-
teren Grundsatzdokument zur »Digitalisierung der Verwaltung« (3) als
Zielstellung formuliert:

»Ziel ist es, 50 % sowohl der externen als auch der internen digitali-
sierbaren Prozesse, bis zum Jahr 2022 zu digitalisieren.«

Damit sind die folgenden Erwartungen verbunden:

- Steigerung der Effizienz der Verwaltungsdienstleistungen

- einen leichteren Zugriff auf aktuelle Informationen sowie Bearbei-
tungsstande der Verwaltungsvorgange

- die Vorgabe und Umsetzung verbindlicher Standards

- die Schaffung moderner Arbeitsformen fiir moderne Mitarbeiter und

- die Beschleunigung von internen und externen Geschaftsprozessen.

6.2 Rechtlicher Rahmen

Mit dem Onlinezugangsgesetz ist nunmehr gesetzlich fixiert, dass das
Onlineangebot flr elektronische Verwaltungsleistungen weiter aushaut
werden muss und dafiir die Portale von Bund, Landern und Kommunen
elektronisch verknlpft werden. Somit sollen flachendeckende elektro-
nische Verwaltungsdienste/-verfahren, die digitalisierbar sind, tber
eine interoperable foderale IT-Infrastruktur online angeboten werden.
Dariber hinaus werden in Kiirze auch im Freistaat Sachsen die Anpas-
sungen der entsprechenden Landesgesetze vorliegen, die die Digitali-
sierung fordern.
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Eines der bisherigen Hemmnisse bei der medienbruchfreien Gestaltung
der Geschaftsprozesse ist die oftmals vorhandene Schriftformerfor-
dernis bei Antragen. Allerdings hat sich bei intensiver Prifung in einer
Reihe von Fallen herausgestellt, dass eine Unterschrift gesetzlich nicht
gefordert ist, sondern dies nur traditionell Giblich war (z.B. beim Antrag
auf Wohngeld, Gewerbeanmeldung..). Aus diesem Grund ist es immer
notwendig, das Schriftformerfordernis tatsachlich zu hinterfragen bzw.
ggf. bei kommunalen Satzungen eigenstandig anzupassen.

6.3 Einheitliche Basisinfrastruktur (Technik)

Um die Stadtverwaltung Leipzig erfolgreich zu digitalisieren und die
anvisierten Effizienzen zu erreichen, ist eine verbindliche IT-Basisinfra-
struktur zu definieren.

Das nachfolgend abgebildete Modell stellt die IT-Architektur fur die
Stadtverwaltung Leipzig und somit Basis fur alle darauf aufsetzenden
Dienste und Systeme dar.

Die dargestellten Komponenten sind in unterschiedlicher Auspragung
bereits vorhanden, im Auf- bzw. Ausbau oder in Planung. Die Farben der
einzelnen Komponenten geben den jeweils aktuellen Reifegrad wieder.
Nachfolgend sind die verschiedenen Reifegrade definiert. Die grau dar-
gestellten Komponenten bzw. Zielgruppen werden im Kontext der Ziel-
architektur nicht weiter betrachtet.

Die Wirkungsweise der skizzierten Basisinfrastruktur wird nachfolgend
am Beispielprozess »Baugenehmigung« veranschaulicht.

An diesem Schaubild wird deutlich, dass

- der Etablierung leicht zuganglicher digitaler Eingangskandle eine
hohe Bedeutung flr die Medienbruchfreiheit der Prozesse und
damit die eigentlichen Effizienzgewinne zukommt

- standardisierte Prozessschritte (z. B. Registratur, formale Priifungen)
moglichst automatisiert ablaufen sollten

- der Schwerpunkt der Arbeit der Mitarbeiter sich auf die Beratung
und Entscheidung verlagern kann, dabei sind die Ermessensspiel-
raume auszunutzen

- man sich zunachst in der Schwerpunktsetzung bei der Digitalisie-
rung auf Prozesse mit hohen Fallzahlen und Mehrfachnutzern kon-
zentrieren sollte.

Gegenwartig sind die meisten der Komponenten bereits etabliert,
mussen jedoch im Rahmen eines Stufenplans sukzessive erweitert
werden mussen, z.B. das zentrale Scan-Zentrum. Andere Komponenten
sind in unterschiedlicher Auspragung als Insellosungen in einzelnen
Amtern vorhanden. So existieren bereits elektronische Akten, welche
als Leuchtturmprojekte umgesetzt wurden, uber die Stadtverwaltung
Leipzig verteilt.

Dies bedeutet u.a., dass in verschiedensten Fachamtern bereits unter-
schiedliche Dokumentenmanagementsysteme (DMS) im Einsatz sind.
Hinzu kommt, dass es Fachamter gibt, bei denen bereits mehrere Doku-
mentenmanagementsysteme im Einsatz sind (beispielsweise: Sozial-
amt: enaio, VISkompakt, DocuWare). Zum jetzigen Zeitpunkt arbeiten
die Systeme autark. Dies ist historisch gewachsen, muss jedoch mit
dem Anspruch, der hier beschriebenen Aufgabenstellung uberdacht
werden.
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Unternehmen

Birger- und
Unternehmensportal
I-konto

Interaktionspartner

www.bund.de

Antragsmanagement

www.sachsen.de

[ Formularmanagement

Virtueller
Posteingang

[ Signatur & Verschliisselung

Zentrale
Scanstelle

Open Data Plattform

[ Elektronische Bezahlfunktion ]

Verwaltungen

eArchiv

Js)aqIel| Iny JuswabeurwS)EIUSP|

Integrationsplattform

Biirger-

beteiligung

Modellhafte Darstellung der Basisinfrastruktur der Stadtverwaltung Leipzig

Ja)eqUENN

Reifegrad | Definition
@ Gesamtstadtischer Einsatz zeitnah moglich.
Gesamtstadtischer Einsatz nach technischer/organisatorischer Erweiterung moglich.
Erhebung der gesamtstadtischen Anforderungen notwendig.
Gesamtstadtischer Einsatz in aktueller Aushaustufe grundsatzlich maglich.
@ Erhebung der gesamtstadtischen Anforderungen.
Priifung, ob der Einsatz der aktuellen Produkte sinnvoll ist.
[ ] Erhebung der gesamtstadtischen Anforderungen notwendig.
Produkt grundsatzlich geeignet, technische/organisatorische Erweiterung notwendig.
[ ] Erhebung der gesamtstadtischen Anforderungen notwendig.
Bisher keine Komponentenerfahrung, Produktauswahl notwendig.
Transformation Ausgangskanale
Dokument/ i
Prozess- i ti Dat Formell und Bericht/ Dokumente/
bausteine 2:‘2%“%355.“ >> registreren >> inhafich il il

Basis-

Zentraler Posteingangs-

scan (z. B. Brief)

dienste

Virtuelle Poststelle

Biirger-/Unternehmens-
konto

Fachverfahren

Dokumentenmanagementsysteme

eArchiv

Automatisierte Druck- und
Kuvertierstrecke

Virtuelle Poststelle

Biirger-/Unternehmens-
konto (einschl. Bezahl-
Funktion)

Beispie>

Bauantrag
entgegen-
nehmen

Daten
registrieren

F?,ﬂ"a?t':ié'ﬁ d Baugenehmig- Baugenehmig-
priifen ung erteilt ung versenden

Bisher nicht in der Stadtverwaltung vorhanden

Basisinfrastruktur am Beispiel Baugenehmigungsprozess
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6.4 DMS/E-Akte als
zentraler Baustein
der Digitalisierung

Eine der wesentlichen Basisdienste
fiir die Digitalisierung ist die E-Akte.
Erst mit der E-Akte wird der orts- und
zeitunabhangige Zugriff auf Akten
und Vorgange in elektronischer Form
ermoglicht. Aktenrelevante Informa-
tionen und Dokumente werden voll-
standig in einem zentralen System
erfasst und anderen Verfahren zur
Verfiigung gestellt. Die sich erge-
benden Chancen/Effekte aus der
Nutzung der E-Akte wurden fur die
Stadt Leipzig mit einem Nutzwert von
3 Prozent pro Prozess abgeschatzt
und bilden damit einen erheblichen
Anteil am Gesamtnutzwert der Digi-
talisierung (vgl. Nr. 9 - Wirtschaft-
lichkeit)

In einzelnen Amtern der Stadt Leipzig
wurden unabhangig voneinander in
den letzten Jahren bereits Dokumen-
tenmanagementsysteme eingefihrt.
Dabei handelt es sich um getrennte
Instanzen unterschiedlicher Herstel-
ler. Je nach Amt ist auch die Nutzung
des DMS unterschiedlich ausgepragt.
Teilweise werden Posteingangshi-
cher elektronisch unterstitzt, teil-
weise elektronische Akten oder Teil-
akten geflihrt und in anderen Fallen
wiederum ausgewahlte  Prozesse
elektronisch abgebildet. Es wurde
deshalb ein Projekt initiiert, welches
einen einheitlichen Basisdienst DMS
fir die Stadtverwaltung konzipiert
und ein Vorgehensmodell fir die Ein-
fuhrung in allen Organisationeinhei-
ten der Stadtverwaltung entwickelt.

Zu Beginn des Projektes stand die
Auswahlentscheidung  flr  einen
DMS-Anbieter. Dabei wurde frihzei-
tig festgelegt, dass eines der in der
Stadtverwaltung bereits im Einsatz
befindlichen Systeme zum einheitli-
chen Basisdienst ausgewahlt werden
soll, um auf bestehende Erfahrungen
bei der Nutzung und insbesondere
beim Betrieb aufzubauen. Die Ent-
scheidung fiel auf das System enaio
des Herstellers Optimal Systems.
Das System enaio soll als zentrale
Dokumentenablage flr die Ablage
gemaB Aktenplan dienen. Dabei
kann das DMS sowohl im Sinne einer
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Fachanwendung fiir dokumentenbasierte Prozesse genutzt werden, als
auch im Hintergrund als Dokumentenablageort fir vorhandene Fachan-
wendungen dienen. Andere bereits im Einsatz befindliche DMS werden
schrittweise auf enaio migriert.

6.5 Vorgehensmodell der Einfithrung
der E-Akte auf Basis des DMS

Obwohl der Basisdienst DMS eine einheitliche Plattform flir die Arbeit
mit der E-Akte bietet, wird sich die genaue Auspragung der Nutzung in
den einzelnen Fachamtern unterscheiden. Das Vorgehensmodell tragt
dieser Anforderung Rechnung und berlcksichtigt die Unterschiede in
Bezug auf die bestehende Fachverfahrenslandschaft und die abzubil-
denden Arbeitsprozesse. Das Vorgehensmodell ist deshalb als eine

Blaupause fur ein amterspezifisches Einfuhrungsprojekt konzipiert. Es

besteht aus

1. organisatorischen Empfehlungen fir das Einfuhrungsprojekt im
jeweiligen Amt

2. einem Ablaufplan fur die Einfihrung

3. begleitenden Dokumenten fir die Einflhrung.

Im Folgenden werden die wesentlichen Auszuge dieser drei Bestand-
teile kurz vorgestellt.

Die organisatorischen Empfehlungen beinhalten die wesentlichen
Rollen, die fiir die amterspezifische Projektgruppe zu besetzten sind.
Die folgende Tabelle stellt diese Rollen in gekiirzter Fassung vor.

Rolle Besetzung

Aufgaben

Entscheidungstrager/-in (Dezernats-/
Amts-/ Referats-/ Abteilungs-/ Sachge-
bietsleitung)

Sponsor des Projektes

Verantwortung fir die Initilerung der E-Akten-Einfiihrung

Notwendige personelle und finanzielle Ressourcen zur Verfiigung stellen
Information und Motivation aller Anwender/-innen

Deeskalationsebene

Projektmanager/-in aus den Teams der
Dez. 1 und Il oder besonders geeignete/-n
Mitarbeiter/-in des Amtes

Leitung der Projektgruppe

Moderation

Erstellung und Uberwachung des Einfiihrungsplans

Enge Abstimmung mit d. Produktverantwortlichen enaio

Stetige Kommunikation mit allen Mitarbeiter/-innen und Beteiligten
Standards E-Akte vermitteln

Verantwortlicher fir die
Nutzung der E-Akte im Amt

Besetzung durch Schriftgutbeauf-
tragte/-r (wird empfohlen), DV-Ansprech-
partner/-in oder besonders geeignete/-n
Mitarbeiter/-in des Amtes

Verbindung zwischen Leitung, Beteiligten und OF insgesamt halten
Organisation und Kommunikation innerhalb der OE

Standards E-Akte vermitteln

Auch: Dauerhafte Rolle als Ansprechpartner/-in fiir E-Akte

Schriftgutbeauftragte/-rt Schriftgutbeauftragte/-r

Uberfiihrung der papierbasierten Akten zur E-Akte

Klarung Fragen der Aktenfiihrung, Aktenordnung und Aussonderung (gemaf
Schriftgutordnung)

Erfahrungen zur Aktenfiihrung einbringen (wo liegen die Probleme, was
kénnte besser laufen)

DV-Ansprechpartner/-in? DV-Ansprechpartner/-in

Uberfiihrung der Dateiablagen zur E-Akte

Technische Begleitung der E-Akten-Einfiihrung

Kenntnis iiber die IT-Landschaft der Organisationseinheit einbringen
Erfahrung vergangener Systemeinfiihrungen konstruktiv nutzen

Multiplikatoren fiir die Nut- | Anwender/-innen

zung der E-Akte im Amt

Fachliche Kenntnisse zu den Prozessen und Erfahrungen bisheriger Ablaufe
und Aktenflihrung einbringen

Optimierungsbedarf duBern

Bereitschaft andere Mitarbeiter-/innen des Amtes bei Fragen der elektroni-
schen Aktenfithrung zu unterstiitzen.

Der Ablaufplan beschreibt die sechs Phasen der Einfiihrung der E-Akte
im Amt. Die Tabelle auf Seite 123 gibt einen Uberblick tiber die einzelnen
Phasen. Da die Anzahl der Anwender/-innen sowie die Anzahl der zu
berlicksichtigenden Fachprozesse und Fachverfahren in jedem Amt sehr
unterschiedlich ausfallen, ist die Dauer der jeweiligen Phasen nur als
Richtwert zu verstehen, der im jeweiligen Einfiihrungsprojekt amterspe-
zifisch zu planen ist.

1 Die Rolle Schriftgutbeauftragte/-r ist in jedem Amt der Stadt Leipzig unabhdngig vom
Projekt bereits etabliert.

2 Die Rolle DV-Ansprechpartner/-in ist in jedem Amt der Stadt Leipzig unabhangig vom
Projekt bereits etabliert.
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Phase | Bezeichnung | Inhalte Tage | Dokument(e)
1 Initiierung - Ziel der E-Akten-Einfuhrung definieren 10 Einfuhrungsplanung
- Ansprechpartner/-in E-Akte der OF festlegen Vorgehensmodell
- Ressourcen klaren Laufsettel
- Einstieg in das Thema elektronische Aktenfiihrung und Vorgangsbearbeitung aufzette
Fragenkatalog
Standards E-Akte
2 Auftakt - Vorstellung der Umsetzung BD DMS in enaio 5 Prasentation enaio-Vorstellung
- Zeitplan fur die Einflihrung erstellen atal
- Beteiligte der OE festlegen Fragenkatalog
- Einrichtung enaio Testsystem Laufzettel
Zeitplan
Standards E-Akte
3 Erarbeitung - Prozesslandkarte, Prozessanalyse, Prozessoptimierung 130 | Aktenplan-Tabelle
- Schriftgutverwaltung (Aktenplan / Ablagesystematiken, Aktenfiihrung, Formvor- L
schriften, Dokumente) Organisationshandbuch der OE
- Rechtegruppen definieren Checkliste Schutzbedarf
- Schutzbedarf ermitteln i
- ggf. Zusammenspiel mit betroffenen Fachverfahren, auch Amterframework
- Abstimmung mit Basisdiensten u.a. Scannen
- Abstimmung mit »verbundenen« Amtern
4 Umsetzung - Realisierung der Ergebnisse der Prozessanalyse und -optimierung 75 Organisationshandbuch der OE
- ggf. Fachverfahrensanbindung (Entscheidung tiber Anbindung und Schnittstellen- Testfallkatal
konzeption) estiallkatalog
- Vollstandige Rechte- und Systemkonfiguration Sicherheitskonzept
- Durchflihrung von Tests mit freien und vorgegebenen Testfallen
- Erstellung des spezifischen Sicherheitskonzepts
5 Produktiv - Einrichtung Produktivsystem mit Abnahme durch Arbeitsgruppe der OE 20 Schulungskonzept
- Schulung aller betroffenen Anwender/-innen L
g f Organisationshandbuch der OE
6 Weiterfiihrung |- Einfiihrungsbegleitung als Unterstiitzung der Anwender/-innen 60 Organisationshandbuch der OF
- Erkenntnisse fiir nachfolgende Einfiihrungen ableiten
- Stetiges Dokumentieren der Festlegungen der OE-spezifischen Arbeitsweise
- Stetige Qualitatssicherung der Aktenfiihrung

Die mit dem Vorgehensmodell bereitgestellten Dokumente beinhalten
sowohl Anleitungen, Hilfestellung und Informationen fiir die Einfiihrung,
als auch Dokumente im Sinne eines Musters, welche im Rahmen des
Einflhrungsprojektes amterspezifisch erstellt bzw. fortgeschrieben

werden mussen.

Titel Inhalt

Laufzettel Liste Gber einzelne Arbeitsschritte der Einfiihrungsphase sowie allgemeine Grundinformationen (z.B. Benen-
nung der Beteiligten) aufbauend auf dem Vorgehensmodell

Fragenkatalog Einstiegsdokument in die Thematik fur die OE. Die Antworten bilden die Grundlage fir die Auftaktveranstaltung

sowie ggf. in der IST-Analyse und im SOLL-Konzept

Prasentation enaio-Vorstellung

Erster Uberblick fir alle Beteiligten der OF iiber den im DMS umgesetzten Standard fur E-Akten

Zeitplan

Nach den Vorgaben des Vorgehensmodells fur die Einflihrung der E-Akte in der OE individuell erstellter zeitli-
cher Rahmen

Standards / Empfehlungen fiir die
E-Akte (Allgemeiner Teil des Organi-
sationshandbuchs)

Enthalt: Vorteile der E-Akte, Umstellung Papierakte auf E-Akte, Aktenstruktur, Projektakten, Metadaten, Work-
flows, technische und organisatorische Rahmenbedingungen, stadtweite Dokumentvorlagen, Glossar

Aktenplan-Tabelle

Tabelle basierend auf dem Aktenplan zur Aktualisierung des Aktenplans sowie zur Identifikation von Prozessen

Organisationshandbuch der OE

Individuelles Handbuch der OE, in welchem im Laufe der Einflihrung Rechtegruppen, Ergebnisse der SOLL-Defi-
nitionen (Konkretisierung und Erganzung des Standards), Zusammenspiel mit Fachverfahren, Formvorschriften
und Festlegungen zur Aktenfiihrung niedergeschrieben werden

Testfallkatalog

Sammlung von Testfallen, die als Grundlage fiir eigene Tests von der OF verwendet werden konnen einschlief-
lich der Moglichkeit zur Dokumentation

Sicherheitskonzept

Ein auf jede OF abgestimmtes Sicherheitskonzept zum DMS-Einsatz; Grundlage der Beteiligung von Daten-
schutz und Informationssicherheit sowie Personalrat

Schulungskonzept

Schulungsunterlagen der Stadt Leipzig fiir das DMS mit der Moglichkeit zur Erweiterung OE-spezifischer Inhalte
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Die Entwicklung und Erprobung dieses Vorgehensmodells fir die Ein-
fihrung der E-Akte in Pilotbereichen hat aktuell begonnen. Als Pilot-
amter sind zunachst das Standesamt, die Volkshochschule, das Amt fiir
Umweltschutz sowie das Rechtsamt eingebunden.

6.6 Digitalisierungsfahrplan

Im Ergebnis der Umsetzung der ersten komplexeren Digitalisierungs-

prozesse macht es sich erforderlich, fiir das Rollout der elektronischen

Akte einen Digitalisierungsfahrplan zu erstellen. Der Fahrplan erfullt

zwei wesentliche Funktionen:

1. die flr die Einflihrung der elektronischen Akte zu schaffenden Vor-
aussetzungen im Amt stehen zum erforderlichen Zeitpunkt zur Ver-
fligung (z.B. in Bezug auf das Scannen von Papiereingangen oder in
Bezug auf die zu schaffenden Voraussetzungen im Fachverfahren)

2. die fur die Einfuhrung der elektronischen Akte erarbeiteten organi-
satorischen und prozessualen Grundlagen werden fiir andere Digi-
talisierungsvorhaben zeitnah nachnutzbar gemacht (z. B. Etablierung
von Biirgerdiensten auf Basis der E-Akte im Serviceportal).

Dieser Fahrplan muss die konkreten Rahmenbedingungen in der Verwal-
tung berticksichtigen und nach bestimmten Kriterien (z.B. angewandte
Softwarelosung, rechtliche Vorgaben, poli-
tische Intentionen, zu erwartende Effizien-

SAP..), Organisationsentwicklung, Stadtarchiv, Datenschutzbeauftragter
und der Personalrat.

Kernaufgabe des Fachkreises ist die Entscheidungsvorbereitung fiir das
Steuerungsgremium zur Einordnung, Priorisierung und Umsetzung von
Digitalisierungsvorhaben der Stadtverwaltung Leipzig sowie die fachli-
che Beratung und Begleitung der Umsetzungsprojekte bezogen auf den
Gesamtprozess.

Geschiiftsstelle »Digitalisierung der Verwaltung«

Eine Geschaftsstelle in der IT-Koordination hat die Aufgabe, das
gesamte Digitalisierungsvorhaben zu begleiten, die unterschiedlichen
Akteure in das Programm einzubinden, die Anforderungen an neue
Digitalisierungsprojekte unter Beriicksichtigung der gesamtstadtischen
Ziele zu bundeln und zielgerichtet sowie ganzheitlich zu steuern.

Ziel des Prozesses ist, einen standardisierten Entscheidungsweg flr
relevante Projekte unter Beteiligung der fachlich pradestinierten Berei-
che (Fachkreis) zu etablieren. Insofern werden alle relevanten Digitali-
sierungs- und Modernisierungsprojekte zukUnftig zentral gesteuert. Die
Arbeitsweise stellt sich stark vereinfacht wie folgt dar:

zen (Kosten/Nutzen/Wirkung), technische
Rahmenbedingungen (Verfiigharkeit der
entsprechenden Basiskomponenten, Ent-

Projektdurchfiihrung => Multiprojektmanagement

scheidungsnotwendigkeit zu Fachverfah-

Steuerungsgremium Digitalisierung der Verwaltung (DdV) ] —

-
Eine gemeinsame Steuerungs-
und Eskalationsebene fiir alle

ren), Projektressourcen zur Umsetzung in

der Verwaltung die Folgeschritte beinhalten.

kUmsetzungspro]ekte ]
! ;
Fachliche Begleitung/Beratung
Fachkreis Digitalisierung der Verwaltung (DdV) ] - im Gesamtkontext
,Digitalisierung der Verwaltung“

!

7. Steuerung der Prozesse ( -
Steuerung und Koordinierung
Geschiftsstelle Digitalisierung der Verwaltung (DdV) — des Gesamtprozesses
&

Steuerungsgremium 1 [ 1 1
»Digitalisierung und v y

% 4 - (Leitung und fachl. Verantwortung
Veranderungsmanagement« Umsetzungsprojekt 1 . Umsetzungsprojekt,

Umsetzungsprojekt 2 . - Berichterstattung iiber Geschfts-
Umsetzungsprojekt x _stelle an die Steuerungsgremium

Mit 0. g. Entscheidungen wurden auch ver-

schiedene Gremien eingerichtet, die die
Steuerung bzw. Steuerungsunterstitzung
der Digitalisierung und des Veranderungs-
managementes beinhalten.

Das Steuerungsgremium unter Leitung der Blrgermeister der Dezer-
nate Allgemeine Verwaltung und Finanzen hat als wesentliche Aufgaben
die Priorisierung und Entscheidung zu allen Digitalisierungsvorhaben,
das Controlling im gesamtstadtischen Kontext sowie das Agieren als
Eskalationsebene. Das Steuerungsgremium bereitet erforderliche Ent-
scheidungen fir die Dienstberatung des Oberblrgermeisters und den
Stadtrat vor.

Fachkreis »Digitalisierung der Verwaltung (DdV)«

Dariiber hinaus wurde ein Fachkreis »Digitalisierung der Verwaltung
(DdV)« gebildet, welcher aus Fachverantwortlichen fiir Querschnitts-
prozesse und -fachverfahren mit Schnittstellen in die Verwaltung, fir
IT, Organisation und Finanzen sowie temporar aus jeweiligen Verant-
wortlichen der zu entscheidenden oder laufenden Umsetzungspro-
jekte besteht. Beteiligte Fachbereiche sind u.a. Fachkoordinatoren (GDI,

124

Darstellung Multiprojektmanagement

8. Unterstiitzung durch Projektmanagement

Die umfangreichen Modernisierungs- und Digitalisierungsprojekte in
den unterschiedlichen Fachbereichen der Stadtverwaltung erfordern
eine Unterstiitzung in der Projektorganisation durch Projektmanager/
-innen, die es bisher in dieser Form aber nicht gab. Zwar wurden auch
in der Vergangenheit Projekte mit Unterstiitzung durch Projektmanage-
mentkapazitaten genehmigt, aber eben nur fur den Zeitraum der jewei-
ligen Projekte. Dauerhafte Projekterfahrungen mit Digitalisierungspro-
jekten konnten so nur anlassbezogen und nicht in ausreichenden Maf
fur die bevorstehenden Aufgaben gesammelt werden.

Aus diesem Grund wurde entschieden, bestehende Projektstrukturen
im Dezernat Allgemeine Verwaltung und im Dezernat Finanzen zusam-
menzuflihren und eine einheitliche Projektmanagement-Einheit zu eta-
blieren (4). Diese zielt auf ein erfolgreiches Verdnderungsmanagement
und ist auch Bestandteil des derzeit in der Entwicklung befindlichen
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Kommunikationskonzeptes zur Moderni-

sierung der Verwaltung.

-
|I Ausgangsiage
Die Arbeit des Projektmanagements basiert ||
auf zwei wesentlichen Zielen: |

iniene Badarla

_;F!L_I.'t"h-;":‘.

Ziel 1 Die Fachimter unterstiitzen |

Die Projektmanager/-innen sollen die |

nachhaltige, effektive und rechtssichere |
Implementierung der Projekte beim Pro-

jekteigner[ (Dezernate, Amter und Referate) [

sicherstellen und unterstiitzend begleiten. [

Hierbei erfahren die Projekteigner metho- II
dische Unterstutzung im Projektmanage- |
ment und werden auf diese Weise nachhal- |
tig entlastet. |

Ziel 2 Einheitlichkeit sichern

Ubersicht Losungsansatz Projektmanagement

Mit der Einrichtung einer zentral verorteten

Einheit an Projektmanager/-innen wird eine

optimierte methodische und inhaltliche

Abstimmung von Einzelprojekten gewahrleistet und die Einbettung in
die Gesamtstrategie der Stadt Leipzig gesichert. Die Basis hierflr sollen
festgeschriebene Arbeitsgrundsatze (Projekthandbuch) sowie gemein-
same Weiterbildungen und zyklische Erfahrungsaustausche bilden.

Die Projektmanagementeinheit wird als Kompetenzzentrum flir Projekt-
management einheitlich agieren und Projekte der Digitalisierung, der
Organisationsentwicklung, des Finanz- und Kassenwesens sowie die
notwendigen Veranderungsprozesse in der Verwaltung unterstiitzen.

Zusammenarbeit von Fachamt und Projektmanager/-in

Bei bereichsbezogenen Projekten obliegen die finanzielle und fachliche
Planung sowie die zeitliche und personelle Ressourcenplanung grund-
satzlich dem zustandigen Fachamt oder Bereich (Projekteigner).

Die Projektmanager aus der zentralen Projektmanagement-Einheit
arbeiten mit den Projektleitern der Referate/Fachamter/Dezernatsbiiros
zusammen (Tandem-Modell). So konnen zentraler Unterstiitzungs- und

P s — P
P ey — Lt o L ol
=y
Jamwsary e
e g—

Zusammenspiel Projekteigner, Steuerungsgremium, Steuerung/
Unterstutzung und Projektleiter
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Steuerungsansatz, Entwicklung von gemeinsamen Methoden und Ins-
trumenten und dezentrale Organisationsstruktur effizient kombiniert
werden.

Komplementirstellen fiir Projekte

Parallel zum Aufbau der Projektmanagementkapazitaten wurde ent-
schieden, Komplementarstellen zur Verfligung zu stellen, um bereichs-
bezogene und bereichsiibergreifende Projekte bei Bedarf befristet mit
Mitarbeiter/-innen zu unterstiitzen. Dies gilt vor allem fiir Falle, bei
denen Mitarbeiter/-innen aus Fachamtern iiberwiegend fiir die Projek-
tarbeit freigestellt werden miissen und zumindest ein Teilersatz not-
wendig ist.

9. Wirtschaftliche Effekte der Digitalisierung
der Prozesse - eine Abschitzung

Unabhangig von der Notwendigkeit, dass sich eine Verwaltung auch
technologisch an die gesellschaftlichen und technischen Trends anpas-
sen muss, stellt sich natlirlich die Frage, welche wirtschaftlichen Effekte
die Digitalisierung fir die Verwaltung hat. Aus dem alltaglichen Leben,
aber auch aus Unternehmen ist bekannt, dass die Digitalisierung der
Geschaftsprozesse zu erheblichen Rationalisierungseffekten insbeson-
dere auch in den Verwaltungen von Unternehmen geflihrt hat.

Vergleichbare Daten liegen aus Verwaltungen nur sporadisch vor. Aus
diesem Grund wurde eine Modellrechnung unter bestimmten Annah-
men zu Rationalisierungseffekten einzelner ModernisierungsmaRnah-
men der Arbeit erarbeitet.

Die moglichen Effekte durch die Digitalisierung der Arbeitsprozesse
konnen dabei quantitativer und/oder qualitativer Art sein und entfal-
ten dabei einerseits einen Nutzen flir die Birgerinnen und Biirger und
andererseits flr die Verwaltung selbst. Daher wurden die ermittelten
Potenziale anhand dieser Kriterien aufgelistet und in einer Ubersicht
dargestellt.
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Es wurde angenommen, dass der Einsatz der nachfolgend beschriebe-

nen IT-MaBnahmen in Summe einen konstanten Nutzwert von 10% ab

dem Jahr 2025 erzeugt:

- den Einsatz »Mobiler Endgerate«

- die Einflhrung eines »Antragsmanagements«

- die Etablierung einer »Elektronischen Bezahlkomponente« und

- die Optimierung/Digitalisierung der Prozesse im Zuge der »Einfiih-
rung eines DMS«

Fur die weitere Betrachtung wurden den Berufsgruppen entsprechende
Personalkosten zugeordnet und deren Entwicklung bis 2030 geschatzt.
AbschlieRend wurde eine alternative Abschatzung der Entwicklung der
VzA bis 2030 mit dem Einsatz von IT-MaBnahmen durchgefiihrt.

Auf Grundlage der getroffenen Annahmen liegt nach einer ersten
groben Schatzung innerhalb der Kernverwaltung ohne Bertcksichtigung
der Investitionskosten ein mogliches Gesamteffizienzpotenzial von ca.
200 Mio. Euro im Gesamtzeitraum bis 2030 vor®.

Dies entspricht einem geschatzten Minderbedarf bei den betrachteten
Berufsgruppen von ca. 500 VzA bzw. ca.37 Mio. Euro allein im Jahr 2030
durch den effizienten Einsatz von IT-MaRnahmen.

Fur die Blrgerinnen und Biirger sind Effekte in der besseren Verfiig-
barkeit der Verwaltungsleistung (24 Stunden/7 Tage kann ein Onlinean-
trag gestellt werden), dem Wegfall von Anfahrts- und Portokosten und
durch kiirzere Bearbeitungszeiten zu erwarten. Zudem findet durch die
weitere Digitalisierung der Fachverfahren eine Erhohung der Qualitat
der Arbeit statt. Beispiele hierflr sind die Erhohung der Rechtssicher-
heit, bessere Auskunftsmoglichkeiten und die Erhohung der Transpa-
renz des Verwaltungshandelns.

Dies kann nur eine grobe Schatzung sein, verdeutlicht aber die Wirt-
schaftlichkeit der Digitalisierung der Geschaftsprozesse.
10. Fazit

Fur einen derart umfassenden Transformationsprozess bedarf es vieler
Faktoren, um zu Erfolgen zu kommen.

Nun gilt das oben beschriebene Verfahren vor allem fiir GroBstadte mit
ihrer komplexen Organisations- und IT-Landschaft. Aus den Erfahrungs-
austauschen mit anderen Stadten gleicher GroRenordnung im Rahmen

3 Grundlage ist die beispielhafte Betrachtung von 4922 VzA (Stand 2016)
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des Deutschen Stadtetages wissen wir, dass andere Stadte eine ahnli-
che Vorgehensweise planen oder schon in der Umsetzung sind.

Aber auch fir andere Stadte und Gemeinden lassen sich einige allge-

meine Erfahrungen ableiten, die Erfolgsfaktoren sind:

1. Die Verwaltungsspitze muss ein klares Zielbild von einer modernen
Verwaltung haben und dies kommunizieren und umsetzen.

2. Es bedarf eines engagierten Teams aus der Verwaltung, die die
Modernisierung/Digitalisierung umsetzen. Einer allein schafft es
nicht. Nicht alle miissen dies dabei in Vollzeit machen, aber nur
im Zusammenwirken von Organisation, IT und Fachbereich kann es
gelingen.

3. Die Fachprozesse sind eine wichtige Basis. Sie mussen hinterfragt
werden, bisherige Erfahrungen sind wichtig, kénnen aber auch mal
geandert werden.

4. Die Mitarbeiter sind die wichtigste Quelle von Wissen und Ideen. Sie
gilt es als erstes zu begeistern und mitzunehmen. Jede investierte
Stunde in Gesprache ist Gold wert.

5. Die Fuhrungskrafte missen sich starker auf ihre eigentliche Tatig-
keit, das Flihren von Mitarbeitern konzentrieren. Sie sind nicht in
erster Linie erste und beste Sachbearbeiter! Sie sind die zentra-
len Motoren der Modernisierung und auch spater DIE Akteure der
nachsten Schritte.

6.  Erfahrungen anderer Kommunen sind wichtig. Fehler missen nicht
mehrfach gemacht werden, gemeinsam geht es schneller!

7. Erfolge organisieren. Man sollte bei Projekten beginnen, bei denen
schnelle und sichtbare Ergebnisse zu erwarten sind.

8. Digitalisierung bedeutet zunachst Investitionen in die Zukunft. Ohne
diese Investitionen wird es spater aber noch viel teurer! Eine modern
und schnell arbeitende Verwaltung ist ein starker Wirtschaftsfaktor
in einer Region.

9.  Die »Rendite« muss auch bei den Mitarbeitern ankommen, z.B. mit
modernem Fiihrungsstil und neuen Arbeits- und Kommunikations-
mitteln.

Literatur

(1) Integriertes Stadtentwicklungskonzept der Stadt Leipzig - 2018

(2) Konzept »Moderne Verwaltung fiir die wachsende Stadt« - 2018

(3) Konzept »Digitalisierung der Verwaltung« 2018

(4) Konzept »Einsatz von Projektmagerinnen und -managern bei Moderni-
sierungs-, Digitalisierungs- und Verdanderungsvorhaben in der Stadtver-
waltung Leipzig

Alle Unterlagen finden man im Ratsinformationssystem der Stadt Leipzig
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Schriftgutverwaltung 2.0

Von der analogen zur elektronischen Akte

Grit Richter-Laugwitz
Leiterin Archivverbund Bautzen und Vorsitzende des Landesverbandes
Sachsen im Verband deutscher Archivarinnen und Archivare e.V.

Eine geordnete Schriftgutverwaltung ist das Herzstiick jeder offentli-
chen Verwaltung. Nur mittels einer gut strukturierten Schriftgutverwal-
tung kann die Verwaltung sicherstellen, die rechtsstaatliche Erflllung
ihres Handelns fiir sich selbst zu dokumentieren und gegeniiber Dritten
nachzuweisen. Sie bedient sich dabei dem Prinzip der AktenmaRigkeit,
eines der vier Grundprinzipien des Verwaltungshandelns iberhaupt!
Dieses Prinzip beinhaltet, dass durch die Verwaltung alle entscheidungs-
relevanten Unterlagen eines Geschaftsvorfalls schriftlich zu fixieren, fur
Dritte nachvollziehbar zu dokumentieren und fiir eine bestimmte Dauer
zu erhalten sind. Dabei ist es vollig unerheblich, in welcher Form die
Unterlagen gefuhrt werden, ob analog in Papierform oder elektronisch.
Da die Verwaltungen ihre Unterlagen heute iiberwiegend elektronisch
erhalten (z.B. E-Mails, DE-Mail, Dateitransfer) und auch selbst erstellen
(z.B. Ausfertigung von Bescheiden mittels elektronischer Fachverfahren
und den Versand iiber Outputmanagement i.V.m. Servicedienstleistern)
ist es zwingend notwendig, die Regeln fur die Schriftgutverwaltung an
die elektronischen Unterlagen anzupassen. Dieser Beitrag soll einige
Hinweise geben, was zu tun ist, um eine geordnete Schriftgutverwaltung
auch fur die elektronische Aktenfihrung zu gewahrleisten.

Unabhangig davon, ob Unterlagen in Papierform oder elektronisch ein-
gehen und weiter bearbeitet werden, hat die Verwaltung einerseits dafur
zu sorgen, dass alle aktenrelevanten? Unterlagen vollstandig, nachvoll-
ziehbar, wahrheitsgemall und unveranderbar abgelegt und dauerhaft
verfligbar® sind. Andererseits missen die Unterlagen so strukturiert
sein, dass sie in einen sachlichen Zusammenhang gebracht werden
kénnen und durch ihre Anordnung den Prozesscharakter der Aufgaben-
erledigung wahrheitsgemaBl widerspiegeln. Um diese Anforderungen
zu gewahrleisten, bedient sich die Verwaltung eines Instruments: der
Akte.* Sie ermoglicht die Zusammenfassung aller Dokumente, die aus
der Bearbeitung einer Sache entstehen.

1 Neben dem Grundprinzip der AktenmaRigkeit gelten folgende Prinzipien fiir das Ver-
waltungshandeln: Prinzip der klaren Arbeitsteilung (zwischen Bund, Land und Kom-
munen), Prinzip der Amtshierarchie, Prinzip der Regelgebundenheit des Verwaltungs-
handelns (durch die Einhaltung von Gesetzen sowie Normen und Standards), siehe
dazu DOMEA-Organisationskonzept »Dokumentenmanagement und elektronische
Archivierung im IT-gest(itzten Geschaftsgang«. Das DOMEA Konzept wurde inzwischen
abgelost durch das Organisationskonzept »Elektronische Verwaltungsarbeit, siehe
unter www.verwaltung-innovativ.de.

2 Zur Aktenrelevanz bietet das Organisationskonzept »Elektronische Verwaltungsar-
beit« im Baustein »E-Akte«, Anlage 1, weiterfiihrende Hinweise

3 »Dauernd verfiighar« bezieht sich hier nur auf die Zeit wahrend der Aufbewahrungs-
frist in der Registratur (fir papierne Akten) oder im Langzeitspeicher (fir elektroni-
sche Akten).

4 Indiesem Beitrag wird zur Vereinfachung grundsatzlich davon ausgegangen, dass alle
zu einer Sache gehorenden Unterlagen in einer Akte zusammengefasst werden. Der
Autorinist klar, dass auch die dreistufige Aktenablage aus Dokument - Vorgang - Akte
moglich ist.
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Bisher wurden alle Unterlagen, die zu einer Sache und insofern in eine
Akte gehoren, liber Heftsysteme miteinander verbunden. In der elektro-
nischen Welt sollten zur Aktenverwaltung Enterprise-Content-Manage-
ment-Systeme (ECMS), Dokumentenmanagementsysteme (DMS) bzw.
Systeme zur elektronischen Aktenflihrung und Vorgangsbearbeitung
genutzt werden.’ Dort wo es derartige Systeme (noch) nicht gibt, ist die
Ablage von Dokumenten in Dateiordnern verbreitet, die aber viele Nach-
teile und sogar Gefahren fir das Prinzip der AktenmaRigkeit mit sich
bringen. Aktuell finden wir sehr oft die Form der hybriden Aktenflihrung;
d.h.ein Teil der Akte liegt in Papierform vor, der andere Teil elektronisch.
Dabei ist fur Dritte nicht ersichtlich, dass die Akte an der jeweiligen
Stelle unvollstandig ist, auch sind Bearbeitungsschritte dadurch nicht
nachvollziehbar. Das Prinzip der AktenmaRigkeit des Verwaltungshan-
delns wird nicht erfillt. Offensichtlich wird diese Liicke jedoch in der
Regel erst, wenn 1. Entscheidungsprozesse innerhalb der Verwaltung
hinterfragt werden, 2. es ein berechtigtes Interesse nach Akteneinsicht
entsprechend Verwaltungsverfahrensgesetz gibt und dann 3. die Akte
moglicherweise auch bei Gericht vorgelegt werden muss.

Dieses Dilemma kann die Verwaltung nur beseitigen, indem sie konse-
quent auf die elektronische Aktenfihrung und Vorgangsbearbeitung
umstellt und damit (wieder) gewahrleistet, dass alle aktenrelevanten
Unterlagen vollstandig, nachvollziehbar, wahrheitsgemaR und unveran-
dert abgelegt sowie dauernd verflgbar sind.

Das Sachsische E-Government-Gesetz® regelt, dass die Trager der
kommunalen Selbstverwaltung bei der Einfiihrung von Systemen zur
elektronischen Vorgangsbearbeitung und Aktenflihrung die Grund-
satze ordnungsgemaler Aktenfiihrung und ordnungsgemafBer Aufbe-
wahrung zu beachten haben, es stellt den Kommunen die Einfihrung
solcher Systeme jedoch frei. Allerdings befindet sich das Gesetz derzeit
in Novellierung und es bleibt abzuwarten, ob sich fiir die Kommunen
daraus moglicherweise auch erweiterte Regelungen zur elektronischen
Aktenfuhrung ergeben. Andererseits erlegt der Gesetzgeber den Ver-
waltungen durch diverse Fachgesetze die elektronische Aktenfiihrung
bereits zwingend auf, beispielhaft zu nennen sind die Themen Vergabe,
Rechnungsstellung und -bearbeitung, das Ordnungswidrigkeitenge-
setz’ und natdrlich besonders das Onlinezugangsgesetz. Auch der im
Marz vom Kabinett verabschiedete Masterplan »Digitale Verwaltung
Sachsen«® nimmt die Verwaltungen in die Pflicht, eine durchgangige
elektronische Bearbeitung zu gewahrleisten.

Alle diese Themen und Aufgaben konnen durch die Kommunen
nur gesetzkonform bearbeitet werden, wenn eine durchgehend

5 Nachfolgend wird iiberwiegend der Begriff Dokumentenmanagement (DMS) genutzt,
der sprachlich an dieser Stelle Systeme zur elektronischen Aktenfiihrung und Vor-
gangsbearbeitung inkludiert.

6 Gesetz zur Forderung der elektronischen Verwaltung im Freistaat Sachsen vom 9. Juli
2014

7 Gesetz iber Ordnungswidrigkeiten in der Fassung der Bekanntmachung vom
19. Februar 1987 (BGBL | S. 602), das zuletzt durch Artikel 3 des Gesetzes vom
17. Dezember 2018 (BGBL. | S. 2571) geandert worden ist, insbesondere § 110b und 100¢
und die damit in Verbindung stehende Rechtsverordnung der Sachsischen Staatsre-
gierung vom 11. Dezember 2017

8 Masterplan »Digitale Verwaltung Sachsen«, herausgegeben von der Sachsischen
Staatskanzlei, siehe unter https://publikationen.sachsen.de/bdb/artikel/32899,
zuletzt abgerufen am 11. April 2019
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elektronische Aktenfiihrung gewahrleistet ist. Deswegen muss die
Verwaltung regeln, wie sie fur ihre elektronischen Akten eine ord-
nungsgemafe Schriftgutordnung vom Posteingang bis zum Ablauf der
Aufbewahrungsfristen und der Ubergabe an das elektronische Archiv
gewahrleistet.” Dabei ist es notwendig, die Schriftgutverwaltung organi-
satorisch an die veranderten Bedingungen der (elektronischen) Akten-
filhrung anzupassen. Einige der notwendigen Aufgaben sollen nachfol-
gend skizzenhaft dargestellt werden.

Die fithrende Akte festlegen

Zuerst ist festzulegen, in welchen Bereichen (z.B. Amter, Abteilungen)
und/oder fiir welche Prozesse und ab wann die elektronische Akte als
die fuhrende Akte eingefiihrt wird. Bis zur Umstellung ist die papierne
Akte weiter die flihrende Akte und es sind alle aktenrelevanten Unterla-
gen, die zu einer Sache gehoren, auszudrucken und zur Akte zu nehmen.
Das betrifft auch alle aktenrelevanten E-Mails und deren Anhange! Erst
wenn die Umstellung auf die elektronische Akte festgelegt und erfolgt
ist, stellt diese das fiihrende System dar. Ab diesem Zeitpunkt sind alle
aktenrelevanten papiernen Bestandteile in die elektronische Form zu
uberflihren und es ist von allen Beteiligten ausnahmslos mit der elekt-
ronischen Akte zu arbeiten.

Das rechtssichere Scannen von
Papierdokumenten regeln

Im Moment der Festlegung auf die elektronische Akte als fiihrende Akte
stellt sich fir den ausgewahlten Bereich, den ausgewahlten Prozess,
sofort die Frage nach der rechtssicheren Uberfiihrung von Papier-
dokumenten in die elektronische Form. Hierzu gibt es umfangreiche
Richtlinien des Bundesamtes fir Sicherheit in der Informationstech-
nik die kommunal bereits intensiv ausgewertet wurden.® Besonders
fir das Scannen sind - neben den Anforderungen an Hard- und Soft-
ware - eine Reihe von organisatorischen Regelungen erforderlich, um
die Papierdokumente rechtssicher in die elektronische Akte Uberfiihren
zu konnen. Das betrifft besonders die Ermittlung des Schutzbedarfes™,
der sich grundsatzlich nach dem Schutzbedarf des Papierdokuments
bemisst. Schlussendlich sind in diesem Kontext Regelungen zu treffen,
wie mit Aktenbestandteilen umzugehen ist, die nicht in elektronischer
Form vorliegen (konnen) und deswegen auBerhalb des DMS vorgehalten
werden missen.”

9  Fir das auRerst komplexe Thema der elektronischen Archivierung bereiten die kom-
munalen Spitzenverbande in Sachsen eine gemeinsame Losung vor, siehe dazu den
Beitrag im Sachsenlandkurier in diesem Heft, Seite 144.

10 siehe dazu beispielsweise die »Leitlinie zum ersetzenden Scannen in Kommunen nach
TRRESISCAN«, gemeinsam herausgegeben vom Landkreis Breisgau-Hochschwarzwald,
der KGSt und VITAKO, April 2017 sowie den Beitrag »Sichere elektronische Vorgangshe-
arbeitung und Aktenfiihrung fir die sachsische Verwaltung auf Basis von TR-RESISCAN
und TR-ESOR« in diesem Heft, Seite 131

11 Der Schutzbedarf ist in drei Kategorien eingeteilt (normal, hoch, sehr hoch) und wird
durch die Schutzziele (Vertraulichkeit, Korrektheit und Verfiigharkeit) bestimmt.
Siehe dazu »Ersetzendes Scannen. Praxisleitfaden fiir Kommunen«, KGSt-Bericht
Nr. 8/2017

12 Fir manche Unterlagen schlieRt der Gesetzgeber die elektronische Form aus, bei-
spielsweise notarielle Beurkundungen und offentliche Beglaubigungen, Arbeitsver-
trage, Grundstucksvertrage, in Papierform tibersandte Urkunden.
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Akten im DMS statt im Fachverfahren fiihren

Viel langer als mit Systemen zur elektronischen Aktenfihrung arbeiten
die Verwaltungen mit elektronischen Fachverfahren wie MESO (Melde-
daten), ALLRIS oder MoreRubin (Gremienarbeit) bzw. ARCHIKART oder
cardo.gis (Liegenschaftsverwaltung und Geoinformationen). Mit ihrer
Hilfe bearbeiten sie Vorgange und bilden damit Bearbeitungsprozesse
ab. Die dabei entstehenden aktenrelevanten Unterlagen (z. B. Protokolle
und Bescheide) iibergeben sie - sofern vorhanden - an das »Archivie-
rungsmodul« des jeweiligen Fachverfahrens. Dabei wird der Begriff
»Archivierungsmodul« von den Anbietern falschlicherweise genutzt,
denn es handelt sich hier nicht um die Archivierung von Unterlagen,
sondern um die Langzeitspeicherung im Rahmen der Aufbewahrungs-
frist! Um zukiinftig eine einheitliche und rationelle Aktenfiihrung zu
gewahrleisten, sollten alle anfallenden elektronischen Akten in einem
verwaltungsibergreifenden System gefihrt werden. Als Regel konnte
gelten: Die Bearbeitung erfolgt im Verfahren, die Aktenfiihrung im
DMS. Sofern das im Einzelfall nicht moglich ist, ist zumindest zu gewahr-
leisten, dass es 1. eine Rechtsverordnung (z.B. eine Dienstverordnung)
fir das aktenflihrende System im Fachverfahren gibt, 2. die gebildete
Akte vollstandig und unverfalschbar abgebildet werden kann und 3. ein
Protokoll alle Elemente und Prozessschritte sicher dokumentiert.”

Erhalt elektronischer Signaturen gewihrleisten

Da die elektronische Akte der Papierakte rechtlich gleichgestellt ist,
kann die Vorgangsbearbeitung in der Verwaltung bis auf wenige Aus-
nahmen grundsatzlich formfrei erfolgen. Jedoch gibt es Aufgaben, fiir
die der Gesetzgeber zwingend die Schriftform vorgesehen hat, bei-
spielweise Kassenanordnungen, Bauantrage, Widerspruchsverfahren
gegen einen Verwaltungsakt oder Beglaubigungen. Dieses Schriftfor-
merfordernis war in der Papierwelt mit der eigenhandigen Unterschrift
erfullt, in der elektronischen Welt steht an Stelle der eigenhandigen
Unterschrift die elektronische Signatur Egal welche Signatur benutzt
wird, seitens der Verwaltung sind organisatorische und technische Vor-
aussetzungen zu schaffen, sie Uber den gesamten Lebensprozess der
Akte, also vom Eingang Uber die Bearbeitung bis zur Aussonderung nach
Ablauf der Aufbewahrungsfristen beweissichernd zu erhalten. Nur so ist
der Nachweis der Authentizitat und Integritat von Informationen zum
Zwecke der Beweiserhaltung der Akte gewahrleistet. Erst wenn die Auf-
bewahrungsfristen abgelaufen sind, verliert die elektronische Signatur
ihre Bedeutung, da die Unterlagen dann inklusive der Signatur vernich-
tet oder ohne Signatur an das zustandige Archiv Ubergeben werden.”

13 siehe dazu: Dr. Wolfgang Sannwald: Professionelle Aktenfiihrung in der Kommunal-
verwaltung. Digitale und analoge Schriftgutverwaltung nach dem Kommunalen Akten-
plan 21, Richard Boorberg Verlag, Stuttgart, 2017

14 Siehe dazu elDAS-Durchfiihrungsgesetz und Vertrauensdienstegesetz (VDG), beide
erlassen am 18. Juli 2017 und beim VDG inshesondere § 15 Langfristige Beweiserhal-
tung elektronisch signierter, gesiegelter oder zeitgestempelter Daten.

15 Das Archiv priift bei der Aussonderung und Ubernahme die Authentizitat der archiv-
wiirdigen Unterlagen und Gibernimmt die Unterlagen dann ohne elektronische Signa-
tur, da eine weitere fortlaufende Signierung im Rahmen der Archivierung einerseits
technisch und finanziell viel zu aufwdndig wére und andererseits inhaltlich nicht not-
wendig ist, da die Unterlagen hier i.d.R. nicht mehr der Beweiswertsicherung dienen.
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Aktenplan und Aktenzeichen als
Ordnungskriterium im DMS nutzen

Konnte in der Papierwelt notfalls noch nach der Akte mit der roten
Beschriftung im Regal gesucht werden, ist eine solche Herangehens-
weise in einem DMS schlichtweg unmoglich. Hier werden zigtausende
Dokumente verwaltet, die in ihrem Erscheinungsbild sehr gleichformig
sind. Um dennoch die Grundsatze der AktenmaRigkeit zu gewahrleis-
ten, ist eine gute Strukturierung der Unterlagen noch viel wichtiger
als in der Papierwelt! Zur Strukturierung dienen Metadaten.”® Mit ihrer
Hilfe werden Akten, Vorgange und Dokumente inhaltlich beschrieben
und damit ihr Zusammenhang dargestellt. Ohne Metadaten kann ein
elektronisches Dokument in der Schriftgutverwaltung nicht existieren.
AuBerdem dienen sie dazu, Prozesse anzustoBen, zu steuern und zu
uberwachen. Metadaten konnen z.B. die Rechnungsnummer, die Auf-
tragsnummer, der Absender, der Empfanger oder die Daten im XML-For-
mat einer elektronischen Rechnung sein. Aber auch das Aktenzeichen
gehort in die Kategorie der Metadaten! Es hat hier eine sehr wichtige
Funktion, denn es gewahrleistet, dass alle zu einer Sache gehérenden
Unterlagen miteinander verbunden und in einem elektronischen Akten-
Container eingelagert werden konnen. Herkunftsort des Aktenzeichens
ist der Aktenplan.” Er ist sachlich gegliedert und bietet einen stabilen
Ordnungsrahmen fur die Akten. Fiir die Kommunen im Freistaat Sachsen
ist die Verwendung des sogenannten »Einheitsaktenplanes« zu emp-
fehlen, der von den kommunalen Spitzenverbanden bereits Anfang der
1990er Jahre erarbeitet und 1994 erstmalig beim Boorberg-Verlag her-
ausgegeben wurde. Dieser Aktenplan wird derzeit in einer gemeinsamen
kommunalen Arbeitsgruppe intensiv Uberarbeitet und an die aktuellen
Verhaltnisse angepasst. Er wird nach Fertigstellung ein ausgezeichnetes
Instrument zur Strukturierung von Akten im DMS sein. Nicht dafir geeig-
net ist der von den Kommunen im Rahmen der Doppik erstellte Pro-
duktplan. In ihm sind einige, insbesondere interne Bereiche, nur sehr
summarisch abgebildet, weil diese fir den Zweck des Produktplanes
(nach auRen gerichtete Controllingzwecke) in der Regel nicht notwendig
sind. Dariiber hinaus ist die hierarchische Gliederung nicht ausreichend.
Wenn der Produktplan fur die Aktenstrukturierung genutzt werden soll,
misste er zu einem Aktenplan ausgebaut werden, was umfangreiche
personelle Ressourcen bindet. Deswegen ist der von den kommunalen
Spitzenverbanden erarbeitet Aktenplan dem Produktplan fur die Akten-
strukturierung in jedem Fall vorzuziehen.

Der Einheitsaktenplan gibt den sachsischen Kommunen einen (einheit-
lichen) Rahmen vor, die eigentliche Aktenbildung jedoch erfolgt unter-
halb des Aktenplanes in jeder Kommune selbst. Dafiir werden soge-
nannte Ableitungen genutzt, die der untersten Gliederungsstufe (der
sogenannten »Betreffseinheit«) im Aktenplan nachgestellt werden und
damit nicht mehr direkt zum Aktenplan gehoren. Das hat den Vorteil,
dass seitens der Kommune in den Einheitsaktenplan wenig eingegrif-
fen werden muss und damit jederzeit eine automatische Aktualisierung
nach einer erneuten Uberarbeitung moglich ist.

16 Neben den Metadaten gibt es noch die Primardaten und die Protokollinformationen.
Bei den Primardaten handelt es sich um die digitale Abbildung des eigentlichen Doku-
ments, die Protokollinformationen dokumentieren, wer wann am Dokument gearbei-
tet hat. Sie werden in der Regel vom DMS automatisch aufgezeichnet.

17 siehe dazu: Dr. Wolfgang Sannwald: »DMS und E-Akten. Die Renaissance des Akten-
plans, in: PUBLICUS, https://publicus.boorberg.de/dms-und-e-akten, zuletzt abge-
rufen am 11. April 2019
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Zur Verdeutlichung sollen die folgenden Beispiele dienen:

1. Aktenzeichen fir die Personalakte des Beamten Max Mustermann,
Personalnummer 999 (Fallakte)

Struktur im Ein- |0 Allgemeine Verwaltung | Aktenhauptgruppe
heitsaktenplan 05 Personalangelegen- Aktengruppe
heiten
059 Personalakten Aktenuntergruppe
059.1 Einzelne Personalakten | Aktensachgruppe
05911 Personalakten der Aktenstelle
Beamten
Aktenzeichen in | 059.11/999 | Personalakte Akte mit Aktentitel auf
der Verwaltung Max Mustermann Aktenebene

2. Aktenzeichen fur ein am 07. August stattgefundenes Hochwasser in
der Gemeinde (Sachakte)

Struktur im Ein- |1 Offentliche Sicher- Aktenhauptgruppe
heitsaktenplan heit und Ordnung
14 Katastrophenschutz | Aktengruppe
149 Katastrophen- Aktenuntergruppe
bekdmpfungim
Einzelfall
1491 Einzelne Katastro- Aktensachgruppe
phen
Aktenzeichen in | 149.1/07.08.2013 | Hochwasser vom Akte mit Aktentitel
der Verwaltung 7. August 2013 auf Aktenebene

Das Aktenzeichen wird immer von der aktenfihrenden Stelle festgelegt,
die die federfliihrende Bearbeitung der Sache innehat, alle anderen
Stellen missen es Ubernehmen. Die Unterscheidung in der Bearbei-
tung wird im Geschaftsverkehr deutlich, wenn das Aktenzeichen zum
Geschaftszeichen wird. Daflir wird das Aktenzeichen um die aktenfiih-
rende Stelle und das Kurzel des Bearbeiters erganzt. Im o.g. Beispiel
der Personalakte des Beamten Max Mustermann konnte das Geschafts-
zeichen bspw. so aussehen: 10.2-059.11/999-N.N. 10.2 steht dabei fiir die
Abteilung Personal, N.N. fiir den jeweiligen Bearbeiter, die Bearbeiterin.

Im DMS dient das Aktenzeichen dann quasi als Container, in dem alle zu
dieser Sache gehorenden Unterlagen eingelagert werden. Es kann bei
Bedarf um weitere Ableitungen, wie eine Vorgangsnummer oder eine
Dokumenten-ID erganzt werden, die im DMS zum schnellen Auffinden
des Dokuments oder des Vorgangs dienen. Um eine Einheitlichkeit bei
der Verwendung der Ableitungen zu gewahrleisten, ist es dringend
ratsam, Regelungen zur Verwendung des Aktenzeichens und moglicher
Ableitungen in einer flr die Kommune giiltigen Schriftgutordnung zu
regeln.

Neben der guten Strukturierung von Akten im DMS hat die Verwendung
von Aktenzeichen noch weitere Vorteile: Einerseits wird dadurch fast
automatisch ein Aktenverzeichnis gefiihrt, dass Aufschluss uber alle
in der Verwaltung gefiihrten Akten gibt. Andererseits dient das Akten-
zeichen auch als Suchinstrument bei der Recherche nach einzelnen
Dokumenten, Vorgangen oder Akten. Die Freitextsuche eignet sich
nur bedingt als Suchinstrument, weil sie zu stark davon abhangig ist,
welche Metadaten tatsachlich und in welcher Qualitat durch die Bear-
beiter eingegeben wurden und weil es bei der Suche keine Garantie gibt,
wirklich alle Unterlagen zu einer Sache angezeigt zu bekommen. Wenn
die Freitextsuche erfolgreich sein soll, miissen zwingend Regelungen
zur einheitlichen und konsequenten Verschlagwortung erlassen werden.
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Aktenbildung im DMS regeln

Um dem Prinzip der AktenmaBigkeit gerecht zu werden, muss die Ver-
waltung organisatorische Regelungen treffen, wie Akten zu bilden sind,
damit alle entscheidungsrelevanten Unterlagen eines Geschaftsvor-
falls schriftlich fixiert und fir Dritte nachvollziehbar dokumentiert sind.
Das betrifft inshesondere die Quantitat und Qualitat der oben bereits
benannten Metadaten. Es sind moglichst einheitliche Regelungen zur
Beflillung der Metadatenfelder zu schaffen, inshesondere welche
Felder wie auszufullen sind. Aber auch Vorgaben zur standardisierten
Benennung von E-Mails, zum Zeitpunkt der SchlieRung von Akten (um
diese Ubersichtlich zu halten), zu Vorgaben der anzulegenden Akten-
arten (Fallakte, Objektakte, Projektakte, Sachakte) oder Gberhaupt die
Festlegung, wer im System Akten anlegen darf, helfen der Verwaltung,
strukturierte Akten im DMS vorzuhalten. Dabei ist auch sicherzustellen,
dass die innere Abfolge von Dokumenten erhalten bleibt, bspw. Uber
Regelungen, zu welchem Zeitpunkt die Dokumente in eine pdf-Datei
uberflhrt werden.

Prozess Ziel

Entstehung von Unterlagen in
der Kommune sowie in den
kommunalen Einrichtungen

Akten- Grundlagen
bildung

Aufbewahrung von
Unterlagen in

Registratur oder im (gesetzlichen)

Aktenverwaltung /

Dokumentation des
Verwaltungshandelns
entsprechend gesetzlicher

— Vorgang abgeschlossen (z.d.A.)

Gewahrleistung der

d.h. die datenschutzgerechte Vernichtung oder die Ubergabe von Unter-
lagen an das zustandige Kommunalarchiv nach Ablauf der Aufbewah-
rungsfrist, bereits bei Anlegung von Akten bedacht werden. Wahrend die
papierne Akte in der Registratur geduldig auf ihre Aussonderung wartet,
werden elektronische Unterlagen ohne Pflege zunehmend unsichtbarer.
Deswegen ist es wichtig, alle Akten im DMS nach Abschluss ihrer Bear-
beitung zu schlieBen (beispielsweise mittels zdA-Verfiigung) und spates-
tens jetzt mit einer Aufbewahrungsfrist zu versehen. Noch effektiver ist
es, Aktenzeichen mit Aufbewahrungsfristen aus dem Einheitsaktenplan
zu verknipfen. Dadurch erfolgt eine automatisierte Vergabe von Aufbe-
wahrungsfristen fur alle Akten, die unter der jeweiligen Betreffseinheit
des Aktenplanes angelegt werden. AuBerdem ist die Akte in ein Format
umzuwandeln, das sicherstellt, dass keine Anderungen oder Léschun-
gen mehr moglich sind. Ab diesem Zeitpunkt beginnt die sogenannte
Transferzeit, in der die Akte nochmals aufleben kann. Danach sind die
elektronischen Akten aus dem DMS in den Langzeitspeicher der Verwal-
tung zu dberflihren und so aufzubewahren, das sichergestellt ist, dass
die Akten wahrend der Aufbewahrungsfristen, in der Regel minimal zwei
und maximal 30 Jahre, unverandert erhalten und lesbar
bleiben. Nach Ablauf der Aufbewahrungsfristen sind die
vom zustandigen Kommunalarchiv mit »archivwirdig«
bewerteten Unterlagen an dieses abzugeben. Alle anderen
Unterlagen sind aus dem Langzeitspeicher zu l6schen und
zwar sowohl die Primdr- als auch die Metadaten! Das ist
besonders wichtig, um die Vorschriften des Datenschut-
zes und in den einschlagigen Fachgesetzen nach Loschung
von Daten zu gewahrleisten. Die regelmafige automati-
sierte Aussonderung entlastet das System und tragt zur
Ubersichtlichkeit des DMS maRgeblich bei.

Aussonderung Langzeitspeicher Aufbewahrungsfrist
— Bewertung / Umwidmung zu Archivgut
ke - .
cr)]r:lgn: Ubernehmen, Verwahren,
Archiv ErschlieRen, Erhalten,

Archivierung
Der Archivierungsprozess

Eine am Rande zu erwahnende Moglichkeit bei der Nutzung von elektro-
nischen Systemen zur Aktenflihrung ist die Zuordnung von Dokumenten
zu mehreren Vorgangen bzw. auch zu einem Vorgang und einer Sitzung.
Dies bietet fur die Arbeit einen echten Mehrwert - birgt jedoch auch
Gefahren. Wird von dieser Moglichkeit Gebrauch gemacht, ist sicherzu-
stellen, dass das Dokument im Sinne der AktenmaRigkeit der flihrenden
Akte im System zugeordnet wird und damit in alle Prozesse der Akten-
fiihrung, insbesondere auch der Langzeitspeicherung und Aussonde-
rung einbezogen wird.

Langzeitspeicherung und
Aussonderung gewihrleisten

Nach Abschluss der eigentlichen Bearbeitung miissen Verwaltungsun-
terlagen in der Regel fiir eine bestimmte Zeit (unverandert) aufbewahrt
werden, damit die Verwaltung selbst oder Dritte im Bedarfsfall darauf
zuriickgreifen konnen. Die Zeit der Aufbewahrung bemisst sich an der
Aufbewahrungsfrist, die gesetzlich vorgegeben oder eine Empfehlung
aus dem Aktenplan ist. Papierne Unterlagen werden in der Regel in der
Registratur der Verwaltung vorgehalten, fiir die elektronischen Unterla-
gen muss die Verwaltung Uber ein System zur Langzeitspeicherung verfu-
gen. Anders alsin der Papierwelt muss die Aussonderung von Unterlagen,
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Fazit

Nutzbarmachen entsprechend
Sachsischen Archivgesetz

AbschlieBend kann festgehalten werden, dass sich an den
Grundsatzen der Schriftgutverwaltung durch die Einfiih-
rung der E-Akte und E-Vorgangsbearbeitung nichts gean-
dert hat und dass das Prinzip der AktenmaRBigkeit durch
die Verwaltungen weiter zu gewahrleisten ist. Die organisatorischen
Regelungen der Schriftgutverwaltung sind an die elektronischen Akten
anzupassen. Sofern noch nicht vorhanden, ist es zwingend erforder-
lich, den Einheitsaktenplan fir die Stadte und Gemeinden im Freistaat
Sachsen auch in der eigenen Kommune einzufiihren, eine Schriftgu-
tordnung zu erlassen bzw. die vorhandene zu Uberarbeiten und damit
zu regeln, wie im DMS gewabhrleistet wird, dass alle entscheidungsrele-
vanten Unterlagen eines Geschaftsvorfalls schriftlich fixiert, fiir Dritte
nachvollziehbar dokumentiert und fur eine bestimmte Dauer erhalten
werden konnen.

In diesen Fragen erhalten die Verwaltungen Unterstutzung von fach-
lich gut ausgebildeten Kolleginnen und Kollegen aus dem eigenen
Archiv. Der Transfer von der papiernen zur elektronischen Akte bietet
auch eine Chance, die Schriftgutverwaltung einer Evaluierung und einer
Anpassung zu unterziehen, die unbedingt genutzt werden sollte. Damit
aufwéndige Anderungen und Anpassungen im Nachhinein vermieden
werden, ist es angebracht, den Umstellungsprozess auch im Hinblick auf
die Schriftgutverwaltung fachlich fundiert vorzubereiten und zu voll-
ziehen. Nur so kann es gelingen, die vielen Vorteile, welche die elektro-
nische Akte unzweifelhaft bietet, fiir die eigene Verwaltung und seine
Blrger effektiv zu nutzen und gleichzeitig die rechtsstaatliche Erfullung
des eigenen Handelns zu gewahrleisten.
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Sichere elektronische Vorgangshearbeitung und Aktenfiihrung fiir
die sachsische Verwaltung auf Basis von TR-RESISCAN und TR-ESOR

Detlef Hiihnlein
geschaftsfuhrender Gesellschafter
der ecsec GmbH und Co-Autor

der TR-RESISCAN und TR-ESOR

Jawad Ahmad
Referent des BSI und
Projektleiter fur TR-RESISCAN

Um die groBen Chancen der Digitalisierung zu nutzen, wird in verschie-
denen Teilen der deutschen Verwaltung die elektronische Vorgangsbe-
arbeitung (E-Akte) eingefiinrt. Unter Beriicksichtigung der einschlagigen
BSI-Richtlinien im Einklang mit der elDAS-Verordnung und den Vorgaben
des Sachsischen E-Government-Gesetzes (SachsEGovG) kann diese digi-
tale Transformation in sicherer und vertrauenswiirdiger Weise erfolgen.

1 Einleitung

Die Digitalisierung von Geschaftsprozessen in Wirtschaft und Ver-
waltung ermoglicht es, Prozesse zu optimieren und Kosten zu senken.
Daher wird in Kapitel IV. Abschnitt 5 des Koalitionsvertrages der deut-
schen Bundesregierung vom 14.03.2018 zurecht festgestellt, dass »die
Digitalisierung [...] groRe Chancen fiir unser Land und seine Menschen«
bietet und die Bundesregierung deshalb unter anderem »eine vollstan-
dig elektronische Vorgangsbearbeitung in der o6ffentlichen Verwaltung
(E-Akte) zligig« einfiinren will. Wenn Daten und Dokumente in elektro-
nischer Form vorliegen, so konnen die Ablaufe mit Hilfe von elektro-
nischen Signaturen, Siegeln, Zeitstempeln und weiteren Vertrauens-
diensten der elDAS-Verordnung [1] sowohl effizient als auch sicher und
rechtswirksam durchgefiihrt werden. In dhnlicher Weise sieht § 12 (1)
SachsEGovG (Elektronische Vorgangsbearbeitung und Aktenfiihrung)
[2] vor, dass die staatlichen Behdrden im Freistaat Sachsen regelmaBig
unter Beachtung der Grundsatze ordnungsgemaRer Aktenfiihrung sowie
ordnungsgemaBer Aufbewahrung die elektronische Vorgangshearbei-
tung und Aktenfiihrung einsetzen sollen.

Da derzeit noch viele Dokumente nicht digital sondern papierbasiert
erstellt und versandt werden, missen diese Schriftstlicke zunachst ein-
gescannt und digitalisiert werden, bevor sie im Rahmen einer E-Akte
elektronisch weiterverarbeitet werden konnen. § 12 (4) SachsEGovG [2]
sieht hierflir - analog zu § 7 EGovG [3] - vor, dass in Papierform ein-
gereichte Schriftstiicke in ein elektronisches Dokument bertragen
werden, bei dem »die bildliche und inhaltliche Ubereinstimmung mit
dem Original besteht und nachvollzogen werden kann, wann und durch
wen die Unterlagen iibertragen wurden. Nach der Ubertragung in elek-
tronische Dokumente sollen die Originale, die nicht zurlickgegeben
wurden, vernichtet werden, sobald eine weitere Aufbewahrung nicht
mehr aus rechtlichen Griinden oder zur Qualitatssicherung des Uber-
tragungsvorgangs erforderlich ist.«

Zur ordnungsgemaRen Umsetzung dieser Anforderungen veroffent-
lichte das Bundesamt fiir Sicherheit in der Informationstechnik (BSI)
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die Technische Richtlinie 03138 »Ersetzendes Scannen (RESISCAN)«
[4], in der ein Scanprozess spezifiziert wird, der es ermdglicht, dass
die Rechtssicherheit auch nach Loschen des Papieroriginals moglichst
erhalten bleibt.

Neben dem Landesbesoldungsamt Mecklenburg-Vorpommern setzt nun
auch das Bundeseisenbahnvermogen die Anforderungen und Empfeh-
lungen dieser Richtlinie bereits um, so dass die jahrlich eingescannten
250.000 Dokumente mit 1,2 Millionen Seiten nicht mehr in Papierform
archiviert werden missen, sondern nun bequem in einer E-Akte elek-
tronisch gespeichert und verarbeitet werden konnen. Die monatlich neu
entstehenden 50 laufenden Meter zusatzlicher Aktenstand gehoren nun
der Vergangenheit an.

BSI-Prdsident Arne Schonbohm: »Das ersetzende Scannen ist ein Mei-
lenstein auf dem Weg der Digitalisierung der Verwaltung und bei der
Umsetzung der sicheren E-Akte. Die TR-RESISCAN des BSl ist ein wichtiger
Baustein fiir diese Entwicklung.«

Nach geltendem Recht ermoglicht die Nutzung kryptographischer Mittel,
wie fortgeschrittene oder qualifizierte elektronischer Signaturen, Siegel
und qualifizierte Zeitstempel, die Erhaltung der fur die Nachweisfiih-
rung notwendigen Beweiswerte (vgl. [1], [3], [5]).

Dieser Beweiswert von signierten, gesiegelten oder mit einem Zeit-
stempel versehenen elektronischen Dokumenten kann im Laufe der
Zeit schwinden, wenn die eingesetzten kryptographischen Algorithmen
ihre Sicherheitseignung verlieren. Daher fordert § 15 des Vertrauens-
dienstegesetzes (VDG [6]) Folgendes: »Sofern hierfiir Bedarf besteht,
sind qualifiziert elektronisch signierte, gesiegelte oder zeitgestempelte
Daten durch geeignete MaBnahmen neu zu schiitzen, bevor der Sicher-
heitswert der vorhandenen Signaturen, Siegel oder Zeitstempel durch
Zeitablauf geringer wird. Die neue Sicherung muss nach dem Stand der
Technik erfolgen.« Hierfur spezifiziert die Technische Richtlinie 03125
des BSI »Beweiswerterhaltung kryptographisch signierter Dokumente«
(TR-ESOR) [5] auf der Grundlage bestehender rechtlicher Normen sowie
nationaler und internationaler technischer Standards ein modular auf-
gebautes Gesamtkonzept fir die beweiswerterhaltende Langzeitspei-
cherung.

In diesem vorliegenden Beitrag werden die aktuellen Versionen dieser

beiden BSI-Richtlinien vorgestellt und die Zusammenhange bei der
Einflhrung der E-Akte und der vertrauenswurdigen Digitalisierung der
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deutschen Verwaltung und weiterer volkswirtschaftlich

relevanter Okosysteme erlautert.

Dartiber hinaus liefert Abschnitt 2 einen groben Uberblick
uber den Anwendungsbereich der beiden BSI-Richtlinien
und das Zusammenspiel derselben mit der E-Akte gemaR
§ 12 SachsEGovG. Abschnitt 3 stellt die in BSI TR-03138
[4] spezifizierten Anforderungen fiir das ordnungsge-
maRe ersetzende Scannen vor und Abschnitt 4 erklart
ausgewahlte Aspekte der BSI TR-03125 [5]. Hierbei wird
insbesondere auch auf die jeweiligen Anderungen in den
kirzlich veroffentlichten Versionen 1.2 (TR-RESISCAN,
siehe Abschnitt 3.3) bzw. 1.2.1 (TR-ESOR, siehe Abschnitt
4.4) eingegangen. In Abschnitt 5 wird schlieRlich skizziert,
wie ein integriertes technisches System fiir die vertrau-
enswurdige Digitalisierung der deutschen Verwaltung
aufgebaut sein konnte und ein Ausblick auf zukiinftige
Entwicklungen gewagt.

2 Die BSI-Richtlinien und die E-Akte

Fur die elektronische Vorgangsbearbeitung und Akten-
fiihrung mit der E-Akte gemaR § 12 SachsEGovG existiert
im Freistaat Sachsen bereits eine entsprechende Basis-
komponente eVA.SAX', die fur die Digitalisierung der Ver-
waltungsprozesse im Freistaat genutzt werden kann.
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In diesem Zusammenhang adressiert die TR-RESISCAN
eine friihe Phase des Lebenszyklus eines elektronischen
Dokumentes, indem sie Anforderungen fur eine ord-
nungsgemale und Risiko-minimierende Gestaltung des
Scanprozesses fur die Transformation eines papiergebundenen Origi-
nals in ein elektronisches Abbild formuliert.

Die TR-ESOR kommt nach Erzeugung der E-Akte zum Einsatz und sorgt
fiir den Beweiswerterhalt kryptographisch signierter Dokumente bei
der langfristigen Aufbewahrung im Rahmen der Aufbewahrungsfrist bis
hin zur Archivierung.

Wie in Abb. 1 skizziert, ermoglicht die E-Akte im Verbund mit den Tech-
nischen Richtlinien (TR): TR-RESISCAN und TR-ESOR, eine vollstandige
elektronische Aktenfiihrung.

Um einen vollstandig abgesicherten Gesamtprozess fir die digitale Vor-
gangshearbeitung zu erhalten, missen also die verschiedenen Aspekte
der TR-RESISCAN, E-Akte und TR-ESOR in einem integrierten und ganz-
heitlichen Ansatz zusammen betrachtet werden.

Hierbei konnen zum Beispiel die vorbereitenden MaBnahmen, wie die
fir die TR-RESISCAN notwendige Schutzbedarfsanalyse und Verfah-
rensdokumentation mit den Checklisten und Leitfaden zur Einfihrung
der E-Akte organisatorisch integriert werden. In ahnlicher Weise kann
durch die technische Integration des E-Akte Basisdienstes mit TR-
RESISCAN-konformen Scan- und Signatursystemen einerseits und TR-
ESOR-basierten Ablagesystemen andererseits ein vertrauenswirdiges
Ablagesystem fur die ganzheitlich elektronische Vorgangsbearbeitung
geschaffen werden.

1 Siehe https://www.egovernment.sachsen.de/einfuehrungsprojekte-eva-sax.html .
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Abb. 1: Zusammenspiel von TR-RESISCAN, E-Akte und TR-ESOR

3 BSI TR-03138 Ersetzendes
Scannen (RESISCAN)

Im Rahmen der Entwicklung der TR-RESISCAN wurde eine Markt-, Struk-
tur-, Schutzbedarfs-, Bedrohungs- und Risikoanalyse fiir ein »typisches
Scansystem«und fr den »generischen Scanprozess« durchgefhrt, der
die Schritte »Dokumentenvorbereitung«, das eigentliche »Scanneng,
die »Nachverarbeitung« und schlieBlich die »Integritatssicherung«
beinhaltet (vgl. Abb. 1).

Hieraus entstand ein modularer Anforderungs- und MaBnahmenkatalog
(vgl. Abschnitt 3.2). Die Einhaltung der dort formulierten Anforderun-
gen kann durch anerkannte Auditoren geprift und objektiv bestatigt
werden (Zertifizierung). Inzwischen existieren mehr als ein Dutzend
zertifizierter Scanprozesse und mit dem Bundeseisenbahnvermogen
nun auch eine erste Bundesbehorde, die mit einer Zertifizierung gemaf
TR-RESISCAN eine vertrauenswurdige Grundlage fur die Digitalisierung
ihrer Prozesse gelegt hat.

3.1 Die TR-RESISCAN-Methodik: Struktur-,
Schutzbedarfs-, Bedrohungs- und Risikoanalyse

Im Zuge der Entwicklung der TR-RESISCAN wurde eine Methodik gewahlt,
die sich an die internationalen Standards ISO/IEC 27001 [8], ISO/IEC
27005 [9] und die IT-Grundschutz-Vorgehensweise des BSI anlehnte und
die folgenden Schritte beinhaltet hat:
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- Strukturanalyse fiir ein »typisches Scansystem« und einen »generi-
schen Scanprozess,

- Schutzbedarfsanalyse,

- Bedrohungsanalyse,

- Risikoanalyse sowie

- Sicherheitsmalnahmen zur angemessenen Risikoreduktion.

Das Ergebnis dieses elaborierten Prozesses von der generischen
Struktur- bis zur Risikoanalyse ist im »Anwendungshinweis A« der TR-
RESISCAN dokumentiert, welcher heute nur noch informativen und
historischen Charakter besitzt. Die aus der Risikoanalyse abgeleiteten
SicherheitsmaBnahmen sind Gegenstand des modularen Anforderungs-
und MaBnahmenkatalogs im Hauptdokument der Richtlinie.

Auf Basis dieser Vorarbeiten ist fur die Anwendung der TR-RESISCAN
heute nur noch die Struktur- und Schutzbedarfsanalyse notwendig,
damit sich aus dem ermittelten Schutzbedarf der verarbeiteten Doku-
mente geeignete MaBnahmen ableiten, die umgesetzt werden mussen
bzw. sollen, um ein angemessenes Sicherheitsniveau zu erhalten.

3.2 Modularer Anforderungs- und Mafnahmenkatalog

Um die identifizierten Risiken zu minimieren, wurden entsprechende
technische und organisatorische Sicherheitsmafnahmen festge-
legt, die den ermittelten »Gefahrdungen entgegenwirken. Aus diesen
SicherheitsmaBnahmen wurden Anforderungen abgeleitet, die bei der
richtlinienkonformen Ausgestaltung des Scanprozesses beriicksich-
tigt werden mussen, sollen oder konnen. Um ein fir den jeweiligen
Anwendungsfall und damit fur das konkrete Fachverfahren angemes-
senes Sicherheitsniveau erreichen zu konnen, wurde der Manahmen-
katalog in einer modularen Weise aufgebaut. Bei der Entwicklung der
TR-RESISCAN wurde bewusst dieser Weg gewahlt, damit der Anwender
die flr seinen konkreten Einsatzbereich angemessene Sicherheitsstufe
wahlen und dadurch die in betriebswirtschaftlicher Hinsicht effizien-
teste Losung realisieren kann« [10].

3.3 Der modulare Mafnahmenkatalog
der TR-RESISCAN im Uberblick

Der modulare MaBnahmenkatalog der TR-RESISCAN »sieht im Basismo-
dul zunachst grundlegende Anforderungen vor, die fir eine richtlini-
enkonforme Ausgestaltung des Scanprozesses umzusetzen sind. Diese
umfassen ubergreifende und somit in allen Phasen des Scanprozesses
wirksame organisatorische Mafnahmen, wie z.B. Festlegung von Verant-
wortlichkeiten und Funktionstrennung, sowie personelle MaBnahmen,
wie z.B. Verpflichtung zur Einhaltung von Gesetzen, Sensibilisierung und
Schulung der Mitarbeiter und technische Mafnahmen, wie z.B. die geeig-
nete Netztrennung bei Einsatz von netzwerkfahigen Scannern. Darlber
hinaus sieht die Richtlinie spezifische Manahmen fir die verschiedenen
Phasen des Scanprozesses« [10] (Dokumentenvorbereitung, Scannen,
Nachverarbeitung, Integritatssicherung) vor.

Fur den hohen und sehr hohen Schutzbedarf existieren zudem Aufbau-
module zur angemessenen Steigerung der Integritat, Vertraulichkeit
und Verfligharkeit.

3.4 Neues in Version 1.2 der TR-RESISCAN

Wie in der aktuellen Version 1.2 der BSI TR-03138 [4] klargestellt wurde,
empfiehlt sich beispielsweise bei hohem Schutzbedarf hinsichtlich der

Sachsenlandkurier 03|19

DOKUMENTENMANAGEMENT

Integritat? der Einsatz von fortgeschrittenen elektronischen Signaturen
oder fortgeschrittenen elektronischen Siegeln und/oder elektroni-
schen Zeitstempeln gemdB elDAS-VO [1].

Sofern Datenobjekte (a) mit einem Schutzbedarf von »sehr hoch«
bezliglich der Integritat verarbeitet werden, (b) die Verkehrsfahigkeit
gefordert ist und (c) die im Rahmen des Scanprozesses entstandenen
Datenobjekte (Scanprodukt, Transfervermerk, Index- und Metada-
ten, Protokolldaten) voraussichtlich als Beweismittel genutzt werden,
sollen® fur die Integritatssicherung des Scanproduktes bzw. des Trans-
fervermerkes qualifizierte elektronische Signaturen, qualifizierte elek-
tronische Siegel und qualifizierte Zeitstempel gemaB der eIDAS-VO [1]
eingesetzt werden.

Im Transfervermerk* werden

1. der Ersteller des Scanproduktes,

2. das technische und organisatorische Umfeld des Erfassungsvorgan-
ges,

etwaige Auffalligkeiten wahrend des Scanprozesses,

der Zeitpunkt der Erfassung,

das Ergebnis der Qualitatssicherung und nicht zuletzt

die Tatsache, dass es sich um ein Scanprodukt handelt, das bildlich
und inhaltlich mit dem Papierdokument tibereinstimmt,
dokumentiert.

oo w

Zu den wesentlichen Anderungen, die mit Version 1.2 der TR eingeflihrt
wurden, zahlt der maRgeblich tberarbeitete und aktualisierte »Anwen-
dungshinweis R« mit rechtlichen Hinweisen sowie der neu geschaffene
»Anwendungshinweis F«, in dem haufig gestellte Fragen zur TR-RESIS-
CAN beantwortet werden.

Aktuell wird an einer Profilierung der TR-RESISCAN fiir das Gesund-
heitswesen gearbeitet, die den spezifischen Anforderungen in diesem
Bereich Rechnung tragt und welche die Umsetzung der TR in diesem
wichtigen Anwendungsbereich erleichtern soll.

4 BSI TR-03125 (TR-ESOR)

»Die Ubertragung von Papierdokumenten in die elektronische Form
induziert zusatzliche Risiken bezuglich der Authentizitat und Integri-
tat der Daten, denen oft durch Einsatz elektronischer Signaturen bzw.
Siegel bzw. Zeitstempel begegnet wird. Auf der anderen Seite ist die
Sicherheitseignung der eingesetzten kryptographischen Algorithmen
selbst eine Funktion der Zeit, so dass bei der langfristigen Aufbewah-
rung signierter Dokumente zusatzliche Manahmen fur den Erhalt der
Beweiskraft notwendig sind« [24].

Daher hat das BSI die Technische Richtlinie 03125 »Beweiswerterhal-
tung kryptographisch signierter Dokumente« (TR-ESOR) auf Basis des
Evidence Record Syntax (ERS) Standards (vgl. RFC 4998 [11] und RFC 6283
[12]) entwickelt mit dem Ziel, die Integritat, Authentizitat und Verkehrs-
fahigkeit sowie die rechtswirksamen Beweiswerte langzeitgespeicherter

2 Vgl. A.AM.IN.H.1 (Einsatz kryptographischer Mechanismen zum Integritatsschutz) in
[2], Abschnitt 4.3.2.1.

3 Vgl. A AM.IN.SH.2 (Einsatz qualifizierter elektronischer Signaturen oder Siegel und
Zeitstempel) in [2], Abschnitt 4.3.3.2.

4 Siehe ANNB.4 in [2], Abschnitt 4.2.7.4. Ein Praxisbeispiel fiir die Umsetzung des Trans-
fervermerks, der von der Deutschen Rentenversicherung bereitgestellt wurde, findet
sich unter https://resiscan.de.
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Daten und Dokumente bis zum Ende der gesetzlich vorgeschriebenen
Aufbewahrungspflicht zu erhalten

Thematisch behandelt die Technische Richtlinie dabei:

- Empfehlungen zu einer Referenzarchitektur, ihrer Prozesse, Module
und Schnittstellen als Konzept einer Middleware,

- Daten- und Dokumentenformate,

- Austauschformate fiir Archivdatenobjekte und Beweisdaten,

- Konformitatsregeln fiir die Konformitatsstufe 1 »logisch-funktional«
und die Konformitatsstufe 2 »technisch-interoperabel« sowie

- zusatzliche Anforderungen fur Bundesbehaorden.

4.1 TR-ESOR-Eingangsschnittstelle

Aus den fur den Erhalt des Beweiswerts notwendigen funktionalen
Anforderungen wurde die modulare TR-ESOR-Referenzarchitektur
(siehe [5], Abschnitt 71 des Hauptdokumentes) abgeleitet, die sich nun
auch in den ETSI-Standards ETSI TS 119 511 [13] und ETSI TS 119 512 [14]
zu Bewahrungsdiensten gemaR der elDAS-Verordnung wiederspiegelt.

Hierbei entspricht die als Eingangs-Schnittstelle zur TR-ESOR-Middle-
ware dienende S.4-Schnittstelle [5] im Wesentlichen dem Preservation-
Interface aus ETSI TS 119 512 [14].

TR-ESOR S.4 [4] Preservation-Interface [14]

ArchiveSubmissionRequest PreservePO
ArchiveDeletionRequest DeletePO
ArchiveEvidenceRequest RetrievePO
ArchiveRetrievalRequest
ArchiveUpdateRequest UpdatePOC

VerifyRequest ValidateEvidence
ArchiveDataRequest Search
/ Retrievelnfo
/ RetrieveTrace

4.2 Formate

Fiur die Langzeitspeicherung ist es erforderlich, dass nur langfristig
verflighare und verkehrsfahige Datenformate wie z.B. ASCII, TIFF, PDF/A
und XML fiir die zu archivierenden Dokumente zum Einsatz kommen.

Aufbauend auf den Grundlagen aus den Projekten ArchiSig, ArchiSafe
sowie dem XFDU-Format aus 1SO 13527 [15] werden zudem die zu archi-
vierenden Daten in ein selbsterklarendes Archivdatenobjekt als Aus-
tauschformat auf der Basis von XML (kurz »XAIP« fir »XML Archival
Information Package« genannt) eingebettet und so dem Langzeitspei-
cher zur Archivierung tibergeben (Anlage F der TR-ESOR).

Das XAIP enthalt neben einem »Inhaltsverzeichnis« und Metadaten die
Originaldaten sowie Beweisdaten (z.B. Signaturen, Zeitstempel, sog.
Evidence Records), so dass insbesondere auch die Verkehrsfahigkeit
gegeben ist.

Zukiinftig (vgl. Abschnitt 4.5) kann auch ein auf dem ZIP- und ASiC-
Format gemaR EN 319 162 [16] basierendes Containerformat genutzt
werden. Fir die effiziente Verarbeitung sehr groBer Datenobjekte (z.B.
Bilddaten), konnen die Datenobjekte durch kryptographisch geschiitzte
Referenzen ersetzt werden, wodurch ein so genanntes »logisches XAlIP«
(LXAIP) entsteht.
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4.3 Konformitit und Interoperabilitit

Fur die Technische Richtlinie 03125 TR-ESOR sind bislang drei Stufen fur
die Konformitatsprifung von Produkten und Systemen vorgesehen, die
zukiinftig (vgl. Abschnitt 4.5) weiter zusammengefasst werden.

Zusatzlich werden in Zukunft fiir Bewahrungs-Vertrauensdienste gemaR
[1] Konformitdtsbewertungen auf Basis von ETSI EN 319 401 [16] und ETSI
TS 119 511 [12] erméglicht werden.

Um die technische Konformitat und Interoperabilitat zwischen den
verschiedenen TR-konformen Produkten zu verbessern, wurden ent-
sprechende Priifwerkzeuge fiir Evidence Records gemdB RFC 4998 [11]
und XAIP-Container gemaf Anlage F der TR entwickelt und validiert, so
dass diese zuklnftig auch als Grundlage fiir Konformitats- und Inte-
roperabilitatstests auf Europaischer Ebene dienen konnen. AuRerdem
wurde ein technischer Workshop mit Herstellern von TR-ESOR-Midd-
leware-Produkten durchgefiihrt, dessen Ergebnisse in die nachste
Version der TR-ESOR (Version 1.3) einflieBen werden.

4.4 Anderungen in Version 1.2.1 und
Version 1.2.2 der TR-ESOR

Die wesentlichen Anderungen in Version 1.2.1 der TR-ESOR gehen letzt-
lich auf die seit Juli 2016 in ganz Europa anwendbare elDAS-VO [1] zuriick.
Hierdurch konnen neben elektronischen Signaturen nun insbesondere
auch elektronische Siegel eingesetzt werden, die bei der Beweiswert-
erhaltung berucksichtigt werden mussen. Daruber hinaus ist bei der
optionalen Signaturerzeugung in der TR-ESOR-Middleware nun auch
die Moglichkeit der »Fernsignatur« erwahnt, bei der die Erstellung von
elektronischen Signaturen und Siegeln durch einen spezialisierten Ver-
trauensdiensteanbieter erfolgen kann. AuRerdem wird in Anlage F der
TR nun auf die im Durchfiihrungsbeschluss 2015/1506/EU [17] referen-
zierten AdES-Formate flr fortgeschrittene elektronische Signaturen
und Siegel verwiesen.

Im Einklang mit den aktuell bei ETSI ESI laufenden Standardisierungs-
arbeiten fiir Bewahrungsdienste gemaB elDAS-VO [1] ermdglicht die
TR-ESOR-Version 1.2.2, die in Kiirze veroffentlicht wird, beispielsweise
die optionale Nutzung des SOAP Message Transmission Optimiza-
tion Mechanism (MTOM) [18], die optionale Verwendung eines »logi-
schen XAIP« (vgl. Abschnitt 4.3) sowie die optionale Nutzung des Pre-
servation-Interfaces aus ETSI TS 119 512 [14].

5 Integriertes System und Ausblick

Ein integriertes technisches System flr die sichere Digitalisierung der
sachsischen Verwaltung konnte etwa wie Abbildung 2 dargestellt auf-
gebaut sein.

Hierbei wiirden Fachverfahren, die moglicherweise in Portalen wie z..B.
https://amt24.sachsen.de gebiindelt sind, und Client-Systeme lber ent-
sprechend gesicherte Programmierschnittstellen (API) mit Scankompo-
nenten (TR-RESISCAN), dem E-Akte Basisdienst eVA.SAX und Systemen
fur die beweiswerterhaltende Aufbewahrung signierter Dokumente
(TR-ESOR) kommunizieren. Diese zentralen Bausteine stiitzen sich wie-
derum auf generische Basisdienste gemafR der elDAS-Verordnung [1]
(z.B. elektronischer Identifizierungsdienst (elD), Signatur- und Siegeler-
stellungsdienst (SigS), elektronischer Einschreiben-Zustelldienst (EDS),
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Abb. 2: Integriertes System zur vertrauenswurdigen Digitalisierung der sachsischen Verwaltung

Zeitstempeldienst (TSA) und Validierungsdienst (ValS)® wie sie in Ansat-
zen in der Basiskomponente »Elektronische Signatur und Verschlusse-
lung« (BaK ESV)® vorhanden sind) und nutzen bei Bedarf weitere zentrale
Anwendungen und Dienste der Landesverwaltung fiir sichere E-Mail/
DE-Mail, elektronische Rechnungen, elektronische Zahlungsmechanis-
men, den Zugriff auf Geodaten, die Prozessplattform, oder Systeme fiir
das Antragsmanagement oder Dienste zur Blirgerbeteiligung.

Mit einem solchen Service-orientierten System, das sich nahtlos in
eine tragfahige Digitalisierungsstrategie und »Digitale Gesamtarchitek-
tur« einfligt, Uber offene und moglichst international standardisierte
Schnittstellen verfligt, konsequent Sicherheitsaspekte berlcksichtigt,
stets entsprechende SicherheitsmaRnahmen nach dem jeweiligen Stand
der Technik umsetzt und, wenn moglich, auch als Open Source, verfiig-
bar ist, kann die vertrauenswirdige Digitalisierung der sachsischen

5 Der Validierungsdienst nutzt die von Zertifizierungsdiensteanbietern bzw. von der
Bundesnetzagentur iiber das »Dauerhafte Verzeichnis« (DA:VE) bereitgestellten Zer-
tifikatstatusinformationen.

6 Siehe https://www.egovernment.sachsen.de/esv.html .

Sachsenlandkurier 03|19

Verwaltung einschlieBlich der Kommunen gelingen und E-Government
in Sachsen und ganz Deutschland nachhaltig erfolgreich sein.

Mit der Standardisierung der Programmierschnittstellen fir die grund-
legenden elDAS-Basisdienste bei OASIS und ETSI (vgl. [19]) ist ein solides
Fundament mit niitzlichen Werkzeugen bereitgestellt worden, auf dem
im Einklang mit den Richtlinien des BSI weitere anwendungsspezifische
Dienste und Fachverfahren aufbauen konnen, um die notwendige Digi-
talisierung der Verwaltung’” und anderer volkswirtschaftlich relevan-
ter Okosysteme in vertrauenswiirdiger Weise weiter vorantreiben zu
konnen.

7 Kiirzlich hat eine kleine Anfrage der FDP-Fraktion im Bundestag [22] offenbart, dass
die Bundesministerien im Jahr 2017 148 Millionen und die gesamte Bundesverwaltung
rund 1,255 Milliarden Blatt Papier verbraucht haben, was ca. 6.000 Tonnen Gewicht
oder einem Stapel von fast 190 km Hohe [23] entspricht.
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Die elektronische Rechnung kommt im
Jahr 2020 auch fiir die Kommunen

Katja Kretzschmar
Referentin

Die Richtlinie 2014/55/EU des europadischen Parlamentes und des Rates
vom 16. April 2014 Uber die elektronische Rechnungsstellung bei offent-
lichen Auftragen regelt, dass die offentlichen Auftraggeber und damit
auch die sachsischen Kommunen zur Annahme von elektronischen
Rechnungen (E-Rechnungen) verpflichtet sind. Die Kommunen im Frei-
staat Sachsen sind auf dieser Grundlage ab 18. April 2020 zum Empfang
und der Verarbeitung von E-Rechnungen verpflichtet. Die Regelungen
beziehen sich neben der Annahme und Verarbeitung auch auf die
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Rechnungsaufbewahrung (Langzeitspeicherung) elektronischer Rech-
nungen die Uber dem EU-Schwellenwert liegen. Unbenommen davon,
konnen auch unterschwellige Rechnungen bearbeitet werden.

Die drei wesentlichen Komponenten im Rahmen der E Rechnung

© Sk

Im Rahmen der Mitgliederrundschreiben Nr. 342/15 und Nr. 391/15

hat

der SSG bereits Uber die anstehende Annahmepflicht von
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E-Rechnungen in der Verwaltung

informiert. Mittlerweile wurde die
EU-Norm fur die Rechnungslegung
im Amtsblatt der EU veroffentlicht.
Zudem hat der nationale Gesetz-
geber das Gesetz zur Umsetzung
der Richtlinie 2014/55/EU iiber die
elektronische Rechnungsstellung im
offentlichen Auftragswesen (E-Rech-
nungs-Gesetz)' und die E-Rechnungs-
Verordnung (E-RechV)? auf den Weg f

gebracht =a &
| 2

Caruar Bund

Zu beachten ist, dass das E-Rech-
nungs-Gesetz ausschlieBlich Rege-
lungen flur Stellen des Bundes
(einschlieRlich der dem Bund zuzu-
rechnenden Auftrage von Sektoren-
auftraggebern und Konzessionsge-
bern) trifft. Insofern kann die daraus

ZRE

Technische Grundlagen
Ldsung zur Nachnutzung aus kommunaler Sicht

Edamsverapiturg Kammunam
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ZRL

abgeleitete E-RechV auch nur Auf-
traggeber des Bundes verpflichten.
Dasselbe gilt fur die oben aufgefihrte
1.000-Euro-Grenze fur Auftragnehmer.
Letztendlich besteht ohne weiterfih-
rende Regelungen ab 2020 nur fir Auftragnehmer von sogenannten
Bundesauftragen die Pflicht zum Stellen einer E-Rechnung.

kommunaler Ebene

Im Entwurf zum Gesetz zur Weiterentwicklung des E-Governments
im Freistaat Sachsen® wird der Anwendungsbereich des SachsEGovG
in Bezug auf die Verpflichtung zum Empfang und zur Verarbeitung
elektronischer Rechnungen erweitert und prazisiert. Mit dem neu
aufgenommen § 3a SachsEGovG (elektronischer Rechnungsempfang)
werden die Regelungen der EU-Richtlinie (2014/55/EU) lber die elek-
tronische Rechnungsstellung bei offentlichen Auftragen umgesetzt.
Fur die staatlichen Behorden geht die Regelung uber die Anforderung
der EU hinaus, denn es gilt eine generelle Annahmeverpflichtung fiir
E-Rechnungen unabhéngig der GroRenordnung des Auftrages. Die
gesetzliche Verpflichtung auf kommunaler Ebene wird ab 18. April
2020 somit nur fiir Oberschwellenvergaben greifen. Die technischen
Losungen ermoglichen allerdings eine generelle betragsunabhangige
Bearbeitung von E-Rechnungen.

Der Freistaat Sachsen hat ein entsprechendes Projekt aufgesetzt und
wird den zentralen Rechnungseingang fiir die Kommunen 6ffnen. Der
IT-Kooperationsrat empfiehlt die Einrichtung einer zentralen Koordinie-
rungsstelle E-Rechnung auf kommunaler Ebene, um die schon entwi-
ckelten Konzepte fur die technische und organisatorische Umsetzung
auf staatlicher Ebene nachzunutzen und die Kommunen zu unterstit-
zen. Der Staatsbetrieb Sachsische Informatik Dienste hat Informatio-
nen fur kommunale Einrichtungen in einer Handreichung E-Rechnung
zusammengestellt.*

Fur die Rechnungsannahme wird vom Freistaat angestrebt, die durch
die Bundesverwaltung bereitgestellte Zentrale Rechnungseingangs-

BGBL. 12017 5.770

BGBL. 12017 S. 3555

Sdchsischer Landtag - EDAS: Drs 6/15506, derzeit in Beratung.

Handreichung E-Rechnung - Informationen fir kommunale Einrichtungen des SID: Mit-
gliederbereich www.ssg-sachsen.de

=~ w o=
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Struktur der technischen Losung zur E-Rechnung in Freistaat Sachsen mit Nachnutzung auf

0 SK

plattform (ZRE)® fiir sdmtliche an sachsische Behdrden gerichteten
elektronischen Rechnungen zu nutzen und diese durch eine sach-
sische Routingkomponente (ZRL) fiir die Rechnungsempfanger abzu-
holen. Durch die sachsischen rechnungsempfangenden Behdrden
ist jeweils die technische Anbindung an die ZRL zu realisieren, um
die sie betreffenden Rechnungen zu erhalten. Eine Verpflichtung
zum Empfang von XRechnungen und einer damit einhergehenden
Verpflichtung der Lieferanten zum Einsenden von XRechnungen fur
Kommunen des Freistaates Sachsen soll in einer Durchfuhrungsver-
ordnung zur E-Rechnung geregelt werden. Ab April 2020 soll sie auch
das Eingangsportal fur elektronische Rechnungen an sachsischen
Behorden darstellen. Fir die ZRE wird der Standard XRechnung ver-
wendet. E-Rechnungen miissen diesem Standard gentgen. In diesem
Sinne stellen elektronische Formate wie z.B. .pdf, .jpg oder .png, .csv,

xlsx oder .ods kein akzeptiertes E-Rechnungs-Format dar. Allerdings

konnen Dateien dieser Typen einer E-Rechnung als Anlagen beigefiigt
werden.®

Einen Koordinierungsbedarf sehen SLKT und SSG bei der Beantragung
und Einrichtung einer Leitweg-ID fir alle kommunalen Rechnungsemp-
fanger und beim Sammeln und Koordinieren von kommunalen Anfor-
derungen bez. der Feinadressierung der Leitweg-ID. Der SLKT und der
SSG setzen sich gemeinsam fiir eine zentrale Koordinierungsstelle
auf kommunaler Ebene ein.

Unabhangig davon, ob es eine landesspezifische Regelung geben
wird, empfehlen wir allen Gemeinden, den Umstellungsprozess aktiv
anzugehen. Auch, wenn lediglich die Vorgaben der EU-Richtlinie zu
beachten sind und somit fir sachsische Gemeinden eine Annah-
meverpflichtung fiir E-Rechnung nur oberhalb der EU-Vergabe-
Schwellenwerte besteht, sollten alle Gemeinden ab 2020 in der Lage

5 Zentrale Rechnungseingangsplattform des Bundes: https://www.beta.bund.de/DE/
Leistung/99120003261000/Elektronische_Rechnung_Entgegennahme.html

6 Vgl. E-Government-Portal des Freistaates zum Projekt: https://www.egovernment.
sachsen.de/e-rechnung.html
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sein, elektronische Rechnungen zu

empfangen. Zu beachten ist, dass
schon ab dem 27. November 2019 fir
Unternehmen eine Pflicht zur Erstel-
lung einer elektronischen Rech-
nung besteht, sofern sie Auftrage (>
1.000 Euro) gegeniiber Stellen des
Bundes ausflhren. Insofern ist damit
zu rechnen, dass groRere Unter-
nehmen ihre Buchhaltung auf einen
E-Rechnungs-Workflow umstellen. Es
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ist gegenuber privaten Auftragneh-
mern schwer vermittelbar bei der
Rechnungslegung zwischen Bundes-,
Landes- und Gemeindeauftraggeber
zu unterscheiden. Zudem kénnen
Gemeinden nur dann die Effizienzvorteile des E-Rechnungs-Verfahrens
nutzen, wenn dieser Bearbeitungsweg konsequent mit hohen Stuck-
zahlen genutzt wird. Eine beschrankte Nutzung ausschlieflich fur Auf-
trage Uber dem EU-Vergabe-Schwellenwert ist nicht sinnvoll.

Der Empfang von E-Rechnungen selbst hat kaum nennenswerte Vor-
teile, wenn die papierhaften Freigabeprozesse beibehalten werden
und so eventuell Mehraufwande entstehen. Dies entspricht auch den
Grundsatzen zur ordnungsmaRigen Fiuhrung und Aufbewahrung von

Weiterfiihrende Links:

- E-Government-Portal des Freistaates zum Projekt E-Rechnung:
https://www.egovernment.sachsen.de/e-rechnung.html

- Handreichung E-Rechnung - Informationen fiir kommunale Einrichtun-
gen des SID: Mitgliederbereich www.ssg-sachsen.de

- Fachverband der Kommunalkassenverwalter e. V.:
https://kassenverwalter.de/e-rechnung/

- KGST - E-Rechnung: https://www.kgst.de/e-rechnung und KGSt®-Bericht
»Die E-Rechnung einfiihren und umsetzen« (18/2017)

- Organisationshandbuch E-Government der Bundesregierung - Elektroni-
sche Rechnungsbearbeitung in der offentlichen Verwaltung
(Projekt eRechnung): https://www.orghandbuch.de/DE/E_Government/
eRechnung/eRechnung_node.html
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Bestandteile der Leitweg-ID

Quelle: SAKD oder Koordinierungsstelle fur IT-Standards

Blichern, Aufzeichnungen und Unterlagen in elektronischer Form sowie
zum Datenzugriff, denn Rechnungen sind im Ursprungsformat aufzu-
bewahren. Die Einfiihrung der workflowgestiitzten Rechnungsbear-
beitungsprozesse ggf. mit Dokumentenmanagementsystem ist die
eigentliche Herausforderung fiir die Kommunen. Laut allgemeiner
Fachauffassung wird von einem Kosteneinsparungseffekt von 15 bis
20 EUR je Rechnung ausgegangen. Erst durch Optimierung bestehen-
der Prozesse und medienbruchfreie Vorgangshearbeitung kann ein
Effizienzgewinn aus der E-Rechnung erzielt werden.

- Informationen zum Thema elektronische Rechnung im Rahmen der
Einfiihrung der Zentralen Rechnungseingangsplattform des Bundes (ZRE)
des BMi und BMF vom 19. November 2018:
https://www.bmi.bund.de/SharedDocs/downloads/DE/publikationen/
themen/moderne-verwaltung/zentrale-rechnungseingangsplattform.
pdf?__blob=publicationFile&v=1

- Arbeitsgemeinschaft fiir wirtschaftliche Verwaltung e.V. - Leitfaden »Der
organisatorische Weg zur E-Rechnung in der Verwaltungspraxis - Eine
Entscheidungshilfe:
https://www.awv-net.de/aktuelles/meldungen/der-organisatorische-
weg-zur-e-rechnung.html
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Dokumentenmanagement und Rechnungsdurchlauf in Niederau

P/

Ronny Reichel
Hauptamtsleiter der Gemeinde Niederau

Bereits im Juni 2015 stand fir uns in der Verwaltung Niederau fest, eine
elektronische Aktenfiihrung einzufiihren. Als Verbandsmitglied der KISA
lag es nahe, die Leistungen beim Zweckverband zu beziehen. Erstens,
weil wir als Verbandsmitglied auf alle Leistungen ausschreibungsfrei
zugreifen konnen und zweitens, weil uns zu diesem Zeitpunkt bekannt
war, dass KISA bereits umfangreiche praktische Erfahrungen bei der
Einflihrung der E-Akte in Verwaltungen gesammelt hat.

Ab dem 01.01.2016 haben wir alle neuen Eingangsrechnungen mit einem
kleinen Arbeitsplatz-Scanner digitalisiert. Und um es vorweg zu nehmen,
bereits in den ersten Wochen zeichnete sich ein enormer Gewinn fur
Niederau ab. Der Umlauf von Eingangsrechnungen ging erwartungsge-
maf nicht nur deutlich schneller, sondern zu jedem Zeitpunkt ist doku-
mentiert, an welcher Stelle sich die Rechnung befindet. Dadurch hat
auch die Transparenz im Verwaltungsablauf zugenommen. Zu Beginn
des Projektes stand flr uns primar die Einflihrung der E-Akte. Bei
naherer Betrachtung stellte sich heraus, dass der Eingangsrechnungs-
prozess sehr klar definiert ist. Anders als bei operativen Verwaltungsak-
ten gibt es laut Kassenordnung klar definierte Beteiligte und Stationen,
die sich dadurch digital sehr gut umsetzen lassen.

Mit KISA haben wir unseren Eingangsrechnungsprozess mit allen Zwi-
schenschritten auf Basis der Papierwelt erfasst und als so genannten Soll-
Prozess modelliert. Das klingt komplizierter als es ist. Der Vorteil dieser
Methode ist, dass ungewollte Reibungspunkte bei der Visualisierung von

Prozessen sofort auffallen und als Ergebnis ein optimierter Soll-Prozess
entsteht. Dieses visuelle Vorgehen flihrt schnell zu Erfolgen. Daher ver-
wenden wir diese Betrachtungsweise auch bei der Untersuchung von wei-
teren Verwaltungsprozessen, um diese zu optimieren.

Da Niederau mit 13 Arbeitspldtzen in der Kernverwaltung eine kleine Ver-
waltung ist, haben wir uns im Laufe des Projektes dazu entschieden, dass
die Kammerei alle Papier-Eingangsrechnungen selbst einscannt. Der rest-
liche Posteingang wird am zentralen Posteingang bearbeitet. Das klingt
erst einmal nach mehr Aufwand, fir den weiteren Betrieb ist dies jedoch
von Vorteil, da im Vertretungsfalle sichergestellt ist, dass Rechnungen
und Eingangspost auch ihren Weg zum jeweiligen Sachbearbeiter finden.
Sosind in der Kammerei alle Mitarbeiter mit dem Rechnungsscan vertraut
und konnen sich gegenseitig vertreten. Im Falle eines Hardwaredefekts
steht so auch ein weiterer Scan-Arbeitsplatz zur Verfigung.

Beim Scannen der Eingangsrechnungen werden die Metadaten, wie zum
Beispiel Rechnungsdatum und -nummer, die Adresse des Kreditors, IBAN
und Falligkeiten mit KISA.Post erkannt und in die entsprechenden Felder
voreingetragen. Damit ist sichergestellt, dass ab diesem Zeitpunkt kein
Mitarbeiter der Verwaltung Rechnungsdaten nochmal abtippen muss. Aus
KISA.Post heraus erfolgt auf Knopfdruck die automatische Verteilung zur
sachlichen und rechnerischen Richtigkeit in die Eingangsrechnungsablage
der E-Akte. Dazu wird ein vorgefertigtes Workflowmuster genutzt und die
Beteiligten bekommen automatisch eine Aufgabe zugestellt. Die Aufgaben,
oder auch Geschaftsgange genannt, werden in unserem System VIS unver-
anderbar dokumentiert, was ein Grundsatz der DOMEA Zertifizierung ist.
Das bedeutet, dass bei jedem Dokument die Aufgaben und deren Abarbei-
tungsstande in Klartext mit Datum und Sachbearbeiter dokumentiert sind.
Das ist aus unserer Sicht daher so wichtig, damit zu spateren Zeitpunkten
die Nachvollziehbarkeit des Dokumentes gewahrleistet ist.

Wenn diese Schritte erfolgt sind, werden die Rechnungsdaten vom HKR
ubernommen und die Buchung sowie Anordnung im IFR erstellt, jedoch
nicht mehr gedruckt. Die Eingangsrechnung

KISA
D

WLCHRNG

;ﬁlr

- —

- - ; H”-} B’

Wisrianang ure Obamarms wa Madom, Msiage echrastey dee
e, Zeschvrang R g im IFR EfaHiRlRd Acidreang
At
(&

c
8

\L—‘ eRechnung

und die Anordnung werden nun vollautoma-
tisch in die entsprechende Ablage der E-Akte
abgelegt, die Aufgaben in VIS erledigt und
die nachste Aufgabe zur Unterzeichnung der
Anordnung vollautomatisch erzeugt.

Neben den Dokumenten in der E-Akte werden
zudem alle buchungsrelevanten (Meta-)
Daten in das DMS kopiert. Damit ist es den
Mitarbeitern unserer Verwaltung zu jedem
Zeitpunkt moglich, eine Rechnung und deren
Bearbeitungsstand zu verfolgen und auch das
eigene Budget zu (iberwachen. Damit brau-
chen unsere Budget-Verantwortlichen keine
separaten Listen mehr zu fuhren. Auch wird
im Sinne einer ordnungsgemaBen Aktenfiih-
rung vollautomatisch ein Aktenplanschlissel
mitgeflihrt, an denen die Aussonderungsfrist
festgemacht wird und spater der sachsischen
Basiskomponente »elkKA«, dem elektroni-

SCHEMA Rechnungsdurchlauf

Sachsenlandkurier 03|19

schen Kommunalen Archiv zugefiihrt wird.
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SmartClient mit Geschdftsgangverfiigungen (GGV)
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SmartClient von Ablage AO+Rechnung

Bei uns wird die Anordnung elektronisch mit Signaturkarte signiert.
Dazu nutzen wir ein Tool der KISA, um mehrere Anordnungen in einem
Rutsch elektronisch zu unterschreiben.

Nach Freigabe der Anordnung und der Zahlung wird die Akte »geschlos-
sen«, was eine spatere Veranderung der E-Akte ausschlieRt. Jedoch
kann bis hier her, jederzeit manuell eingegriffen und in der Praxis vor-
kommende Stornierungen durchgefuhrt werden.

Fur uns als Verwaltung war wichtig, dass wir ein System einsetzen,
welches den Rechnungsworkflow in der E-Akte und nicht im Fachverfah-
ren abbildet, damit spatere Anpassungen unkompliziert vorgenommen
werden. Zudem konnen wir unserer Rechnungsprufung einen Zugang zu
den elektronischen Akten geben, die dann ein ahnliches Abbild unserer
friheren Papier-Akten vorfinden. Soweit uns bekannt ist, hat KISA diese
ordnungsgemale Aktenfuhrung auch bei H&H proDoppik sichergestellt,
wenngleich der Rechnungsworkflow hier innerhalb des Fachverfahrens
abgebildet ist.
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Einige umliegende Verwaltungen haben sich unser System schon vor Ort
angeschaut, wozu ich Sie an dieser Stelle auch einladen mochte. Dabei
kam haufig die Frage, wohin mit dem Papier? Nach dem Scannen werden
alle Eingangsdokumente in eine Dokumentenkiste gepackt und taglich
mit einem Datumstrennblatt versehen. Falls ein Originaldokument fir
die Arbeit benotigt wird, so kennt jeder Mitarbeiter unserer Verwal-
tung den Ort und die Dauer der Aufbewahrung. Er tauscht, wenn notig,
einfach das Original mit der beschrifteten Kopie aus.

AbschlieRend machte ich erwahnen, dass unsere Verwaltung durch den
Einsatz von VIS die Durchlaufzeiten von Rechnungen deutlich verkurzt
hat. Allein in der Kimmerei wird keine Arbeitszeit mehr mit »abheften«
vergeudet. Auch das Walzen von Akten gehort der Vergangenheit an
und die amteriibergreifende Zusammenarbeit durch den gemeinsamen
Zugriff auf Akten und Verwaltungsvorgangen fihren zu einer Erhohung
der Transparenz des alltaglichen Verwaltungshandelns und wir sind
sicher, dass wir fir neue Anforderungen und Verwaltungsprozesse bis
hin zur Umsetzung des Online Zugangsgesetzes gerUstet sind.
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Online-Antragsverfahren mit Dokumentenablage
unter Anwendung des 0ZG-Leitfadens

Michaela WeiRe
Anwendungsberaterin
AG Antragsmanagement

Matthias Martin
Referent

Sachsischer Stadte- und
Gemeindetag

Gemeinsames Vorgehen

Kommunen als kiinftige Anbieter von Onlinedienstleistungen sollen sich
in einen landesweit einheitlichen und koordinierten Entwicklungspro-
zess unmittelbar einbringen konnen. Die Sachsische Anstalt fir Kommu-
nale Datenverarbeitung (SAKD) gemeinsam mit den kommunalen Spit-
zenverbanden und dem Freistaat Sachsen koordiniert diesen Prozess.
Der kommunale IT-Dienstleister Komm24 GmbH' wird die Umsetzung
kooperativ steuern und gemeinsam mit weiteren Dienstleistern fir alle
Kommunen nachnutzbar realisieren. Um Synergien zwischen den Projek-
ten zu erzielen, sollen 0ZG und dariiber hinausgehende Digitalisierungs-
projekte nach einer einheitlichen Vorgehensweise umgesetzt werden.
Wesentliches Format der Beteiligung der Kommunen an der Losungsent-
wicklung ist die 0ZG-Werkstatt. In einer 0ZG-Werkstatt arbeiten kommu-
nale Experten und Entwickler zusammen, um in einem iterativen agilen
Prozess eine moglichst vielen Anforderungen gerecht werdende Losung
zu erstellen, zu erproben und weiter zu entwickeln.
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Vorgehensmodelle, Kataloge, Ideen und Pla-
nungen sind nicht wirklich greifbar und bleiben
in der Theorie verhaftet. Wir missen es wagen,
konkret zu werden, neue Methoden auszupro-
bieren, fur die klassische Kommunalverwaltung
unbekannte und ungewohnte Werkzeuge zu

benutzen und uns der Kritik der Nutzer auszusetzen. Das Maskottchen
von Amt24.Sachsen.de ist der Hund. So starteten wir mit der Anmeldung
eines Hundes und lernten an einem vermeintlich einfachen Prozess das
im 0ZG-Leitfaden der AG-Antragsmanagement entwickelte Vorgehens-
modell? umzusetzen.

Setup-Phase:
Initialisierung (OZG-Werkstatt 1)

Im Rahmen der Bedarfserhebung ist im gemeinsamen Austausch zwi-
schen dem Projektkoordinator (SAKD), den beteiligten kommunalen
Fachexperten sowie den Anwendungsberatern der Komm24 GmbH eine
Ubersicht der beteiligten Komponenten und deren Zusammenwirken zu
erstellen. Untersucht werden mussen dariiber hinaus die Zuordnung zu
0ZG-Leistungen, einschlagigen Rechtsgrundlagen, Zielgruppen, betei-
ligten Verfahren, Fallzahlen und fir die Sachbearbeitung zustandigen
Stellen. Im Ergebnis liegt ein abgestimmtes Leistungspaket vor, das
sowohl »in der Breite« (Umfang der enthaltenen Leistungen) sowie »in
der Tiefe« (Umsetzungsstufen bis zur Anbindung an die Datendreh-
scheibe (EAl), vollstandige Integration in Fachverfahren und Einbindung
in Dokumentenmanagementsysteme) beschrieben ist. Dies ist die Auf-
tragsgrundlage fiir nachgelagerte Entwicklungsauftrage. Fiir die Verwal-
tungsleistung »Hund anmelden« wurde als Prototyp dieses Vorgehen
und damit auch diese Setup-Phase durch die AG Antragsmanagement
initialisiert.

Entwicklungsphase:
Fachdiskussion (0OZG-Werkstatt 2)

In der ersten Entwicklungsphase ist das Fachkonzept zum beauftragten
Leistungspaket zu erstellen. Es enthalt alle fachlich-inhaltlichen Angaben
zu den betreffenden Verwaltungsverfahren fur die jeweilige Umsetzungs-
stufe. Die damit verbundene Diskussion hat die fachlichen und rechtli-
chen Gegebenheiten des Verwaltungsverfahrens zum Gegenstand. Das

Prozess "Interaktion OZG-Werkstatt mit IT-Dienstleister im Zyklus einer Projektentwicklung”
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Prozess 0ZG-Werkstatt

1 https://www.medienservice.sachsen.de/medien/news/224788?page=5
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Speicherung von Dokumenten und Metadaten im DMS

Ergebnis der 0ZG-Werkstatt 2 ist ein modifiziertes und bestatigtes Fach-
konzept fur das thematisierte Verwaltungsverfahren. Im Blick auf »Hund
anmelden« waren u.a. folgende Aspekte zu analysieren: Was erwartet
der Hundebesitzer von dem Online-Antragsverfahren »Hund anmelden«?
Welche unterschiedlichen Regelungen gibt es in den einzelnen kommuna-
len Satzungen? Welche Daten werden in allen Kommunen identisch abge-
fragt? Wie wollen wir mit den individuellen Daten in den unterschiedli-
chen Kommunen umgehen? Welche Arbeitsaufgaben werden angestoRen,
wenn ein Antrag eingeht? Wird fir die Bearbeitung ein Fachverfahren
verwendet? Kommuniziert dieses Uber Schnittstellen zu anderen Fach-
verfahren oder werden Daten vom Mitarbeiter tibertragen?

Die Workshops und Gesprache in Gemeinden, Stadten und Landkreisen
haben gezeigt, dass eine Differenzierung und individuelle Ausgestal-
tung im Blick auf die Satzung, die Infrastruktur und interne Arbeitspro-
zesse je Kommune vorgenommen werden muss.

Herausforderungen und Festlegungen

Digitale Umsetzung von »Hund anmelden« in kiirzester Zeit. Statt
des gesamten Leistungsbindels «Hundesteuer” inklusive der
Anbindung an entsprechende Fachverfahren haben wir uns auf eine
stufenweise Umsetzung verstandigt. Dies ermoglicht kurzfristig mit
einer Minimalversion produktiv gehen zu konnen und diese sukzes-
sive zu einem volldigitalisierten Prozess weiter auszubauen.

Wie soll mit der unterschiedlichen Infrastruktur in den Kommunen
und die damit verbundenen voneinander abweichenden Arbeits-
weisen (z.B. E-Mail-Eingang als einziger vorhandener elektronischer
Eingangskanal ohne Ablage in einem DMS) umgegangen werden?
Mit Standards die Komplexitat der kommunalen Selbstverwaltung
wahren, aber auch zu entflechten, l0sen wir mit der Einbindung
einer Datendrehscheibe (EAI-Komponente). Alle Kommunen haben
das Angebot diese EAlI-Komponente mit individueller Konfiguration
zu nutzen. Jede Kommune wird mindestens mit dem Kommunika-
tionskanal »E-Mail« hinterlegt. Wenn vorhanden, kann die Anbin-
dung eines Dokumentenmanagementsystems - in unserem Beispiel
»Hund anmelden« VIS erfolgen.
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Wie konnte perspektivisch schnell, flexibel und individuell auf mog-
liche Anderungen in Infrastruktur und Arbeitsweise reagiert werden?
Uber die unter 2. aufgezeigte Konfigurationsmaéglichkeit, kann sobald
eine Kommune Uber ein DMS verfligt, welches eine Schnittstelle zur
Datendrehscheibe besitzt, dieses mit (iberschaubarem Aufwand
schnell und kurzfristig in der EAl-Komponente konfiguriert werden.
Damit konnen die internen Arbeitsprozesse mit der weiterentwickel-
ten nunmehr skalierbaren Infrastruktur der Kommune gelebt werden.

Wie wollen wir mit unstrukturierten und parallelen Datenstro-
men umgehen? Auf Basis des unter 2. beschriebenen Losungsan-
satzes kann auch ein paralleler Datenstrom realisiert werden: Die
Kommune kann neben einer E-Mail den Online-Antrag zusatzlich z. B.
in das Dokumentenmanagement, als auch in entsprechende Fach-
verfahren Ubergeben bekommen.

Wie wollen wir mit einem unstrukturierten oder nicht vorhandenen
Ruckkanal zum Antragssteller umgehen? Auch hier hilft der unter
2. beschriebene Losungsansatz. Der Riickkanal zur Ubermittlung
von Protokollinformation oder Ergebnissen (Bearbeitungsstatus,
Bescheide u.a.) kann das Gber die Datendrehscheibe erreichbare
Servicekonto mit Postfach zielorientiert und automatisiert realisiert
werden. Konkret sehen der Antragsteller wie auch der Behorden-
mitarbeiter im Servicekonto von Amt24.Sachsen.de die Antragsdaten
und weitere Verfahrensinformationen.

Entwicklungsphase:
Usability und Design (0ZG-Werkstatt 3)

In der Phase »Usability und Design« wird gemeinsam mit kommunalen
Fachexperten sowie Endnutzern des elektronischen Antragsverfahrens
der Prototyp entwickelt. Der Fokus liegt dabei auf dem Nutzererleben.
Hier flieBen - soweit vorhanden - die Ergebnisse der 0ZG-Labore® der
Lander ein. Im Ergebnis entstehen (ggf. modifizierte) von den Nutzern
der AuBen- und Innensicht bestatigte Prozesse zur Anliegensklarung fiir

3 https://www.it-planungsrat.de/DE/ITPlanungsrat/0ZG-Umsetzung/Digitalisierungs-
programm/05_DigPro_DigLabore/DigPro_Diglabore_node.html
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Die Rolle der Datendrehscheibe beim Online-Verwaltungsverfahren

den eingesetzten Antragsassistenten. Mit dem in der OZG-Werkstatt 2
aufgestellten Fachkonzept sowie der in der 0ZG-Werkstatt 3 entwickel-
ten Benutzerfiihrung flr die Anliegensklarung ist die prototypische
Realisierung im Antragsassistenten im Verfahrensmanagement von
Amt24.Sachsen.de entstanden. Wie sollte »Hund anmelden« online in
Amt24.Sachsen aussehen? Wie wirde der digitalisierte Prozess von der
Online-Antragsstellung (iber die Verarbeitung im Fachverfahren und die
Ruckmeldungen an den Burger erlebbar werden? Ein erster Prototyp
wurde erstellt.

Entwicklungsphase:

Abnahme Antragsassistent (0ZG-Werkstatt 4)
Gegenstand der 0ZG-Werkstatt 4 ist die fachliche Abnahme des Antrag-
sassistenten einschlieflich der technisch realisierten Prozesse fur die
jeweilige Umsetzungsstufe. Der erste Online-Prozess der AG Antrags-

management »Hund anmelden« wurde erfolgreich umgesetzt! Dabei

4 in Amt24 enthaltene Komponente zur Entwicklung von Online-Antragsprozessen
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wurde zum einen der Nutzersicht und zum anderen dem Zusammenspiel
der Komponenten im Blick auf die Implementierung in verschiedenen
Kommunen besondere Beachtung geschenkt.

Go-Live-Phase:
Pilotierung (0OZG-Werkstatt 5)

Die Feuerprobe fUr alles Tun ist 0ZG-Werkstatt 5: Die Pilotierung der
entwickelten Verfahren in einer konkreten kommunalen Umgebung.
Dazu sind die Antragsprozesse auf die spezifische Infrastruktur der
Kommune zu konfigurieren und entsprechend betrieblich zu testen.
Nach erfolgreicher Pilotierung erfolgt die Produktionsfreigabe beim
beauftragten Betreiber der Losung und die Planung des Rollouts bei
weiteren interessierten Gemeinden, Stadten und Landkreisen.

Der Prozess »Hund anmelden« wurde auf mehreren Regionalkonfe-
renzen der Sachsischen Staatskanzlei zur Umsetzung des 0ZG vorge-
stellt. Mehrere Kommunen haben bereits Interesse zur Nachnutzung
bekundet, so dass der Rollout in den nachsten Monaten, nach den noch
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zurzeit laufenden Tests und Abnahme der Datendrehscheibe, erfolgen
wird. Insbesondere fir die Kommunen, in denen ein DMS bereits im
Einsatz ist, haben ideale Voraussetzungen fir die Nachnutzung dieses
Antragsverfahrens.

Zusammenfassung

Die Aufgabenstellung ist komplex und die Herausforderungen sind viel-
faltig. Mit der Online-Stellung des Verfahrens »Hund anmelden« und
zwischenzeitlich auch des Verfahrens »Gastetaxe« in der Stadt Leipzig
wurden entscheidende Erfahrungen fiir die Produktion von Online-
Antragsverfahren im Rahmen des sachsischen Vorgehensmodells zur

Wichtige Links
- Infoseite bei der SAKD: https://0zg.sakd.de

- Anmeldung zum OZG-Newsletter:
https://www.sakd.de/anmeldung_ozg_nl.html

- Informationsseite des Freistaats Sachsen:
http://extranet.egovernment.sachsen.de/ozg.html

- Informationen des Referates IT und E-Government beim SSG:
http://referat2.ssg-sachsen.info

- Digitalisierungsprogramm Kommune 2025:
https://www.sakd.de/fileadmin/egovernment/Strategie/170925_
Digitalisierung_Kommune_2025_V101.pdf

Umsetzung des 0ZG in sachsischen Kommunen gesammelt. Klassische
Prozesse werden kontinuierlich besser und Online erlebbar mit gemein-
samem Vorgehen, in den Blick nehmen der AuRen- aber auch der Innen-
sicht, Implementierung einer EAl-Komponente, die aktive Einbeziehung
aller Beteiligten in die Umsetzung sowie der Mut zur Veranderung von
etablierten Prozessen zu Gunsten eines besseren Nutzererlebnisses.

Sie mochten entwickelte 0ZG-Verfahren nutzen? Zégern Sie nicht und
nehmen Sie mit uns Kontakt auf!

Die nachfolgende Ubersicht enthalt alle wichtigen Links und Informati-
onsquellen rund um das 0ZG auf einen Blick.

- 0ZG-Projektlandkarte auf dem Beteiligungsportal des Freistaates:
https://buergerbeteiligung.sachsen.de/portal/sakd/beteiligung/
aktuelle-themen/1010778

- Masterplan Digitale Verwaltung:
https://www.ssg-sachsen.de/index.php?id=mpdvsn

Ansprechpartner

SAKD: Thomas Weber, weber@sakd.de

KISA: Lars Lubjuhn, lars.lubjuhn@*kisa.it

SLKT: Yvonne Sommerfeld, yvonne.sommerfeld @slkt-sachsen.de
SSG:  Matthias Martin, matthias.martin@ssg-sachsen.de

Das elektronische Kommunalarchiv: Eine gemeinsame Losung
fiir sachsische Kommunen - Fortschritte im Projekt

il]

KA

Projektgruppe elektronisches Kommunalarchiv

1. Hintergrund

Egal ob im privaten oder dienstlichen Alltag: Wer mit digitaler Technik
arbeitet, kennt auch die Tucken, die mitunter mit der fortschreitenden
Digitalisierung einhergehen und die lieb gewonnenen Vorteile zumin-
dest eindammen konnen. So kann es nach einem Systemupdate dazu
kommen, dass Anwendungen ihren Dienst verweigern, in alteren For-
maten gespeicherte Daten sich nicht mehr offnen lassen, Datentrager
defekt oder beschadigt sind oder sogar das passende Lesegerat fehlt.
In jedem Fall droht dadurch Datenverlust. Was im privaten Bereich noch
als »hochst argerlich« durchgeht, kann im Verwaltungshandeln groBe
Schwierigkeiten mit sich bringen.

GemaR § 13 Abs. 1 Sachsisches Archivgesetz (SachsArchivG) sind die

sachsischen Kommunen verpflichtet, ihr Archivgut zur allgemeinen
Nutzung in eigener Zustandigkeit zu archivieren. Dies gilt unabhangig
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von der Speicherungsform der Unterlagen, so dass hiervon sowohl
Unterlagen in Papierform als auch elektronisch vorliegende Unterlagen
eingeschlossen sind. Vor dem Hintergrund der weiter fortschreitenden
und forcierten Digitalisierung der Verwaltung entstehen eine Vielzahl
elektronischer Dokumente und Daten, die nach Ablauf gesetzlicher Auf-
bewahrungsfristen und den Bewertungsentscheidungen des zustandi-
gen Archivs dauerhaft zu archivieren sind.

Die Archivierung elektronischer Unterlagen bedeutet jedoch eine
besondere Herausforderung, da deren Les- und Interpretierbarkeit auf-
grund der vergleichsweise kurzen Lebenszyklen von Hard- und Software
einerseits und der bereits benannten Anfalligkeit digitaler Speicherme-
dien flr Informationsverluste andererseits stark gefahrdet sind. Die
hierflr notwendigen hohen fachlichen, technischen und organisatori-
schen Anforderungen waren von einer einzelnen Kommune nur unter
Aufwendung immenser Ressourcen zu leisten. Um die sachsischen
Kommunen in die Lage zu versetzen, dieser Pflichtaufgabe ressourcen-
schonend nachzukommen, ist der zentrale Aufbau einer entsprechen-
den Infrastruktur im Projekt elektronisches Kommunalarchiv (elKA) der
kommunalen Landesverbande vorgesehen.

Beziiglich weiterer Informationen sei an dieser Stelle auf die Artikel
zum elektronischen Kommunalarchiv in den Sachsenlandkurier-Ausga-
ben 12017 und 52018 verwiesen.
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2. Schwerpunkte der Projektarbeit

In den vergangenen Monaten standen die folgenden Schwerpunkte im
Fokus der Projektarbeit:

Erstellung einer initialen Fachverfahrensliste: Die Inhalte fir das auf-
zubauende elektronische Kommunalarchiv werden hauptsachlich aus
Fachverfahren bereitgestellt werden. Vor dem Hintergrund, dass sich
die Fachverfahrenslandschaft in den sachsischen Kommunen aufRerst
heterogen darstellt, war zunachst eine Priorisierung der zu betrachten-
den Fachverfahren vorzunehmen. Hierzu wurde fiir die Schwerpunktbe-
reiche Meldewesen, Dokumentenmanagement, Personalmanagement,
Ratsinformation/Sitzungsmanagement und Geoinformationen eine
Abfrage der jeweils eingesetzten Fachverfahren unter allen sachsischen
Kommunen durchgefiihrt.

In Auswertung dieser Abfrage entstand eine Liste mit 24 Fachverfah-
ren. Deren Hersteller wurden durch die Projektgruppe kontaktiert,
um alle fur die elektronische Archivierung relevanten Informationen
(Schnittstellen, Datenformate und zu erwartende Datenmengen sowie
Ansprechpartner) zu ermitteln. Letztlich ist vorgesehen, hieraus Anfor-
derungen an die zu beschaffende Infrastruktur sowie ein erstes Gesamt-
Mengengerist flr das elektronische Kommunalarchiv abzuleiten.

Inhaltliche Bearbeitung der Schwerpunktbereiche: Parallel zur vor-
rangig technischen Befassung mit den Fachverfahren sind die oben
aufgeflihrten Schwerpunktbereiche, die vor kurzem um den Bereich
Gewerberegister und die Fachsoftware der Gesundheitsamter erwei-
tert wurden, inhaltlich zu prifen und Empfehlungen zu erarbeiten, um
archivarische Bewertungsentscheidungen, welche durch die zustandi-
gen Kommunalarchive zu treffen sind, zu erleichtern.

Dies erfolgt in enger Abstimmung mit den Fachgremien der Landesver-
bande (AG Kreisarchive des Sachsischen Landkreistages, AG Archive des
Sachsischen Stadte- und Gemeindetages sowie deren UAG elektroni-
sche Archivierung).

Erarbeitung eines Fachkonzeptes: Als Grundlage zur Umsetzung des
elektronischen Kommunalarchivs in Sachsen wird derzeit ein Fachkon-
zept erarbeitet und mit den beteiligten Fachgremien abgestimmt. Ein
erster Entwurf wurde durch die Projektgruppe erstellt und Anfang des
Jahres 2019 zunachst an die Mitglieder der UAG Elektronische Archivie-
rung, spater an die Archiv-AG der Landesverbande versandt. Seitdem
wird intensiv iber das Fachkonzept diskutiert, wobei es bewusst als
fortlaufend zu aktualisierendes Dokument gehandhabt werden soll, in
welches sukzessive weitere Projektergebnisse einflieBen.

Inhaltlich sieht das Fachkonzept vor, dass sich der Aufbau des elKA im
Wesentlichen am OAIS-Referenzmodell orientiert, einem weltweit ver-
breiteten und etablierten Standard fir die elektronische Archivierung.
Es geht dabei von der Nutzung eines modularen Archivierungssystems
aus, um die sich verandernden Anforderungen einer standig im Wandel
begriffenen IT-Welt langfristig erflillen zu konnen.

Das Fachkonzept sieht die Schwerpunkte der Arbeit der kunftigen Leit-
stelle des elKA (siehe auch 4.) in der Magazinierung (elektronischen Ver-
wahrung) der elektronischen Unterlagen sowie in der damit zusammen-
hangenden Bestandserhaltung. Dariiber hinaus soll sie den sachsischen
Kommunen in allen mit der elektronischen Archivierung verbundenen
Themen Unterstitzung und Hilfestellung geben.
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Aufbauend auf dem Fachkonzept werden hierzu in Abstimmung mit der
Fachebene sukzessiv Handreichungen und Empfehlungen erarbeitet
und fortgeschrieben, die durch die sachsischen Archive genutzt werden
kénnen.

3. Durchfiihrung eines Pilotprojektes
»Elektronische Archivierung in
sdchsischen Kommunalarchiven«

Damit die Projektbeteiligten in die Lage versetzt werden, eine Ent-
scheidung flr die Einfiihrung eines Archivierungssystems treffen zu
konnen, wurde durch die Lenkungsgruppe beschlossen, ein Pilotprojekt
zur elektronischen Archivierung mit sachsischen Kommunalarchiven zu
initiieren. Dazu soll der konkrete Ablauf der elektronischen Archivie-
rung anhand der Verbundlosung DIMAG umgesetzt und erprobt werden.
Dabei steht neben der fachlichen Priifung dieses Archivierungssystems
die Ermittlung von organisatorischen, technischen und archivfachli-
chen Praxiserfahrungen im Mittelpunkt. Die Ergebnisse des Pilotprojek-
tes sollen anschliefend in den Konzepten des elKA bericksichtigt und
daraus Anforderungen an das weitere Vorgehen im Projekt abgeleitet
werden.

Zur Durchfuhrung des Pilotprojektes werden derzeit sachsische Archive
unterschiedlicher GroBenordnungen (Kreisfreie Stadt, Landkreis, kreis-
angehdrige Stadt/Gemeinde mit eigenem Archiv) beziiglich einer Betei-
ligung angesprochen. Das Pilotprojekt soll voraussichtlich Mitte Juni
2019 mit einer gemeinsamen Auftaktveranstaltung beginnen und bis
Jahresende 2019 abgeschlossen sein.

4. Aktuelle Diskussion um die Anbindung der
Leitstelle zur elektronischen Archivierung

Im Rahmen des Projektes sollen sowohl der technische Betrieb als auch
die Leitstelle, welche gemeinsame Aufgaben im Zusammenhang mit der
elektronischen Archivierung vorbereiten und durchfiihren soll, zentral
organisiert werden. Dabei kommt der Leitstelle - als verknipfendes
Element - eine herausgehobene Position zu. Sie wird verantwortlich fur
die Verwaltung des elKA, die technische Umsetzung der archivfachli-
chen Entscheidungen (Priifung der Archivfahigkeit von Unterlagen) und
die Planung bestandserhaltender MaRnahmen sein und als Vermitt-
lungsstelle zwischen den kommunalen Archiven und dem technischen
Dienstleister fungieren. In ihr werden archivfachliches und technisches
Wissen vereint (Schnittstellenaufgabe). Sie nimmt damit selbst Aufga-
ben im Sinne des Sachsischen Archivgesetzes wahr und muss daher
hoheitlich organisiert sein.

Zur Sicherstellung des Projekterfolges war eine Entscheidung zu treffen,
bei welchem Aufgabentrager die interkommunale Leitstelle und der
Betrieb des elektronischen Kommunalarchivs nach Abschluss des Pro-
jektes elKA angesiedelt werden soll. Hierzu wurden mehrere Alternati-
ven gepriift, bewertet und diskutiert. Letztlich haben sich die Gremien
der kommunalen Landesverbande fir eine Ansiedelung bei der Sachsi-
schen Anstalt fiir kommunale Datenverarbeitung (SAKD) ausgesprochen.

So besitzt die SAKD Kompetenzen in den Bereichen IT und E-Govern-
ment sowie in vergleichbaren landesweiten Projekten (wie dem Sach-
sischen Melderegister) und nimmt bereits Biindelungs- und Beratungs-
funktionen fiir alle Kommunen wahr. Auch ist sie eng in das Projekt
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elKA eingebunden. Zudem ist die SAKD eine rechtsfahige Anstalt des
offentlichen Rechts, der 6ffentliche Aufgaben im Sinne des Sachsischen
Archivgesetzes Ubertragen werden konnen.

Zu beachten ist, dass die Wahrnehmung von Archivierungstatigkeiten
durch die SAKD deren gesetzliche Zustandigkeit voraussetzt. Diese ist
bislang nicht gegeben, so dass der gesetzlich normierte Aufgabenka-
talog entsprechend erweitert werden musste. Die Geschaftsstellen der
kommunalen Landesverbande setzen sich derzeit verstarkt dafiir ein
und haben sich schriftlich an die Koalitionsfraktionen im Sachsischen
Landtag gewandt und um Berlicksichtigung dieser Anderung im laufen-
den parlamentarischen Verfahren zum »Gesetz zur Weiterentwicklung
des E-Governments im Freistaat Sachsen« gebeten. Es bleibt zu hoffen,
dass die Gesetzesanderung noch in der gerade zu Ende gehenden
Legislaturperiode umgesetzt wird.

5. Projektfinanzierung

Das Aufbauprojekt zum elektronischen Kommunalarchiv wird mit
FAG-Mitteln finanziert. Hierzu wurde auf Initiative des SSG in Abstim-
mung mit dem SLKT und der Sachsischen Anstalt fir kommunale
Datenverarbeitung (SAKD) im Februar 2017 fir die Konzeption und
den Aufbau eines kommunalen elektronischen Archivs im Freistaat
Sachsen ein Antrag auf Bedarfszuweisungen gestellt. Dieser wurde am
12. April 2017 durch die Landesdirektion Sachsen bewilligt.

Ausgehend von den Erfahrungen des Sachsischen Staatsarchivs wird
davon ausgegangen, dass das elKA im Oktober 2021 in den Produktiv-
betrieb iibergeht. FAG-Mittel stehen ab diesem Zeitpunkt nicht mehr
zur Verfiigung, so dass das elKA nutzerfinanziert betrieben wird.

Da mit dem Projekt ein landesweiter Einsatz mit moglichst hoher Fla-
chendeckung angestrebt wird, werden die individuell fir jede Verwal-
tung entstehenden Kosten in Summe deutlich geringer sein, als wenn
jede Kommune eine eigene Infrastruktur zur elektronischen Archivie-
rung aufbauen misste. Vor dem Hintergrund des Starts des Wirkbetrie-
bes empfehlen wir bereits jetzt, eine Kostenstelle fir die elektronische
Archivierung in der Haushaltsplanung fiir 2021 (bzw. den Doppelhaus-
halt 2021/22) zu beriicksichtigen. Zur Ermittlung der Hohe der individu-
ell zu erwartenden Kosten unter Beriicksichtigung der Ergebnisse des
Pilotprojektes wird durch die Projektgruppe bis Jahresende ein Kalku-
lationsmodell erarbeitet und mit den beteiligten Gremien diskutiert.
Eine detaillierte Information zu den Leistungen des elKA und den damit
verbundenen Kosten erfolgt rechtzeitig an alle sachsischen Kommunal-
verwaltungen vor Beginn der Haushaltsplanungen im Fruhjahr 2020.

Kontakt:

Fiir alle Fragen, Hinweise und Anregungen rund um das Projekt elektroni-
sches Kommunalarchiv steht Ihnen das Projektteam elKA per E-Mail (elka@
ssg-sachsen.de) oder telefonisch (0351/8192-210) gern zur Verfiigung.

Systeminterne Langzeitspeicherung ist keine Archivierung!"

Empfehlung der Bundeskonferenz der Kommunalarchive beim Deutschen Stadtetag

1 Vorbemerkung

Die Bundeskonferenz der Kommunalarchive (BKK) ist das archivische
Fachgremium beim Deutschen Stadtetag als dem geschaftsfihrenden
Verband der Bundesvereinigung der kommunalen Spitzenverbande. Die
BKK dient dem Erfahrungsaustausch lber fachspezifische Themen und
Probleme kommunaler Archive und der Beratung der Hauptgeschafts-
stellen der kommunalen Spitzenverbande zu Fragen des kommunalen
Archivwesens.

Die fachliche Arbeit wird durch themenbezogene Unterausschisse
erfullt. FUr Fragen der Archivierung digitaler Daten in den Kommunen ist
der Unterausschuss fiir Informationstechnologie (BKK Unterausschuss
IT - Informationstechnologie) zustandig.

Ilhm gehorten zum Zeitpunkt der Veroffentlichung an:

- Leitung: Horst Gehringer, Stadtarchiv Bamberg

- Dr. Walter Bauernfeind, Stadtarchiv Nurnberg

- Miriam Eberlein, Stadtarchiv Heilbronn

- Dr. Ulrich Fischer, Historisches Archiv der Stadt Koln

1 Der Artikel ist ein Nachdruck von der Bundeskonferenz der Kommunalarchive
beim Deutschen Stadtetag http://www.bundeskonferenz-kommunalarchive.de/
empfehlungen.html. Die Handreichung wurde auf der Bundeskonferenz Kommunalar-
chive in Rostock am 25.09.2018 beschlossen.
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- Britta Gunther, Stadtarchiv Chemnitz

- Dr. Michael Habersack, Kreisarchiv Viersen

- Dr. Thomas Heiler, Stadtarchiv Fulda

- Dr. Alexandra Lutz, Institut fir Stadtgeschichte Frankfurt/Main

- Britta Meierfrankenfeld, Stadtarchiv Miinchen

- Dr. Harald Stockert, Stadtarchiv Mannheim - Institut fiir Stadtge-
schichte

- Prof. Dr. Michael Wettengel, Stadtarchiv Ulm

- Dr. Peter Worm, LWL-Archivamt fiir Westfalen, Miinster

2 Einleitung

Viele Anbieter von Fachverfahren (z.B. Gewerbe-, Melderegister, Sozi-
alhilfe, Auslanderbereich, Bauwesen etc.) haben in letzter Zeit soge-
nannte Archivierungsangebote entwickelt. Hierbei handelt es sich in
der Regel aber nicht um eine digitale Langzeitarchivierung nach archiv-
fachlichen Standards, sondern um eine fachverfahrensinterne Langzeit-
speicherung. Im Folgenden werden die Argumente angefihrt, die gegen
derartige Losungsansatze sprechen.

Bei der IT-gestiitzten Verwaltungsarbeit gelten die gleichen rechtli-
chen und fachlichen Grundsatze wie im analogen, papierbasierten
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Verwaltungsverfahren. Nach Abschluss eines Vorgangs bzw. einer
Akte werden die Unterlagen fiir die Dauer der Aufbewahrungsfristen
in einem speziellen Registraturbereich vorgehalten. Ob diese Regist-
ratur vorarchivischer Schriftgutverwaltung analog in Papierform oder
digital innerhalb eines Dokumentenmanagementsystems oder eines
Fachverfahrens angelegt ist, macht aus archivfachlicher Sicht keinen
Unterschied. In beiden Fallen geht es um die systematische Zusammen-
stellung, Ordnung, Aufbewahrung, Bereitstellung und Aussonderung der
befristet in diesem Bereich der papiernen oder digitalen (Alt-) Regist-
ratur gespeicherten Unterlagen. Im Verlauf der Aufbewahrungsfristen
werden die Unterlagen entweder im Bedarfsfall fur die Verwaltung
wieder bereitgestellt oder nach Ablauf der Fristen ausgesondert.

Unter Aussonderung ist dabei die Herausnahme der fiir Verwaltungs-
zwecke nicht mehr benotigten Unterlagen aus der papiernen oder digi-
talen Registratur, also auch aus dem digitalen Fachverfahren, mit dem
Zweck der Anbietung an das zustandige Kommunalarchiv zu verstehen,
das aufgrund seiner gesetzlich definierten Aufgabe die Entscheidung
iiber die zeitlich unbefristete (Langzeit-)Archivierung oder die Vernich-
tung der angebotenen Unterlagen trifft.

Der Grundsatz, dass nicht mehr benotigte Daten zu l6schen sind, die
Loschung aber nur zulassig ist nach vorheriger Anbietung an das
zustandige Archiv, archivischer Bewertungsentscheidung und Ubergabe
archivwiirdiger Unterlagen, ergibt sich aus dem Archivrecht und dem
Datenschutzrecht unmittelbar. Die datenschutzrechtlichen Belange,
deren Schutz das Ziel des Vernichtungsgebots ist, werden durch die
Archivierung mit den entsprechenden Regelungen und Benutzungsbe-
schrankungen fur personenbezogenes Archivgut der Archivgesetze in
vergleichbarer Weise gewahrleistet. Daraus folgt zwingend auch der
Export der Daten aus dem Produktivsystem? Einzelne spezielle gesetz-
liche Regelungen sehen dies auch eigens vor. Bei fortlaufend gefiihr-
ten Systemen (z.B. Geoinformationssysteme, Websites, strukturierte
Datensammlungen in Datenbanken) ist es aus Praktikabilitatsgriinden
und um der generellen Anbietungspflicht zu geniigen sinnvoll, die Daten
dem Archiv in Zeitschnitten anzubieten. Die somit aus ihrer proprieta-
ren Systemumgebung und damit ihrem Registraturzusammenhang aus-
gesonderten Unterlagen werden gemaR den ISO- bzw. DIN-Standards?
ggf. nach einer dokumentierten Entfernung elektronischer Signaturen
vom zustandigen Archiv in ein digitales Langzeitarchiv uberfihrt und
dort dauernd aufbewahrt.

In diesem digitalen Langzeitarchiv erfolgen dann in der Verantwortung
des zustandigen Archivs MaRRnahmen der digitalen Bestandserhaltung
(preservation planning, Erhaltungsplanung) und ggf. Migration in neue
Reprasentationen zur Langzeitarchivierung.

Neben dem Erhalt der Benutzbarkeit der Informationspakete im digi-
talen Langzeitarchiv steht wie bisher der Aspekt der Benutzung der

2 Personenbezogene Daten sind zu loschen, wenn sie fir die Aufgabenerfiillung der
speichernden Stelle nicht mehr erforderlich sind. Von der Loschung ausgenommen
sind Daten, die einem Archiv anzubieten oder von einem Archiv zu ibernehmen sind.
Werden die Daten nach der Anbietung als nicht archivwiirdig bewertet, so sind sie
durch die anbietende Stelle zu vernichten, wenn weder Rechtsvorschriften noch
schutzwiirdige Belange Betroffener entgegenstehen. Sind die Daten archivwirdig, so
sind sie zu tibergeben. Nach dem Willen der Gesetzgeber gibt es also nur die Alterna-
tiven Vernichtung oder Ubergabe, wobei sich die Ubergabe auf die Daten, nicht auf die
datenhaltenden Systeme bezieht. Beispielhaft zu nennen waren hierfiir: § 19 Abs. 3 u.
4 DSG NRW i.V.m. NRW; § 19 Abs. 3 HDSG i.V.m. § 8 Abs. 2 u. 3 HArchivG.

3 1S0 14721 (OAIS) und DIN 31644 (Kriterien fiir vertrauenswiirdige digitale Langzeitar-
chive).
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Informationen gemal den Bestimmungen der Archivgesetze des Bundes
und der Lander, konkretisiert durch die kommunalen Archivsatzungen,
im Fokus der archivischen Aufgabenerledigung.

Welche Aspekte sprechen nun neben den archiv- und datenschutz-
rechtlichen auch sachlich gegen einen unbefristeten Verbleib von Daten
in ihren Produktivsystemen?

3 Notwendigkeit des Systemweiterbetriebs
einschlieRlich Lizenzen

Die Speicherung von Daten einer Fachanwendung in einem gesonderten
Bereich setzt in jedem Fall den weiteren Betrieb und die Unterhaltung
der Fachanwendung voraus. Damit diese Daten weiter genutzt werden
konnen, mussten diese Fachanwendungen weiter betrieben werden.
Dies wirde zusatzliche Haushaltsmittel erfordern.

Handelt es sich um archivwiirdige Daten, so miissen entsprechende
Lizenzen auch fur das zustandige Archiv vorhanden sein oder fur das
Archiv umgewidmet werden. Die Rechte des Archivs konnen im Grund-
satz nicht die gleichen sein wie die der Fachdienststelle, die die betref-
fende Fachanwendung benutzt. Die Fachanwendung muss daher Uber-
haupt ein Rechte- und Rollenkonzept (Schutz vor absichtlicher und
versehentlicher Verdnderung) haben, das archivische Anforderungen
berucksichtigt sowie fur nicht mehr den Schutzfristen unterliegende
Daten eine Benutzung ermaglicht.

Werden Fachanwendungen einschlieBlich der verwendeten Formate
ganz abgelost, so wird das Archiv voraussichtlich mit der Frage kon-
frontiert werden, ob eine kostenintensive und aufwendige Migration der
archivierten Altdaten tatsachlich notwendig ist und wer die entstehen-
den Kosten und die Qualitatssicherung tbernimmt.

4 Vielzahl der zu verwaltenden
Fachanwendungen und Speicherorte

Warden zu archivierende Daten in den produzierenden Systemen belas-
sen, so misste das Archiv in der Konsequenz nicht nur Lizenzen fir
alle Fachanwendungen mit archivierten Daten erhalten, sondern die
betreffenden Fachanwendungen auch bedienen konnen. Es entstiin-
den dadurch im Archiv aufgrund der Zahl von Fachanwendungen mit
archivwirdigen Daten potentiell ein sehr erheblicher, mit Blick auf die
vorhandenen personellen Kapazitaten in der Regel nicht zu bewalti-
gender Einarbeitungs- und Schulungsaufwand. Auch Anderungen in der
Bedienung jeder betroffenen Fachanwendung miissten durch das Archiv
immer mitvollzogen werden und wirden stets zu neuem Schulungsauf-
wand fuhren.

Desgleichen hatte das zustandige Archiv einen hohen und potentiell
stetig steigenden Aufwand in der Verwaltung der Speicherorte von in
Fachanwendungen »archivierten« Daten. Das gilt insbesondere, wenn
eine Kommunalverwaltung spezielle Fachverfahren einzelner Verwal-
tungsbereiche bei einem anderen Anbieter als dem Rechenzentrum
betreibt, dessen Kunde es iberwiegend ist.
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5 Vielzahl oder Fehlen von
Erhaltungsstrategien

Der Vielzahl von Fachanwendungen mit Daten in diesen Altregistratu-
ren wirde die Zahl unterschiedlicher Erhaltungsstrategien entsprechen,
die voraussichtlich stets vom Hersteller der Fachanwendung abhangig
waren. Solche Daten in verschiedenen Fachanwendungen wiirden somit
zu sehr vielen verschiedenen fur die Erhaltung verwendeten Formaten
bzw. Formatauspragungen und -nutzungen fithren. Wahrscheinlich ware
die Beibehaltung von anwendungsspezifischen Formaten. Beim Veralten
der Formate dieser Daten waren sowohl die Umsetzbarkeit einer not-
wendigen Migration als auch die Wahl des neuen Formats wiederum
abhangig vom Softwarehersteller. Das erstrebenswerte Ziel der Ver-
ringerung der vorhandenen Formate auf moglichst wenige, moglichst
langfristig gebrauchliche, offen dokumentierte und die inhaltlich und
formal wesentlichen Eigenschaften der Daten abbildende Formate
kénnte durch derartige digitale Altregistraturen voraussichtlich nicht
erreicht werden. Die Moglichkeiten der Entscheidung oder Mitentschei-
dung des bestandshaltenden Archivs wirde voraussichtlich ganz ausge-
schaltet oder auf ein Minimum reduziert.

Auch bei groReren Releases oder einer Umstellung auf eine neue Fach-
anwendung mussten die archivierten Daten mit umgezogen werden und
waren allen damit verbundenen Risiken ausgesetzt. Desgleichen wiirde
der Einarbeitungsaufwand mit jedem groReren Release und jedem
Wechsel einer Anwendung fur jede Fachanwendung mit Registraturda-
ten anfallen.

6 Vielzahl notwendiger Schnittstellen

Wiirden archivwirdige Daten regelmaRig in ihren Ursprungssystemen
abgelegt, so entstiinde fiir die Ubertragung vorhandener, erschlie-
Rungsrelevanter Metadaten auch die Notwendigkeit einer Schnittstelle
fir jedes dieser Systeme mit dem verwendeten ErschlieRungssystem
oder die handische Ubertragung dieser Metadaten. Im einen wie im
anderen Fall ist dies wahrscheinlich nicht realisierbar und widerspricht
dem Verwaltungsgrundsatz der Sparsamkeit und Wirtschaftlichkeit.
Solche digitalen Altablagen wurden somit wahrscheinlich zu groRen
Mengen unerschlossener und dadurch nur aufwendig oder gar nicht
recherchierbarer archivwirdiger Daten flhren.

148

7 Gefdhrdung der Authentizitit
und Vertrauenswiirdigkeit

Sehr fraglich scheint, ob iberhaupt in allen Fachanwendungen, in
denen potentiell archivwirdige Daten abgelegt werden konnten, bei
einer Formatmigration die urspringlichen Formate als erste Repra-
sentation weiter gespeichert werden. In Verbindung damit stellt sich
auch die Frage, inwieweit diese Fachanwendungen die Authentizitat
und die Vertrauenswiirdigkeit der abgelegten Daten gewahrleisten und
belegen.

8 Erschwerung der Nutzbarmachung

Werden archivwiirdige Daten in den Fachanwendungen, in denen sie
erzeugt wurden, langfristig abgelegt und dort erhalten, so kann auch die
Benutzung nur in diesen Fachanwendungen stattfinden. Die Rolle des
Benutzers, der nicht im Archiv tatig ist, muss im Rechtekonzept der Fach-
anwendung fiir den archivierten Datenbestand eigens beriicksichtigt sein.

Auch unter der Voraussetzung einer Anbindung der Daten in dieser
Form ablegenden Fachanwendungen an die jeweilige ErschlieBungs-
software bleibt die Frage offen, ob in der Fachanwendung selbst auch
Nutzungsderivate vorgehalten werden oder werden konnen und wie
diese Nutzungsderivate bei Bedarf im Internet oder im Lesesaal ver-
fugbar gemacht werden konnen. Wirden Nutzungsderivate nicht in
der Fachanwendung vorgehalten, so ware wiederum die Frage, durch
welches System der Uberblick dariiber gewahrt wird, wo welche Repra-
sentationen eines Objekts liegen.

9 Resiimee

Vor dem Hintergrund der vorgenannten Griinde erscheint es weder
rechtlich noch mittel- oder langfristig wirtschaftlich vertretbar, Daten
uber die Aufbewahrungsfrist hinaus in fachanwendungsspezifischen
»Archivbereichen« von Fachverfahren vorzuhalten. Rechtssicher und
wirtschaftlich ist nur die Speicherung, die langfristige Erhaltung der
Daten in elektronischen Langzeitarchiven, die weitgehend von Verande-
rungen in der Hard- und Software unabhangig sind.
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Seminar: E-Akte und Vorgangsbearbeitung
27. August 2019, 9:00 Uhr bis 16:00 Uhr

beim Sachsischen Stadte- und Gemeindetag, GlacisstraBSe 3, 01099 Dresden

Agenda:

beitung
- Dokumentenmanagement im Kontext von E-Government
- E-Akten initialisieren, bearbeiten und archivieren

- Begriffsbestimmungen und Grundlagen:E-Akte, Vorgangshear-

Informationen:
https://www.ssg-sachsen.de/index.php?id=ssg-eakte-seminar

Referent und Ansprechpartner:
Matthias Martin | matthias.martin@ssg-sachsen.de

- Werkzeuge zur Verwaltung von E-Akten und E-Vorgangen
- Prozessmanagement und Dokumentenmanagement

- E-Akte und Onlinezugangsgesetz

- Verarbeitung von E-Rechnungen

- Customizing von Dokumentenmanagementsystemen

Anmeldung und Kosten:
- 120,00 EUR/Teilnehmer
- ONLINE-Anmeldung

Seminar: Die Umsetzung des Onlinezugangsgesetzes
24, September 2019, 9:00 Uhr bis 16:00 Uhr

beim Sachsischen Stadte- und Gemeindetag, GlacisstrafSe 3, 01099 Dresden

Agenda:

- Begriffsbestimmungen, Hintergrundinformationen, Arbeits-
stand zu Masterplan Digitale Verwaltung SN, SachsEGovG,
Umsetzung 0ZG

- konkrete Projekte: Digitale 0ZG-relevante Verwaltungs-
leistungen

- Digitalisierung von Verwaltungsleistungen: 0ZG-Werkstatt

- Basiskomponenten SN und das 0ZG

- 0ZG-Katalog, FIM-Methodik, Amt24.Sachsen, Service-Konten

duelle kommunale IT-Infrastruktur
- Customizing von digitalisierten 0ZG-Verwaltungsleistungen

Anmeldung und Kosten:
- 120,00 EUR/Teilnehmer
- ONLINE-Anmeldung

- Implementierung von OZG-Verwaltungsleistungen in die indivi-

Informationen:
https://www.ssg-sachsen.de/index.php?id=ssg-o0zg-seminar

Referent und Ansprechpartner:
Matthias Martin | matthias.martin@ssg-sachsen.de
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Ergebnisse der AG Personalentwicklung

Sebastian Schone
Referent beim Sachsischen Stadte- und Gemeindetag

I. Vorwort

Fur jedes Dienstleistungsunternehmen ist Personal die wichtigste Res-
source. Dies gilt auch fiir die offentliche Verwaltung, die zwar nicht im
Wettbewerb steht, gerade deshalb aber einem besonderen Druck aus-
gesetzt ist, von sich aus kundenorientiert, das heit - vor allem - biir-
gerfreundlich zu agieren.

In besonderem MaBe gilt dies flr die kommunale Verwaltung, die i.d.R.
allein vor Ort und damit fur den Burger wahrnehmbar ist. Gut qualifi-
ziertes Personal in ausreichender Anzahl ist daher (neben einer ausrei-
chenden Finanzausstattung) gerade fiir die Stadte und Gemeinden von
herausragender Bedeutung, um offentliche Dienstleistungen in der von
ihren Einwohnern erwarteten Qualitat erbringen zu konnen.

Diese Erkenntnis wurde in den vergangenen zweieinhalb Jahrzehnten
jedoch Uberlagert von der Notwendigkeit, den Personalbestand auf das
Niveau der alten Bundeslander zu reduzieren. Ohne Zweifel war dieser
Anpassungsprozess wichtig. Um dieses Ziel mittelfristig zu erreichen,
wurde oft auf Teilzeitregelungen und Altersteilzeitvereinbarungen
gesetzt. Vorrangig jedoch gelang die Senkung des Personalbestands im
Laufe der Jahre vor allem durch den Verzicht auf die Wiederbesetzung frei
werdender Stellen. Neueinstellungen erfolgten nur punktuell und mit
entsprechenden Stellenausschreibungen konnte aufgrund der Arbeits-
marktlage auch kurzfristig qualifiziertes Personal gewonnen werden.

Zwischenzeitlich ist der Personalab-
bau in den Verwaltungen weitgehend

Der Freistaat Sachsen hat daher - nicht zuletzt auch aufgrund nega-
tiver Erfahrungen mit der Personalpolitik in den Bereichen Sicherheit
und Bildung - eine Kommission beauftragt, um die AusmafRe dieser
Entwicklung sowie deren konkrete Auswirkungen auf die allgemeine
Verwaltung genauer zu erfassen und entsprechende Mafnahmen abzu-
leiten.

Auch die Vorsitzenden der Kreisverbande des SSG haben in Ihrer Sitzung
am 9. Marz 2017 die Herausforderungen diskutiert und eine ahnliche Ver-
fahrensweise angeregt. Mit Beschluss des Landesvorstandes des SSG
vom 31.03.2017 wurde daraufhin die »Arbeitsgruppe Personalentwick-
lung« (AG PE) gegriindet, in welcher die verschiedenen Ansétze vertieft
betrachtet und zu konkreten Empfehlungen zusammengefiihrt werden
sollen.

Vom 18. August 2017 bis zum 4. Oktober 2018 kamen die Mitglieder der
AG PE, vor allem kommunale Wahlbeamte sowie Haupt- und Personal-
amtsleiter der Mitgliedsstadte und -gemeinden, zu insgesamt 7 Sitzun-
gen zusammen. Die Ergebnisse dieser Beratungen sind in den nachfol-
genden Empfehlungen zusammengefasst.

Sie sollen vor allem dazu anregen, sich vor Ort und in der eigenen Ver-
waltung eingehender mit dem Thema Personalentwicklung zu beschaf-
tigen. Zudem zeigen sie erste Handlungsansatze, inshesondere mit Blick
auf den Ausbau der eigenen Ausbildung vor Ort.

II. Kiinftige Rahmenbedingungen
fiir Personalgewinnung

Nachfolgend wird kurz auf die maRgeblichen Entwicklungen eingegan-
gen, die flr die Verwaltung im Freistaat Sachsen insgesamt die Rahmen-
bedingungen fur die kiinftige Personalgewinnung darstellen.

beendet, die Zahl der Neueinstellun-
gen steigt jedoch nur langsam. Abseh-
bar werden die Mitarbeiter, die in den
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(Datenquelle: 6. RegBevV; eigene Darstellung)
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1. Abnahme
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von 20 bis 65 Jahren landesweit um
mehr als 15%, was einer Abnahme um
ca. 360.000 Personen entspricht. Im
Jahr 2030 befinden sich danach nur
noch 2,005 Mio. Personen im erwerbsfahigen Alter. Wahrend in den ver-
gangenen Jahren ein Uberangebot an potenziellen Arbeitskriften die
Regel war, werden in den nachsten Jahren zunehmend Arbeitgeber um
die weniger werdenden Arbeitskrafte konkurrieren.

2. Hohe Zahl von Altersabgingen im 6ffentlichen Dienst

Diese Entwicklung betrifft grundsatzlich alle Arbeitgeber, im beson-
deren MaRe jedoch den offentlichen Dienst. Hintergrund ist auch hier
wiederum der umfangreiche Verzicht auf die Wiederbesetzung frei wer-
dender Stellen in den vergangenen Jahrzehnten, der zu einem hohen
Altersdurchschnitt des Personalkdrpers flihrte. In dessen Folge schei-
det nun innerhalb von nur 15 Jahren mehr als die Halfte der derzeit
Beschaftigten aus Altersgriinden aus dem offentlichen Dienst aus.

Diese Entwicklung gilt fiir die Landesverwaltung wie auch fur die Kom-
munen gleichermaRen.

Altersstruktur der kommunalen Beschaftigten im KernHH
(Daten: Statistisches Landesamt, Stand 30.06.2015; eigene Darstellung)

Gleichzeitig ist der Altersdurchschnitt der Beschaftigten in den kreisan-
gehorigen Kommunen deutlich hoher als in den Kreisfreien Stadten, was
nicht zuletzt darauf zurtickzufuihren sein dirfte, dass letztere bereits
seit einigen Jahren starker in die Ausbildung des eigenen Nachwuchs
investieren und die ausgebildeten Fachkrdfte in der Regel auch einstel-
len. Eine ahnliche Tendenz zeichnet sich bei den staatlichen Behorden
ab. Auch hier sind Altersdurchschnitt und Ersatzbedarf in den nachge-
ordneten Behorden, die Uiberwiegend im landlichen Raum angesiedelt
sind, am hochsten.

4. Fehlende Daten zum kiinftigen Personal- und
Ausbildungsbedarf auf Landesebene

Detaillierte statistische Angaben zum Qualifikationsniveau der Fach-
krafte (Ausbildung, Bachelor, Master) und zur Fachrichtung Allgemeine
Verwaltung, sonstige kaufmannische oder technische Bildungsgange

3. Tendenzen im lindlichen
Raum noch deutlicher

Beide Entwicklungen vollziehen sich

regional  unterschiedlich, werden = = =

jedoch im landlichen Raum verstarkt Kreisfreie Stadt Dresden .
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kerungsvorausberechnung davon aus,
dass nur die beiden Kreisfreien Stadte
Dresden und Leipzig leichte Gewinne
von etwa 3% verzeichnen werden. In
allen Landkreisen nimmt dagegen die
Anzahl der Personen im erwerbsfahi-
gen Alter um deutlich mehrals 15% ab.
In den Landkreisen Gorlitz, Bautzen,
Zwickau, Nordsachsen und Erzgebirge
steht danach im Jahr 2030 sogar ein
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Quelle: Sachsischer Rechnungshof, Jahresbericht 2017, Band Il

Viertel weniger potenzielle Arbeits-
krafte zur Verfugung.
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liegen fur die Kommunen bisher nicht vor. Anders als in der Staatsver-
waltung ist es daher nicht moglich, auf Landesebene fiir alle Kommunen
konkrete Aussagen zum kunftigen Bedarf fir bestimmte Ausbildungs-
gange zu treffen. Wahrend der Freistaat als ein einheitlicher Arbeitgeber
agiert und schon fir diesen aufgrund der unterschiedlichen Ressort-
zustandigkeiten die Ermittlung des landesweiten Ausbildungsbedarfs
getrennt nach Fachrichtung und Qualifikationsniveau eine erhebliche
Herausforderung darstellt, sind diese Angaben fur alle Stadte und
Gemeinden in Sachsen nicht in der erforderlichen Qualitat ermittelbar.

I1I. Empfehlungen

Neben den Diskussionen im Rahmen der AG PE basieren die nachfolgen-
den Empfehlungen auch aus Gesprachen mit Vertretern der Stabsstelle
Organisation und Personal (SOP) der Sachsischen Staatskanzlei (SK),
des Sachsischen Staatsministeriums des Innern (SMI), der Hochschule
fiir 6ffentliche Verwaltung und Rechtspflege in MeiBen (HSF) sowie der
Landesdirektion Sachsen (LDS) als zustandiger Stelle nach dem Berufs-
bildungsgesetz (BbiG).

1. Bedarfsanalyse

Konkrete Aussagen zum kiinftigen Personalbedarf der (iber 400 Stadte
und Gemeinden in Sachsen sind auf Landesebene nicht moglich,
deshalb ist es entscheidend, dass in jeder Kommunalverwaltung vor
Ort eine eingehende Betrachtung erfolgt. Hinsichtlich der oben fiir
den gesamten Freistaat dargelegten allgemeinen Rahmenbedingun-
gen kann dazu neben der Regionalisierten Bevolkerungsprognose des
Statistischen Landesamtes gegebenenfalls auf kleinraumige Prognosen
der Landkreise oder der regionalen Planungsverbande zuruckgegriffen
werden.

Auch der Freistaat Sachsen, der als einheitlicher Arbeitgeber die Daten
wesentlich einfacher erheben kann, hat sich die Analyse des kiinftigen
Bedarfs als komplexe Aufgabe dargestellt. Vor allem kann oft nicht ohne
weiteres aus der Qualifikation des derzeitigen Personals auf die kiinftig
benatigten Qualifikationen geschlossen werden. Dies gilt nicht zuletzt
deshalb, weil nach wie vor an vielen Stellen so genannte Quereinsteiger
mit fachfremder Ausbildung eingesetzt werden.

Die Uberlegungen, wieviel Personal mit welchen Qualifikationen kiinftig
benatigt wird, sollten vielmehr inshesondere folgende Aspekte berlick-
sichtigen:

a) Interkommunale Zusammenarbeit

Vor allem fiir Personal mit besonderen Qualifikationen sollten Moglich-
keiten der interkommunalen Zusammenarbeit gepruft werden. Insbe-
sondere bei Aufgaben, flr die hochspezialisiertes Personal benotigt
wird, beispielsweise im Bereich Archivwesen oder auch im Standesamt,
kann eine Zusammenarbeit mit anderen Kommunen sinnvoll sein, um
die jeweiligen Mitarbeiter optimal auszulasten. Dabei kommen sowohl
mandatierende als auch delegierende Zweckvereinbarungen in Betracht.

Derzeit wird die Zusammenarbeit haufig noch gehemmt, wie beispiels-
weise durch die fehlende Vernetzung der IT aufgrund unterschiedlicher
Strukturen und die in den jeweiligen Kommunen sehr unterschiedliche
Herangehensweise bei einzelnen Aufgaben. Dazu bedarf es intensiver
Abstimmungen. Als langfristige Entwicklungsperspektive sollten diese
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Maoglichkeiten jedoch auch im Rahmen der Ermittlung des kinftigen
Personalbedarfs mit bedacht werden. Beschleunigt werden konnten
die Abstimmungsprozesse gegebenenfalls durch die Einbindung eines
neutralen Moderators.

b) Nutzung digitaler Prozesse zur
Verringerung des Personalbedarfs

Die Digitalisierung von Verwaltungsprozessen birgt nicht nur aus Sicht
der Kunden erhebliche Vorteile, sondern kann auch dazu beitragen per-
sonelle Ressourcen effizienter einzusetzen. Die durchgehende digitale
Bearbeitung von Verwaltungsvorgangen ist zudem Voraussetzung fur
die Nutzung von Telearbeit bzw. mobilem Arbeiten. Sie ermoglicht uber-
dies Verwaltungsaufgaben im so genannten »backoffice« im Rahmen
der kommunalen Zusammenarbeit zu zentralisieren und damit effizien-
ter zu erledigen.

¢) Aufgaben- und Amterstruktur

In vielen Stadten und Gemeinden ist bereits in der Vergangenheit die
Verwaltungsstruktur verandert und gestrafft worden. Der Sachsische
Rechnungshof (SRH) hat dazu in den Beratenden AuRerungen Hinweise
gegeben. Auf Grundlage der Einzelprifung von sechs Stadten und
Gemeinden Uberarbeitet der SRH derzeit die Organisationsempfehlun-
gen fir Gemeinden mit einer GroRe von 5.000 bis 10.000 Einwohnern,
um die Hinweise zur Organisationsstruktur und Personalbemessung an
die aktuellen Erfordernisse anzupassen.

2. Systematische Personalplanung wichtig

Wahrend in groReren Stadten und Gemeinden bereits seit langerem
Personalentwicklungskonzepte vorliegen und eine gezielte, aufgaben-
basierte Personalbedarfsplanung erfolgt, handeln kleinere Kommunen
oft noch eher anlassbezogen. Personalmanahmen erfolgen daher oft
kurzfristig bei akutem Handlungshedarf.

Wahrend dies im bisherigen Arbeitsmarktumfeld oft auch ausreichend
war, wird die Anzahl qualifizierter Bewerbungen kiinftig stark abneh-
men. In besonderem MaBe gilt dies fir befristeten Ersatzbedarf, etwa
bei Elternzeit oder Inanspruchnahme von befristeter Teilzeittatigkeit,
beispielsweise fur die Pflege von Angehadrigen. Hinzu kommt, dass
kiinftig haufiger mit einem kurzfristigen Wechsel von Arbeitnehmern
zu rechnen ist, denen sich im veranderten Arbeitsmarktumfeld weitere
Entwicklungsperspektiven bieten. Wenngleich nicht fur alle denkbaren
Falle ein »Plan B« ausgearbeitet werden kann, sollte fiir absehbare
Entwicklungen entsprechende Vorsorge getroffen werden, um auch in
diesen Fallen das Funktionieren der Verwaltung ohne Qualitatsverlust
gewahrleisten zu konnen.

Es ist daher entscheidend, zumindest fir planbare Wechsel unter
Beriicksichtigung des Personalbedarfs langfristig konkrete Personal-
malnahmen vorzudenken. Zu berucksichtigen sind dabei vor allem die
Vorstellungen der bisherigen Mitarbeiter hinsichtlich ihres Ausschei-
dens aus dem Arbeitsleben. Vielfach ist festzustellen, dass gerade fur
Beschaftigte im offentlichen Dienst mit durchgehender Erwerbsbiogra-
fie die Rente fur besonders langjahrige Versicherte in Betracht kommt,
die einen abschlagsfreien Renteneintritt mit 63 bzw. fur alle ab 1964
oder spater Geborenen erst mit 65 Jahren ermoglicht. Aber auch ein fri-
herer Renteneintritt mit Abschlagen ist fiir viele Mitarbeiter eine Option.
Regelmalig und frihzeitig sollten daher in den Mitarbeitergesprachen
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die individuellen Vorstellungen der Beschaftigten abgefragt werden,
damit friihzeitig die Nachfolge geregelt werden kann.

3. Schliisselfunktionen mit Laufbahnbefihigung
besonders beriicksichtigen

Besonders wichtig ist eine friihzeitige Nachfolgeregelung flr Funktions-
stellen, bei denen bestimmte Qualifikationen gesetzlich vorgegeben
sind, wie etwa Fachbedienstete fir das Finanzwesen (Kammerer) oder
Standesbeamte. In § 61 Abs. 2 der Sachsischen Gemeindeordnung
(SachsGemO) ist geregelt, dass jede Gemeinde iiber mindestens einen
Bediensteten mit der Befahigung flr die Laufbahngruppe 2 der Fach-
richtung Allgemeine Verwaltung mit dem fachlichen Schwerpunkt allge-
meiner Verwaltungsdienst (ehemals gehobener Dienst) verfiigen muss.
Daneben muss auch der Kammerer gemaR § 62 Abs. 2 Ziff. 1 SachsGemO
uber eine entsprechende Laufbahnbefahigung verfligen, sofern er nicht
einen anderen wirtschafts- oder finanzwissenschaftlichen Studiengang
abgeschlossen hat. In kleineren Kommunen sollten in der Regel daher
Kammerer und Hauptamtsleiter iber eine Laufbahnbefahigung verfi-
gen. Auch fur Standesheamte ist eine entsprechende Laufbahnbefahi-
gung vorgeschrieben.

Der SSG hat bereits mehrere Initiativen gestartet, die Anforderun-
gen abzusenken und sich beispielsweise gegentber dem Sachsischen
Staatsministerium des Innern (SMI) dafir eingesetzt, dass fiir Standes-
beamte die Ausbildung als Verwaltungsfach-angestellter (VFA) ausrei-
chend ist. Bislang hat das SMI entsprechende Initiativen jedoch abge-
lehnt. Eine Anderung der Sachsischen Gemeindeordnung (SachsGemO),
mit der die Anerkennung des Abschlusses als Kommunaler Bilanzbuch-
halter (KommBB) als Voraussetzung fiir die Bestellung zum Fachbe-
diensteten fur das Finanzwesen erreicht werden sollte, fand dagegen im
Sachsischen Landtag (SLT) keine Mehrheit. Auch wenn die Forderungen
nach einer Lockerung der Qualifikationsanforderungen weiterhin auf-
rechterhalten werden, ist eine Anderung aktuell nicht absehbar.

Die Erfullung der Anforderungen konnte damit vor allem fUr kleinere
Stadte und Gemeinden zunehmend problematisch werden, da in den
vergangenen Jahren an der HSF ledig-
lich wenige Kommunen ausgebildet

a) Ausbildung niitzt allen Kommunen

Vielfach verzichten Kommunen aktuell auf eine Ausbildung, weil Absol-
venten anschlieRend aufgrund attraktiverer Verdienstmaoglichkeiten in
groRere Verwaltungen wechseln. Die nicht unerheblichen finanziellen
und personellen Investitionen in die Ausbildung waren damit fur die
jeweilige Ausbildungskorperschaft nicht sinnvoll. Aus Sicht der aus-
bildenden Kommunen ist diese Auffassung berechtigt. Bei landeswei-
ter Betrachtung fiihrt der Verzicht auf eine eigene Ausbildung jedoch
dazu, dass letztlich keine Gemeinde auf einen qualifizierten Mitarbeiter
zuruckgreifen kann. Beteiligen sich dagegen alle Kommunen je nach
Leistungsfahigkeit an der Aushildung, gleichen sich insgesamt Aufwand
und Nutzen aus.

Auch vor dem Hintergrund des abnehmenden Arbeitskraftepotenzials
kommt der Ausbildung fur die Verwaltungsherufe eine entscheidende
Bedeutung zu. Zu berlicksichtigen ist dabei insbesondere, dass der
offentliche Dienst insgesamt vor allem in Konkurrenz zur freien Wirt-
schaft steht. Die Starkung der besonders flr den allgemeinen Verwal-
tungsdienst relevanten Ausbildungsgange kann daher dazu beitragen,
die Beschaftigten starker an den offentlichen Dienst zu binden.

b) Studium der Allgemeinen Verwaltung
an der HSF MeiRRen

Neben dem personellen Aufwand fihrten vor allem die erheblichen
Kosten flir Benutzungsgebiihren und Ausbildungsentgelte der Studen-
ten dazu, dass kreisangeharige Kommunen weitgehend auf eine Ausbil-
dung verzichteten. Die Ausbildung am Fachbereich Allgemeine Verwal-
tung der HSF wurde daher in den vergangenen Jahren zu zwei Dritteln
von den Landkreisen und Kreisfreien Stadten getragen, im Ubrigen vom
Freistaat Sachsen. Nur vereinzelt bildeten auch kreisangehdrige Kom-

haben. Diese Aushildung erfolgte
bedarfsgerecht, so dass anders als in
fruheren Jahren kaum noch Bewerber
am Arbeitsmarkt verfiigbar sind. Zur
Deckung des absehbaren Personal-
bedarfs sollte daher vor allem die
eigene Ausbildung entsprechenden
Personals an der HSF Meien erwogen
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Verzicht auf Benutzungsgebiihren fiir HSF

Im Rahmen der FAG-Verhandlungen konnte nunmehr erreicht werden,
dass die Benutzungsgehihren fiir kreisangehorige Gemeinden vollstan-
dig sowie fir Kreisfreie Stadte und Landkreise zu 50 % entfallen.

Férderung der Ausbildungsvergiitung aus dem FAG

Zudem soll die Einstellung von Studenten an der HSF Meien kiinftig fir
kreisangehaorige Stadte und Gemeinden aus dem FAG gefordert werden.
Ziel ist es, bis zu 90 % der Ausbildungsvergutung zu erstatten.

Dezentrale Gestaltung des Auswahlverfahrens

Um die Bindung an die Ausbildungsbehorden zu erhohen, wurde das
Auswahlverfahren so verandert, dass die Einstellungsbehorden in der
Gestaltung weitgehend frei sind. Der schriftliche Auswahltest wird
weiterhin zentral durchgefihrt. Die Teilnahme ist fur alle Studenten
verbindlich, das Ergebnis jedoch nicht bindend. GemaR der entspre-
chend geanderten Verwaltungsvereinbarung verbleibt in jedem Fall
das Letztentscheidungsrecht Uber die Entsendung zum Studium bei
der jeweiligen Einstellungsbehorde. Das miindliche Auswahlverfahren
wird dezentral bei den aushildenden Kommunen durchgefuhrt. Die Ein-
stellungsgesprache konnen dabei vor oder nach dem schriftlichen Test
durchgefuhrt werden. Damit wird einerseits von Anfang an eine star-
kere Bindung an die jeweilige Ausbildungsbehorde erreicht. Anderer-
seits kann (ber entsprechende Vertrage bereits eine sehr friihzeitige
Bindung der Studenten erfolgen.

Erh6hung der Ausbildungskapazitit an der HSF

Bereits seit der Veroffentlichung des Berichts der so genannten Per-
sonalkommission, die den kinftigen Personalbedarf auf staatlicher
Ebene untersucht hat, betont der SSG, dass im Rahmen der im Ergebnis
vorgeschlagenen Aushildungsoffensive auch die kommunalen Belange
Berlcksichtigung finden mussen. Um dem steigenden Bedarf auf staat-
licher wie auf kommunaler Ebene Rechnung zu tragen, werden mit dem
neuen Doppelhaushalt ab dem Jahr 2019 die Kapazitaten am Fachbe-
reich Allgemeine Verwaltung der HSF deutlich erhoht. Vor allem die
Schaffung neuer Dozentenstellen ermoglicht es, mehr Seminargruppen
zu unterrichten.

Zweites Auswahlverfahren fiir Einstellungsjahrgang 2019

Das regulare Einstellungsverfahren fur den Studienbeginn 2019 endet
bereits im Oktober 2018. Vielen potenziellen Ausbildungsbehorden sind
zu diesem Zeitpunkt die Veranderungen noch nicht bekannt. Da entspre-
chende Beschliisse, etwa zur Forderung aus dem FAG, noch ausstehen,
hat sich die HSF bereit erklart, fur den Einstellungsjahrgang 2019 ein
zweites Auswahl-verfahren durchzuflhren. Dieses soll im Frithjahr 2019
starten, so dass Kommunen, die bislang noch nicht ausgebildet haben,
noch eine Chance haben.

c) Duale Berufsausbildung

Die Beratungen in der AG PE haben noch einmal verdeutlicht, dass auch
die Ausbildung fiir die mittlere Qualifikationsebene kleinere Stadte und
Gemeinden vor erhebliche Herausforderungen stellt. So ist es nur wenig
effizient, in unregelmaBigen und mehrjahrigen Abstanden einen Aus-
zubildenden einzustellen, da fiir die Gemeinde jedes Mal erneut eine
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Einarbeitung in die dann geltenden Ausbildungsmodalitaten notig ist.
Eine regelmaRige, jahrliche Aushildung iberfordert dagegen nicht nur
die Gemeinde, sondern ist fir den eigenen Bedarf auch nicht notwendig.

Hinzu kommt, dass die personellen Kapazitaten fir die praktische Aus-
bildung in allen erforderlichen Arbeitsfeldern gerade in kleineren Kom-
munen nicht in jedem Jahr vorhanden sind.

Eine starkere Kooperation der Kommunen ist daher fiir die Erhohung
der Ausbildungszahlen in der dualen Ausbildung unerlasslich. Gemein-
sam mit der Landesdirektion Sachsen (LDS) als zustandiger Stelle nach
Berufsbildungsgesetz (BBiG) fiir die Verwaltungsberufe wurde daher eine
Musterzweckvereinbarung fur einen Ausbildungsverbund entwickelt.

5. Vorteil Berufserfahrung

Im Rahmen der Beratungen der AG PE wurde deutlich, dass insheson-
dere in kleineren Kommunen erhebliche Sorgen dahingehend bestehen,
dass Mitarbeiter durch gréBere Verwaltungen abgeworben werden.
Grundsatzlich muss jedoch mit einer Zunahme von Mitarbeiterwechsel
gerechnet werden.

Um neue qualifizierte Mitarbeiter mit Berufserfahrung gewinnen zu
konnen, ermoglicht der TVOD die Anerkennung forderlicher Tatigkeiten
bei der Stufenberechnung unabhangig davon, ob diese Erfahrungen
im offentlichen Dienst oder im Bereich der Privatwirtschaft erworben
wurden. Die Anerkennung beruflicher Vorerfahrungen ist damit weitge-
hend in das Ermessen des Arbeitgebers gestellt.

Zu berucksichtigen ist zudem, dass nach jahrelangem Verzicht auf Ein-
stellungen die verstarkte Einstellung von Berufsanfangern nun zu einer
neuen Welle in der Alterspyramide der Beschaftigten fiihren wiirde. Die
Einstellung lebensalterer Mitarbeiter mit Berufserfahrung kann dem
entgegenwirken. Optimal ware eine Altersverteilung innerhalb der Mit-
arbeiterschaft, bei der jedes Jahr annahernd die gleiche Zahl von Mitar-
beitern in den Ruhestand tritt.

6. Demografiebriicken

Diese Manahme konnte auch dem geballten Verlust von Wissen inner-
halb kirzester Zeit am wirksamsten vorbeugen. Gemeint ist vor allem
die Erfahrung langjahriger Mitarbeiter zu bewahrtem Verhalten oder
Verfahren in bestimmten Situationen oder gegeniiber bestimmten Per-
sonen vor Ort, das nicht aus Akten ersichtlich ist.

Die aktuelle Situation des Ausscheidens sehr vieler Mitarbeiter in kir-
zester Zeit fiihrt dazu, dass viel von diesem Erfahrungswissen verloren
geht, da nur noch sehr wenige Mitarbeiter im Dienst verbleiben, die
dieses an neu eingestellte Kollegen weitergeben konnen. Vor allem aber
ist es derzeit nicht moglich, aktuelle und kiinftige Stelleninhaber eine
gewisse Zeit gemeinsam zu beschaftigen und so einen unmittelbaren
Wissenstransfer zu ermoglichen. Die aktuellen haushaltsrechtlichen
Vorschriften schreiben vielmehr vor, eine Neueinstellung nur dann vor-
zunehmen, wenn der bisherige Stelleninhaber bereits aus dem Dienst
ausgeschieden ist. Inshesondere fiir herausgehobene Funktionen in
kleineren Kommunen ist dies kritisch.

Um eine reibungslose Wiedergabe von Erfahrungswissen zu ermogli-
chen, soll daher kiinftig eine auf bis zu sechs Monate befristete parallele
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Stellenbesetzung moglich sein. Der SSG wird dazu eine entsprechende
Rechtsanderung initiieren.

7. Arbeitgebermarke - lokal und zielgruppenorientiert

Wahrend der Freistaat Sachsen den kommunalen Bedarf im Rahmen der
Ausbildungsoffensive beriicksichtigt hat, wurde der kommunale Wunsch
zum Aufbau einer gemeinsamen Arbeitgebermarke fir den offentlichen
Dienst in Sachsen, bei der erst spater zwischen kommunalen und staat-
lichen Arbeitgebern differenziert wird, abgelehnt.

a) Der Kéder muss dem Fisch schmecken,
nicht dem Angler

Festzustellen ist, dass die Generation der aktuellen Schulabganger oft
nicht dber klassische Medien erreichbar ist. Die Veroffentlichung von
Aushildungs- oder Arbeitsplatzen im Amtsblatt oder der lokalen Tages-
zeitung erreicht die Zielgruppe daher kaum.

Eigene Auftritte in sozialen Medien sind dagegen fir kleinere Kommu-
nen wenig zielflihrend, sofern sie vorrangig zur Gewinnung von Mit-
arbeitern oder Auszubildenden dienen. Die notwendige regelmaBige
Pflege und Aktualitat stehen hier in keinem Verhaltnis zum Nutzen.
Komplexere Vorhaben, wie etwa eigene Kanale in sozialen Netzwerken
oder die Erstellung von Video-Clips zu einzelnen Berufsbildern missten
daher fur alle Kommunen gemeinsam erfolgen.

Gleichwohl hat insbesondere die HSF im Rahmen ihres Marketings fir
das Studium festgestellt, dass Eltern und auch GroReltern nach wie
vor einen mafRgeblichen Einfluss auf die Berufswahl der Jugendlichen
nehmen. Die Ansprache dieser Zielgruppe ist daher wichtig und sollte
auch weiterhin iiber die »klassischen« Medien erfolgen.

b) Kommunale Arbeitgebermarke fiir Sachsen

Die Mitglieder der AG PE haben sich daher dafur ausgesprochen, den

Aufbau einer eigenen Arbeitgebermarke fiir die Kommunen noch einmal

eingehender zu prifen. Im Wesentlichen sollte ein Internetportal ent-

stehen, das allgemein die Berufs- und Karrieremoglichkeiten in den

sachsischen Kommunen verdeutlicht. Dabei konnte insbesondere eine

zielgruppengerechte Ansprache erfolgen. Weitere Bausteine konnten

sein:

- Darstellung der Aushildungen und Berufsbilder im kommunalen
Dienst

- Prasentation der einzelnen kommunalen Arbeitgeber

- Suche nach freien Stellen/ Ausbildungsplatzen

- geografische Darstellung offener Stellen

- ggf Einbindung vorhandener Portale.

In der Vergangenheit sind derartige Vorschlage in den Gremien des SSG
mit Verweis auf die hohen Kosten fiir die beteiligten Kommunen abge-
lehnt worden, sinnvoll ist aber eine zentrale Finanzierung Uber das FAG.

¢) Kommunale Stellenausschreibungen
auf www.ssg-sachsen.de

Inzwischen wurde entschieden, die Veréffentlichung von Stellenaus-
schreibungen der Mitglieder des SSG fur alle Arbeits- und Ausbildungs-
platze auf der Internetseite des SSG zu ermoglichen. Die bisherige
Beschrankung auf hoherwertige Stellen mit Leitungsfunktion entfallt
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somit. Sollte der damit verbundene Mehraufwand fur die Geschafts-
stelle nicht mehr zu bewaltigen sein, erfolgt zu einem spateren Zeit-
punkt eine Entscheidung.

Daneben konnen zur Veroffentlichung von Stellenausschreibungen auch
weitere Uberregionale Stellenportale, wie beispielsweise www.interamt.
de genutzt werden.

d) Werbung vor Ort

Inshesondere flr die Gewinnung von Auszubildenden werden lokale
Aktivitaten zudem als wirkungsvoller eingeschatzt. So besteht die Mog-
lichkeit, auch im kommunalen Bereich Schiilerpraktika anzubieten,
um falschen Vorstellungen von einer Tatigkeit im 6ffentlichen Dienst
entgegenzuwirken. Die Teilnahme an Ausbildungsmessen vor Ort, die
teilweise durch die Wirtschaftsforderung der Landkreise organisiert
werden, sollte ebenfalls in Betracht gezogen werden.

e) Langer Atem nétig - friihzeitig anfangen

Bei allen Aktivitaten, mit denen die Vorzige einer Tatigkeit bzw. Aus-
bildung im Dienst der Kommune vor Ort zum Ziel haben, muss berlck-
sichtigt werden, dass diese in der Regel erst langfristig wirken. Daher
sollte - auch wenn die Bewerberlage fiir Arbeits- und Ausbildungsplatze
aktuell noch ausreichend ist - bereits jetzt mit entsprechenden MaR-
nahmen begonnen werden.

f) Glaubwiirdigkeit durch gutes Betriebsklima

Wichtig ist zudem, dass die getroffenen Aussagen glaubwirdig sind
und durch eigene Wahrnehmung der Zielgruppe, wie auch von den
derzeitigen Mitarbeitern in der Verwaltung bestatigt werden. Wird mit
moderner technischer Infrastruktur und attraktiver Arbeitsplatzgestal-
tung geworben, erleben potenzielle Bewerber aber beispielsweise beim
Besuch der Meldebehorde das Gegenteil, erschittert dies die Glaub-
wurdigkeit der Aussagen insgesamt.

Auch die Aussagen der aktuellen Beschaftigten der Verwaltung in ihrem
privaten Umfeld mussen die Aussagen des Marketings unterstitzen. Der
Schaffung eines guten Arbeitsklimas kommt daher auch unter diesem
Aspekt eine nicht unerhebliche Bedeutung zu.

8. Telearbeit und mobiles Arbeiten

Der zunehmende Einsatz digitaler Technik lost die Bindung an den
Arbeitsplatz im Biro immer mehr auf. Mit Notebook und mobiler
Datenanbindung konnen viele Tatigkeiten heute ortsunabhangig erledigt
werden. Zunehmend fordern Mitarbeiter diese Moglichkeiten auch ein.

Fur die Kommunen bietet diese Entwicklung durchaus einige Chancen.
So werden die Arbeitsplatze durch die Maglichkeit von mobiler Arbeit
oder Telearbeit auch fiir Bewerber mit weiter entfernt liegendem
Wohnort attraktiv, was vor allem fir kleinere Kommunen im landlichen
Raum einen Vorteil darstellen kann. Auch fir Mitarbeiter mit pflege-
bediirftigen Kindern oder Angeharigen konnte dies einen wesentlichen
Aspekt darstellen.

Werden die eingesparten Wegzeiten genutzt, um den Teilzeitanteil zu

erhohen oder sonst notige Teilzeitregelung ganz zu vermeiden, kann
dies ebenfalls im Interesse des Arbeitgebers liegen. SchlieBlich wird
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es bei abnehmendem Arbeitskraftepotenzial darauf ankommen, die
vorhandene Arbeitskraft gerade von Fachkraften moglichst umfassend
auszuschopfen.

Perspektivisch stellt sich sogar die Frage, ob es bei zunehmendem
Anteil von Mitarbeitern mit Telearbeit tatsachlich notwendig ist, fur
jeden Mitarbeiter permanent einen Arbeitsplatz in der Verwaltung vor-
zuhalten. So wurde etwa in Rotterdam ein Verwaltungsgebaude errich-
tet, das nur noch flir 70 Prozent der Mitarbeiter Arbeitsplatze bietet,
da ohnehin stets mindestens 30 Prozent der Mitarbeiter wegen Krank-
heit, Urlaub, AuBenterminen oder eben Telearbeit nicht am Arbeits-
platz tatig sind. Die verbleibenden Arbeitsplatze sind daher auch nicht
mehr personengebunden. Vielmehr suchen sich Mitarbeiter, die vor
Ort arbeiten machten, jeweils einen freien Arbeitsplatz. Fest zugewie-
sene Blroraume sind auch deshalb nicht mehr erforderlich, weil keine
Akten abzuschlieRen sind, da vollstandig elektronisch gearbeitet wird.
Zu den genannten Vorteilen hinsichtlich der Attraktivitat als Arbeitge-
ber kommen hier noch erhebliche finanzielle Einsparungen, da sich die
Investitions- und Unterhaltskosten fur Birogebaude reduzieren.

An diesem - sicher extremen - Beispiel werden aber auch die Heraus-
forderungen deutlich, die mit der Arbeit auBerhalb der klassischen
Blroraume einhergehen und nachstehend skizziert werden.

a) Unterschied Telearbeit und mobiles Arbeiten

Wahrend mobiles Arbeiten vollstandig ortsungebunden erfolgt und die
Arbeit im Zug ebenso ermadglicht wie im Café oder im Park, ist die Telear-
beit in der Regel auf das heimische Arbeitszimmer beschrankt. Letzte-
res unterliegt dann auch einer gewissen Kontrolle durch den Arbeit-
geber mit Blick auf Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz. Auch die
Gewahrleistung des Datenschutzes, der Informationssicherheit und der
Anbindung an das Verwaltungsnetz ist bei der Telearbeit sicher einfa-
cher umsetzbar.

b) Vollstindig elektronische Aktenfiihrung
als Voraussetzung

Voraussetzung flr beide Formen ist, dass die Arbeit auRerhalb der
Verwaltung vollstandig digital moglich ist. Dies dirfte in der Regel nur
dann gegeben sein, wenn zumindest die Aktenfuhrung vollstandig digi-
talisiert ist und auch bestimmte Fachverfahren, die der Mitarbeiter fiir
seine tagliche Arbeit benaotigt, auBerhalb des lokalen Verwaltungsnet-
zes uneingeschrankt funktionieren. Die Mitnahme von Akten aus dem
Verwaltungsgebaude durfte in vielen Fallen zu datenschutzrechtlichen
Problemen fuhren und auch logistisch kaum realistisch sein, da diese
Akten dann fiir andere Mitarbeiter nicht verflighar waren. Umfassendes
mobiles Arbeiten wird jedoch erst dann maglich sein, wenn der gesamte
Arbeitsablauf, also etwa auch die Mitzeichnung von Schriftsticken,
vollstandig elektronisch abgebildet ist.

c) Alternierende Telearbeit mit
teilweiser Anwesenheitspflicht

Bei der so genannten alternierenden Telearbeit arbeiten Mitarbeiter
nur teilweise, etwa an bestimmten Wochentagen, auBerhalb der Ver-
waltung. An den Ubrigen Tagen besteht weiterhin die Pflicht zur Anwe-
senheit am Arbeitsplatz. Diese Form bietet mehrere Vorteile und durfte
am einfachsten zu realisieren sein. So ist es maoglich, die Telearbeit
auf bestimmte Tatigkeiten zu beschranken, die bereits elektronisch
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auBerhalb der Verwaltung ausfihrbar sind. Viele der nachfolgenden
Herausforderungen lassen sich bei teilweiser Anwesenheitspflicht
leichter bewaltigen.

d) Herausforderung der Fithrung
abwesender Mitarbeiter

Auch fur die Mitarbeiterfuhrung ergeben sich neue Herausforderungen,
wenn die Mitarbeiter nicht mehr standig unmittelbar erreichbar sind,
sondern gegebenenfalls nur noch per E-Mail, Telefon oder Videokon-
ferenz. Zumindest zu bestimmten Zeiten sollten daher alle Mitarbeiter
in der Dienststelle anwesend sein, um gemeinsame Besprechungen
planen zu konnen. Die Einfuhrung von Telearbeit sollte mit Schulungen
fir die Fuhrungskrafte verbunden werden. Perspektivisch ist zu erwar-
ten, das sich hier eine neue Fiihrungskultur herausbilden wird, bei der
das Arbeitsergebnis starker im Vordergrund steht.

e) Gewidhrung von Telearbeit unter
bestimmten Voraussetzungen

Viele Verwaltungen, die bislang Telearbeit ermaoglichen, gewahren dies
nur, wenn die Mitarbeiter besondere Griinde flr die Inanspruchnahme
anfiihren konnen, etwa zu betreuende Kinder oder zu pflegende Ange-
horige. Auch ein besonders langer Arbeitsweg kann einen solchen
Grund darstellen. Dabei ergeben sich jedoch in der Praxis zunehmend
Schwierigkeiten bei der Abgrenzung der einzelnen Falle oder der Bewer-
tung der jeweils besonderen Situation. Sofern eine Einschrankung
notwendig ist, etwa weil technisch der Zugang von aufen nur fur eine
begrenzte Mitarbeiterzahl moglich ist oder der Birgerservice nicht
anders gewahrleistet werden kann, sollten moglichst objektive Krite-
rien flr die Differenzierung herangezogen werden.

f) Gewihrleistung des Biirgerkontakts

Grundsatzlich sind mobiles Arbeiten und Telearbeit bei bestimmten
Arbeitsplatzen ausgeschlossen, die eine Anwesenheit erfordern, wie
etwa im Bauhof oder bei Schulsekretariaten. Gerade in kleineren Kom-
munalverwaltungen haben jedoch nahezu alle Mitarbeiter haufig auch
Blrgerkontakt, so dass Telearbeit grundsatzlich schwierig erscheint.

Eine Losungsmoglichkeit konnte darin bestehen, die Arbeitsprozesse
grundlegend neu zu ordnen, so dass alle Tatigkeiten mit Blirgerkontakt
von wenigen Mitarbeitern einer Servicestelle erledigt werden und die
weitere Bearbeitung komplexerer Anliegen anschlieBend an anderer
Stelle innerhalb der Verwaltung erfolgt. Auf diese Weise werden auch
in der Privatwirtschaft, wie etwa in Banken, schon seit langerem
Arbeitsablaufe gestaltet, um komplexere Tatigkeiten ortsunabhangig zu
bundeln und wirtschaftlicher erledigen zu konnen.

g) Bereitstellung der Technik

Keine einheitliche Verfahrensweise hat sich bei der Bereitstellung der
Technik fir die Telearbeit herauskristallisiert. Hier wird vor allem ent-
scheidend sein, welche Fachverfahren genutzt werden sollen und ob
diese auch unter Berlicksichtigung von Datenschutz und Informationssi-
cherheit ohne Probleme auf einem privaten Endgerat installiert werden
kénnen. Auch der Zugang zum Verwaltungsnetz - sofern erforderlich -
konnte eine Hirde fur die Nutzung privater Endgerate darstellen.
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h) Schrittweise Einfithrung empfehlenswert

Bisherige Erfahrungen verdeutlichen, dass der Erfolg von Telearbeit
oder mobilem Arbeiten von vielen Faktoren abhangig ist, die im Vorfeld
nur schwer einschatzbar sind. Zu empfehlen ist eine schrittweise Ein-
fuhrung, etwa im Rahmen von zeitlich befristeten Modellprojekten, um
die vor Ort geeigneten Regelungen zu finden.

i) Anpassungen beim Arbeitszeit- und
Arbeitsschutzrecht nétig

Immer deutlicher wird, dass die bestehenden Regelungen zum Arbeits-
zeit- und Arbeitsschutzrecht fur viele Anwendungsfalle des mobilen
Arbeitens nicht passen und einer Uberarbeitung bediirfen. So gehen
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etwa die Vorschriften zur Arbeitssicherheit davon aus, dass der Arbeit-
nehmer gezwungen ist, einen vom Arbeitgeber eingerichteten Arbeits-
platz zu nutzen. Sie sollen den Arbeitnehmern einen besonderen Schutz
bieten. Arbeitet der Arbeitnehmer dagegen an einem selbst gewahlten
und gestalteten Ort, miissen andere Voraussetzungen gelten, die den
Arbeitgeber nicht in gleichem Mafe binden konnen.

Bei den Regelungen zur Arbeitszeit ist inshbesondere zu bericksichti-
gen, dass Pausen- und Ruhezeiten nicht als unterbrochen gelten dirfen,
wenn der Arbeitnehmer etwa (ber sein Mobiltelefon eine kurze Nach-
richt schreibt. Hier muss der Freistaat aufgefordert werden, iber den
Bundesrat eine entsprechende Anderung der bundesrechtlichen Vor-
schriften zu initiieren.

Open Government Modellkommune Brandis: Partizipation
der Biirgerschaft als Teil offenen Verwaltungshandelns

Arno Jesse
Blrgermeister der Stadt Brandis

1. Innovationskommune - Modellkommune -
Mit-Mach-Stadt: eine Stadt auf dem Weg
zum offenen Verwaltungshandeln

Seit 2017 ist die sachsische Stadt Brandis Modellkommune Open Govern-
ment des Bundes. Das Bundesministerium des Innern, fir Heimat und
Bau, der Deutsche Stadtetag, der Deutschen Stadte- und Gemeinde-
bund sowie der Deutsche Landkreistag filhren gemeinsam das Projekt
»Modellkommune Open Government« durch. Es startete im Herbst 2017
und wird nach zweijahriger Laufzeit im Herbst 2019 beendet sein. In
diesem Projekt arbeiten neun Modellkommunen aus allen Teilen der
Bundesrepublik - von der Millionenstadt Koln bis zur 4000-Einwohner-
Gemeinde Tengen in Baden-Wurttemberg - zwei Jahre zusammen. Ziel
ist, die Praktikabilitat und Effektivitat von Open Government auf kom-
munaler Ebene aufzuzeigen.

Brandis ist als einzige Stadt Mitteldeutschlands in diesem Bundespro-
jekt vertreten. Schon 2014 setze sie sich in einem landesweiten Wettbe-
werb des Freistaates Sachsen als Innovationskommune Sachsen durch.
Im Rahmen dieses Vorhabens wurde ein kommunaler Partner gesucht,
der die einzelnen Elemente der Verwaltungsmodernisierung und des
E-Governments integrativ und verzahnt umsetzt und mit Leben fullt. Als
Sieger im Wettbewerb hat die Stadt Brandis im Projektzeitraum 2014 bis
2016 ihre Verwaltung und ihr Selbstverstandnis grundlegend zuguns-
ten der Birgerinnen und Biirger sowie der Verwaltungsmitarbeiter
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modernisiert und mehr als 30 Teilprojekte umgesetzt. Ein Teil davon
konnte nun in das Open Government Modellprojekt des Bundes iiber-
fihrt werden und wirkt als nachhaltiger Impulsgeber.

2. Open Government als Veridnderung
der Verwaltungskultur

Bilirgerinnen und Blrger interessieren sich fiir die Gestaltung ihres
Lebensumfelds, sie fordern Transparenz und Teilhabe. Das betrifft alle
kommunalen Politikbereiche von der Stadtentwicklung uber die Haus-
haltsplanung bis zu konkreten Vorhaben in der Kommune vor Ort. Open
Government soll und muss hier Antworten finden. Dabei wird kommu-
nales Open Government als bewusste und systematische Offnung von
Lokalpolitik und Kommunalverwaltung flr die Interessen, Anforderun-
gen und Fahigkeiten der vielfaltigen, mobilen, digitalen und zunehmend
globalisierten Gesellschaft in den Stadten und Gemeinden sowie den
Kreisen verstanden. Transparenz und Partizipation kennzeichnen dabei
das Handeln der Protagonisten ebenso wie Ergebnisoffenheit und
Kooperation.

Der digitale Wandel bietet dabei groBe Chancen fiir die Starkung der
Zivilgesellschaft und fur einen sozialen Zusammenhalt. Eine engagierte
Blrgerschaft, die Hand in Hand mit der Verwaltung arbeitet, ist ein
Garant flir Vitalitat und nachhaltige Entwicklung und starkt dadurch den
demokratischen Grundkonsens. Open Government ist dazu Chance und
Grundlage zugleich.

3. Modellkommune Open Government:
Teilhabe der Biirgerschaft als Kernziel-
stellung der Stadt Brandis im Projekt

Schon bei der Innovationskommune Sachsen beinhalteten knapp ein
Drittel der Teilprojekte Vorhaben, die den Fokus auf Transparenz und
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Teilhabe der Biirgerschaft setzte. Insofern ist es naheliegend, dass
Brandis im Portfolio der teilnehmenden Stadte des Bundesprojek-
tes seine Erfahrungen in diesem Bereich einbringt. Kernanliegen ist
es, vertiefter zu hinterfragen, welche Rahmenbedingungen die Stadt
herstellen und welche Strukturen fir die Zivilgesellschaft vorhanden
sein sollten, um auch anhand digitaler Losungen Selbstorganisation fir
mehr Beteiligung zu befordern.

Vier Teilprojekte stehen nun seitens der Stadt Brandis im Rahmen der

Modellkommune Open Government des Bundes seit 2017 im Fokus, und

nicht umsonst beschaftigen sich zwei davon insbesondere mit den ver-

waltungsinternen Interdependenzen:

- Entwicklung eines internen Leithilds

- Workspace: Entwicklung von Werkzeugen zur verbesserten Kollabo-
ration und Kommunikation

- Entwicklung der Beteiligungslandschaft

- Mit-Mach-Stadt: neue Formen der Teilhabe

Ganz ohne Zweifel kann die Umsetzung von Open Government-Anliegen
nur gelingen, wenn die einzelnen Teilprojekte als Teil einer integrierten
Gesamtstrategie konzipiert werden - im Ubrigen auch deswegen, weil
doch ein hohes MaB an Agilitat fur all diese MaBnahmen konstitutiv ist.

3.1 Entwicklung eines internen Leitbilds

Nicht allein durch die Teilnahme an den Pilotprojekten Innovations-
kommune bzw. Modellkommune sondern schon vorab durch einen ein-
stimmigen Beschluss zum Leitbild der Stadt Brandis durch den Stadtrat
bekennt sich die Stadt klar sowohl zur Innovation von Verwaltungspro-
zessen wie auch Starkung neuer Formen der Burgerbeteiligung. Dies wird
jedoch nur gelingen, wenn auch die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in
der Verwaltung hinter diesem Ansatz stehen, diesen mit Leben fiillen
und so konstruktiv begleiten und stitzen: Open Government bedeutet
eine grundlegende Anderung der Verwaltungs- und Politikkultur.

Aus dem Grund ist es nur konsequent, nach dem Leitbild fur die Stadt
auch ein internes Leithild der Verwaltung zu erarbeiten.

Mittels mehrerer Mitarbeiter-Workshops, flankiert von Einzelinterviews
liegt nunmehr ein erster Rohentwurf des internen Leitbildes bereits vor.
Es strukturiert sich in drei Saulen:
- Brandis als Ordnungskommune - Wir gewdhrleisten Sicherheit und
Ordnung!
- Brandis als Dienstleistungskommune - Wir
sind flir die Blrgerinnen und Biirger da!
- Brandis als Birgerkommune - Wir unterstit-
zen Engagement und Beteiligung!

Auf Basis dieser drei Saulen ist in diesem Projekt
das Selbstverstandnis ausformuliert und mit
Beispielen  konkreten Handelns hinterlegt
worden.

3.2 Workspace: Entwicklung von
Werkzeugen zur verbesserten
Kollaboration und Kommunikation

Viele parallele Projekte und MaRnahmen in o

Planung und Durchfuhrung sorgen fir ein hohes
Informationsaufkommen, welches ohne die
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richtigen Werkzeuge nur schwer gehandhabt werden kann. Das Aufga-
ben- und Projektmanagement findet vorrangig lokal und bereichsspe-
zifisch statt, mit der Folge der fehlenden Transparenz nach innen wie
nach auBen.

Sowohl die Burger als auch die Verwaltung winschen sich jedoch eine
gemeinsame, kontinuierliche Kommunikation zum Fortschritt aktuel-
ler MaBnahmen und Vorhaben. Es mangelt aber an Losungen, welche
eine schnelle Kommunikation an alle Mitarbeiter, aber auch an einzelne
Gruppen zwischen Kollegen und der Blrgerschaft ermoglichen.

Die Entwicklung einer modernen und kollaborativen Arbeitsumgebung
ist nun das Ziel des Teilprojektes Workspace. Mittels eines modernen,
digitalen Workspaces flir jeden Mitarbeiter der Verwaltung, welcher
beispielsweise eine schnelle Kommunikation via Chats, ein gemein-
sames Arbeiten an Dokumenten als auch ein gemeinschaftliches
Aufgaben- und Projektmanagement bieten kann, soll nicht nur eine
moderne Arbeits- und Kommunikationsform in die Verwaltung tber die
Bereichsgrenzen hinweg Einzug erhalten (weg von Silo-Kommunikation
und Handeln, hin zu projektorientierter Kommunikation). Ebenso soll
mittels automatisierter Schnittstellen die Transparenz gegenuber
Biirgern deutlich erhoht werden, um Akzeptanz als auch die Beteiligung
der Biirger deutlich zu erhohen.

3.3 Entwicklung einer Beteiligungslandschaft

Open Government und deren Verstetigung gelingt nur durch transpa-
rente und verlassliche Verfahrensformen mit klar definierten Schnitt-
stellen - trotz bewusst unterschiedlichen Zugangsformen. Im Ergebnis
der Erfahrungen war es ein Anliegen, die unterschiedlichsten Zugange
in ein System der Beteiligung zu Uberfihren, das bestehende wie auch
neu entwickelte Schnittstellen ortshezogen integriert und zugleich als
Prozesslandschaft dokumentiert.

Dabei soll ein Beteiligungssystem aufgestellt werden, welches infor-
melle wie formelle Beteiligung als Gesamtprozess mit diversen Schnitt-
stellen, (offenen) Zugangen und auch Teilprozessen darstellt und unter-
schiedliche Grade zunehmender Beteiligung bzw. Einbindung der Birger
und Birgerinnen unterscheidet (Leiter der Beteiligung: Befragung,
Information, Konsultation, Kooperation). Inwieweit dieses dann insti-
tutionalisiert und mittels Satzungen oder Richtlinien festgeschrieben
werden kann, muss uberpruft werden.

Bransisor Betedigungalandians = Yerlatweraarcreekiur noch Dusbircigheilsberesictemn

LT
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Beteiligungslandschaft der Stadt Brandis (Grafik: Akademie fiir Lokale Demokratie, Leipzig)
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3.4 Mit-Mach-Stadt: neue Formen der Teilhabe

Ziel des vielleicht agilsten Teilprojekts ,Mit-Mach-Stadt” ist es, den Bur-
gerinnen und Blirgern der Stadt Brandis neue Moglichkeiten zu bieten,
sich einzubringen und an einer offenen Gesellschaft mitzuwirken, um
damit lokalen Strukturen durch gemeinschaftliche Entwicklung zu
starken. Dabei ging es zundchst darum, ein grundsatzliches Verstandnis
der sozialen Struktur und Dynamik vor Ort zu entwickeln. Die Projekt-
verantwortlichen haben zu den Themen ,Biirgerbeteiligung”, ,Identitat"
und ,Engagement” Workshops mit Anwohnerinnen und Anwohnern
organisiert. In diesen Workshops wurden Orte des Austausches adres-
siert und nach der Identifikation mit der Kommune Brandis oder der
Zusammenarbeit zwischen Birgerinnen und Stadtverwaltung gefragt.

Anhand der Recherchearbeiten, der Workshops, Fokusgruppengespra-
che, Interviews, Events und Installationen wurden aber nicht nur kon-
krete Projektideen identifiziert. Vielmehr wurden Ideen fiir Formate
entwickelt, die Potential haben, Teilhabeprozesse zu befordern, sowie
Schnittstellen implementiert, die eine soziale wie digitale Vernetzung
erleichtern sollen. Uber diese Zugangspunkte konnen Projektideen
leichter zur Realisation gebracht und gemeinschaftliches, von Blirgerin-
nen und Birger initiiertes Gestalten befordern werden.

Folgende Werkzeuge und Schnittstellen des Beteiligungssystems spiel-

ten und spielen dabei u.a. eine wichtige Rolle:

- Online Plattform: zentrale Organisationsplattform zur Generierung
und Vernetzung biirgerschaftlichen Engagement

- Birgerwerkstatt: parallel zur Online-Plattform finden monatliche
Treffen als Blrgerwerkstatt und fortwahrender Anlaufpunkt statt

Mit-Mach-
Stadt-Website
Beteiligungsstruktur P D
U A 8
AUSTAUSCH Mit-Mach-Plattform
IM DIGITALEN ()//@
BURGERSCHAFT AN
Wir wiirden gern gemeinsam den Markt- O
platz begriinen... Wo holen wir uns dazu m
die Genehmigung und kénnen wir dazu
einen Sachmittelzuschuss beantragen? Pate/in aus
Biirgerschaft
PERSONLICHER
AUSTAUSCH
= YN
Biirgertreff

»Mit-Mach-Stadt«
2. Mittwoch im Monat in
der Musikarche

LitfaRsaule

- Digitale Letterbox: neu entwickeltes Beteiligungsmedium, es ermog-
licht, analoge Informationen direkt zu digitalisieren

- Brandis-App: Service App, die neben dem Mangelmelder agiert auch
Moglichkeiten der direkten BUrgereingaben eroffnet

- Geschichts-Werkstatt: ~ Online-Plattform,  die
Geschichte dokumentiert

- LitfaBsaule: zentrale analoge Plattform auf dem Marktplatz zur Mei-
nungsaulerung

- (afé Communale: monatliche offenen Gesprachsrunde mit dem Biir-
germeister

- Beteiligungsprotal: Online-Plattform fur informelle und fur formelle
Beteiligung des Sachsischen Staatsministerium des Innern

- Birger-Pate: fest definierter Ansprechpartner aus der Verwaltung
fur die Akteure der Mit-Mach-Stadt

ortshezogene

Es ist eine wesentliche Erkenntnis, dass das Projekt Mit-Mach-Stadt
von der Vielfalt der unterschiedlichen Beteiligungszugange lebt. Dieses
Zusammenspiel der inzwischen identifizierten und verstetigten zusatz-
lichen Kanale und Zugange bleibt fur den Gesamtprozess wesentlich.

4. Open Goverment als gesellschaftliche Chance

Die Zukunft demokratisch legitimierter kommunaler Entwicklung
hangt ohne Zweifel eng mit dem Engagement der Blrgerinnen und
Blrger zusammen. Der digitale Wandel bietet dabei groRe Chancen
fir die Starkung der Zivilgesellschaft und flr einen sozialen Zusam-
menhalt, der von den politischen Akteuren wie von den Birgerinnen
und Biirgern ausgeht. Umso wichtiger werden neue Méglichkeiten der

Beteiligungsportal

auf Brandiser Website & App AUSTAUSCH
o] IM DIGITALEN
-
= @
[e]
i E VERWALTUNG

L0001

——

Q

m Brandiser  Postkarten- Wie soll der Marktplatz

. Briefkasten verteilung estaltet werden?
Pate/in aus zu spezifischen & '
Verwaltung Themen

0
—]
PERSONLICHER
Stadtjournal AUSTAUSCH

O@O
N N
Café Communale

2. Donnerstagim
Monat an un-
teschiedlichen
Treffpunkten in
Brandis. Vorstellung
der Themen, die auf
digitalen Plattformen
diskutiert wurden

200

Informations-
veranstaltungen,
Stadtratssitzungen,
Gremien, AGs,
Beschliisse

Beteiligungsstruktur der Mit-Mach-Stadt Brandis (Grafik: Universitdt der Kiinste Berlin, Design Research Lab)
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Burgerbeteiligung sowie neue Formate der Zusammenarbeit, die Selbst-
organisation und die Mit-Gestaltung des unmittelbaren Wohnumfeldes
befordert.

Um das Mitmachen zu erleichtern ist es aber wichtig, dass die Verwal-
tung wie auch die Politik die Belange der Biirgerinnen und Birger wahr-
nimmt und diese in ihrem Engagement unterstitzt, ebenso aber, dass
die Burgerinnen und Burger Zusammenhange und Arbeitsprozesse in
der Verwaltung wie auch der politischen Gremien besser verstehen. Im

Zentrum steht daher die Frage, wie vorhandene Ressourcen, Potentiale
und Kompetenzen intelligent verkntpft und geblindelt werden konnen.

Insgesamt ist ein Kulturwandel zu beobachten, der vielversprechend ist.
Zugleich lasst sich auch seitens der Birgerschaft ein hoheres MaR an
Interesse und direkter Beteiligung feststellen. Scheinbar ist es gelun-
gen, mittels Transparenz und einfacheren Zugangen mehr Birger zu
interessieren und zu mobilisieren. Open Government ist hier nicht nur
Vision und nicht nur Versprechen, sondern eine Haltung.

Crowdfunding - ein Instrument fiir Kommunen?

A T -

Daniel Naser
kommissarischer Leiter der
Abteilung Infrastruktur der
Sachsischen Aufbaubank

Erik Ackermann
Projektleiter, Fraunhofer-Zentrum
fur Internationales Management

und Wissensokonomie, IMW
Foto: ©Fraunhofer IMW

Crowdfunding hat sich von einer Finanzierungsoption fir Kreative zu
einem etablierten Finanzierungsinstrument entwickelt. Die Idee hinter
Crowdfunding, wonach viele Menschen (»Crowd«) mit kleinen Beitra-
gen unterschiedlichste Vorhaben anstoBen und finanzieren (»Funding),
erfreut sich heute vor allem bei Unternehmensgriindungen zunehmen-
der Beliebtheit. Zwar ist Crowdfunding einer breiten Bevolkerungs-
gruppe bekannt, die vollen Potenziale werden aber langst noch nicht
ausgeschopft. Von zunehmender Bedeutung ist darlber hinaus »Kom-
munales Crowdfunding«, bei dem es vor allem um die Einbindung der
ansassigen Bevolkerung zur Priorisierung und Finanzierung kommunaler
Projektvorhaben geht. Vor diesem Hintergrund wurde das Fraunhofer-
Zentrum fur Internationales Management und Wissensokonomie IMW
von der Sachsischen Aufbaubank - Forderbank - (SAB) mit dem Projekt
»Crowdfunding fiir kommunale Projekte« beauftragt.

Ziel des Projekts ist es, die Machbarkeit und die Rahmenbedingungen
fiir den Einsatz von Crowdfunding auf kommunaler Ebene im Freistaat
Sachsen zu beleuchten und Kooperationsmoglichkeiten mit der SAB
auszuloten. Gleichzeitig werden kommunale Bedarfe identifiziert und
gepriift, inwieweit inshesondere der Eigenanteil zur Beantragung von
Fordermitteln Gber erfolgreiche Crowdfunding-Kampagnen finanziert
werden kann. Es soll der Bekanntheitsgrad alternativer Finanzierungs-
instrumente gesteigert und neue Impulse zur Starkung von Blirgeren-
gagement und aktiver Beteiligung kommunaler Akteure geschaffen
werden. Die aufgearbeiteten Mustermodelle und -prozesse konnen
dariber hinaus als Unterstitzung zur Durchfiihrung und Begleitung von
Crowdfunding-Kampagnen im kommunalen Umfeld dienen. Das Ergeb-
nis in Form einer Kurzstudie finden Sie unter www.sab.sachsen.de.

Am 31. Januar 2019 miindete das Projekt in das Sachsische Fachforum
»Kommunales Crowdfunding«, bei dem gemeinsam mit Vertretern aus
Kommunen, Wirtschaft und Wissenschaft die Moglichkeiten und Rah-
menbedingungen flir den Einsatz von Crowdfunding im Kommunalbe-
reich diskutiert wurden.

Nach der Vorstellung von Grundprinzipien von Crowdfunding (Trans-
parenz, »Alles-oder-Nichts-Prinzip«, Gegenleistung fiir Unterstiitzung)
wurden die unterschiedlichen Ausgestaltungsmoglichkeiten (Schen-
kung unter Auflagen, Kaufvertrag, Sponsoring-Vertrag, Zuwendung ohne
Gegenleistung) dargestellt. Siehe hierzu auch die Abschnitte 2 und 3 der
Kurzstudie.
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Ergebnisse der Methodik Crowdfunding Canvas anhand von zwei beispielhaften Kommunalprojekten (31.01.2019)
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AnschlieBend wurden die Vorteile von kommunalem Crowdfunding
thematisiert: Kommunales Crowdfunding ermoglicht aktive Biirgerbe-
teiligung, Mitbestimmung sowie zusatzliche Gestaltungsmoglichkeiten
seitens der Birgerinnen und Blirger und bietet fiir die Kommunen Feed-
back zur Priorisierung von geplanten Mafnahmen. Dabei konnen von
den kommunalen Akteuren (u.a. Kommunen, Vereine, Stiftungen), in
Abhangigkeit von Wissensstand und vorhandenen Ressourcen, unter-
schiedliche Rollen (u.a. Schirmherr, Gestalter) bei der Begleitung von
Crowdfunding eingenommen werden. Siehe hierzu auch den Abschnitt 7
der Kurzstudie.

Seitens der Firma Startnext (startnext.com) und dem VKU (kommuna-
les-crowdfunding.de) wurden die jeweiligen Plattformlosungen und
Beispielsprojekte vorgestellt. Ein interaktiver Teil, in dem die Teilneh-
mer gemeinsam mit Experten zwei Crowdfunding-Kampagnen im kom-
munalen Umfeld mittels der Methodik Crowdfunding Canvas modellhaft
planten, rundete das Fachforum ab (die Methodik Crowdfunding Canvas
dient der strukturierten Erfassung von Ideen zur Planung einer Crowd-
funding-Kampagne, siehe Abschnitt 11 der Kurzstudie).

Nach Abschluss dieser ersten Phase des Projektes wird in einer zweiten
Phase anhand von zwei konkreten kommunalnahen Projekten die
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Anwendung der Musterprozesse zur Gestaltung bzw. Begleitung von
Kampagnen getestet sowie die Auslotung von Kooperationsmodellen
angestrebt.

https://www.sab.sachsen.de/publikationen/studien/
kommunales-crowdfunding-beitrag-fhg_sab.pdf

161



ALLGEMEINE BEITRAGE

»Hochwasservorsorge? Jeder kann was tun«

Tilo Rother
Sachsisches Staatsministerium fir Umwelt und Landwirtschaft

Nach dem erfolgreichen Auftakt im vergangenen Jahr findet am 15. Juni
2019 der zweite Sachsische Hochwasserschutztag in Frankenberg statt.

Hersteller, Behorden, Versicherungen und Vereine informieren (ber
Maglichkeiten, Technik und sonstige Fragen rund um die Verminderung
von Schaden durch Hochwasser an Gebauden.

Das Kompetenzzentrum Hochwassereigenvorsorge Sachsen, in Trager-
schaft des Bildungs- und Demonstrationszentrums Dezentrale Infra-
struktur (BDZ e.V.) in Leipzig, stellt gemeinsam mit der Hochschule fir
Technik und Wirtschaft Dresden (HTW) an diesem Tag den neu entwi-
ckelten »Sachsischen Hochwasservorsorgeausweis«  (SachsHWVA)
vor. Mit diesem Ausweis kann fur jedes Haus die Gefahrdung und das
Schadensrisiko durch Flusshochwasser, Starkregen, Kanalriickstau
und Grundwasseranstieg zuverlassig ermittelt werden. Gleichzeitig
bekommt der Hauseigentiimer Vorschlage, mit welchen, oft einfachen
Schutzmafnahmen das Schadensrisiko deutlich verringert werden kann.

Der Hochwasservorsorgeausweis wurde ein Jahr lang an 15 Objekten in
ganz Sachsen erprobt und wird am 15. Juni 2019 offiziell vorgestellt.

Der Staatsminister flr Umwelt und Landwirtschaft, Thomas Schmidt,
wird die Abschlusszertifikate an die ersten sieben Absolventen des
Sachkundelehrgangs fur die Erstellung des Sachsischen Hochwasser-
vorsorgeausweises im Rahmen des zweiten Hochwasserschutztages
uberreichen. Auch Hauseigentliimer, an deren Gebauden die Erstellung
des Ausweises erprobt wurde, werden am 15. Juni vor Ort sein und tber
ihre Erfahrungen bei der Erarbeitung des HWVA berichten.
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Fir alle Haus- und Grundstlicksbesitzer bietet der zweite Hochwas-
serschutztag eine ideale Gelegenheit, sich einen guten Uberblick tber
die Moglichkeiten und Techniken der Hochwassereigenvorsorge zu ver-
schaffen. Das Gesprach zwischen Ausstellern, Versicherern, Behorden
oder anderen Hausbesitzern ermoglicht es, Erfahrungen auszutauschen
und neue Anregungen zu erhalten oder auch an die Anwesenden wei-
terzugeben.

Eine Besonderheit in diesem Jahr ist, den Hochwasserschutztag in das
Landesgartenschaugelande an der Zschopau in Frankenberg zu inte-
grieren. So kann man sich nicht nur Anregungen holen, wie das eigene
Haus und der eigene Garten zum Bliihen gebracht werden kann, sondern
sich auch beraten lassen, wie man es vor Hochwasser- und Starkregen-
schaden schitzt.

Ein abwechslungsreiches Programm mit Ausstellermeile, Filmen, Tech-
nikschau, Prasentationen des Landeshochwasserzentrums, Flihrungen
an der neuen Hochwasserschutzanlage und Blaulichtmeile laden Klein
und GroB zum Verweilen ein.

Der zweite Sachsische Hochwasserschutztag wird am 15. Juni 2019 von
10 Uhr bis 17 Uhr im »Naturerlebnisraum Zschopauaue« der Landesgar-
tenschau in Frankenberg stattfinden.

Alle Informationen dazu finden Sie unter: www.hochwasserschutztag.
sachsen.de. Unter www.bdz-hochwassereigenvorsorge.de kénnen Sie
sich (iber die Hochwassereigenvorsorge und den »Sachsischen Hoch-
wasservorsorgeausweis« informieren.

Wir wiirden uns freuen, Sie an diesem Tag
in Frankenberg begriBen zu konnen.

HOCHWASSER

EIGENVORSORGE
SACHSEN
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Aus der Presse

Pressemitteilung Nr. 10/2019

SSG stellt Positionspapier zur Stirkung kommunaler
Selbstverwaltung im Freistaat Sachsen vor

Der Sachsische Stadte- und Gemeindetag (SSG) hat heute Kernpunkte
seines Positionspapieres zur Starkung kommunaler Selbstverwaltung
im Freistaat Sachsen vorgestellt. Der Landesvorstand des kommunalen
Spitzenverbandes hatte das Positionspapier am vergangenen Freitag
beschlossen.

Burkhard Jung, Oberblrgermeister der Stadt Leipzig und 1. Vizeprasi-
dent des SSG sagte dazu: »Das Papier will die Handlungsspielraume
der im Mai dieses Jahres gewdhlten Gemeinde- und Stadtrdte erhalten
und erweitern. Die Kommunale Selbstverwaltung ist den Stadten und
Gemeinden verfassungsrechtlich verbrieft. Wir wollen motivierte und
engagierte Stadt- und Gemeinderdte, die in der neuen Wahlperiode ihre
Kommune gestalten kénnen und nicht nur verwalten miissen. Daftr
braucht es Freiraume, in finanzieller, in planerischer, in rechtlicher oder
in personeller Hinsicht.«

Das vom Landesvorstand beschlossene Positionspapier orientiert sich
an den Kompetenzen kommunaler Selbstverwaltung. So fordert der
kommunale Spitzenverband, die kommunale Finanzausgleichsmasse
deutlich zu erhohen. In diesem Zusammenhang sollen befristete Pau-
schalprogramme wie das »Pauschalengesetz 2018-2020« oder die
Gewasserunterhaltungspauschale dauerhaft in das Finanzausgleichs-
gesetz uberfuhrt werden.

Auch die langjahrige Forderung des SSG, die Refinanzierung der
Betriebskosten in den Kindertageseinrichtungen durch den Freistaat
deutlich zu verbessern, wird in dem Papier aufgegriffen. »Alle 2 Jahre
streiten wir wieder und wieder monatelang mit dem Land uber notwen-
dige Erhohungen der Landespauschale. Das ist Verschwendung von Zeit
und Energie. Wir fordern das Land auf, mit uns eine Regel zu entwickeln,
die zu einer automatischen Anpassung der Pauschale an die gestie-
genen Lohn- und Sachkosten in den Kindertageseinrichtungen flihrt,
sagte Jung heute in Dresden.

SchlieBlich setzt sich der SSG daftr ein, Auenbereichsflachen weiter-
hin im beschleunigten Verfahren beplanen zu konnen. Diese im Bau-
gesetzbuch befristet verankerte Moglichkeit steht derzeit auf Bundes-
ebene auf der Kippe. Das Papier unterstiitzt insoweit Ministerprasident
Kretschmer, der sich ebenfalls fur einfache Bauplanungsverfahren ein-
setzt.

»Die eine oder andere Forderung wird sich nur mittelfristig und im Ein-
vernehmen mit dem Freistaat Sachsen realisieren lassen. Da wir unmit-
telbar vor einer Landtagswahl stehen, empfehlen wir allen Parteien, sich
auf uns zuzubewegen. Die Starkung kommunaler Selbstverwaltung wird
eine der Hauptaufgaben der ndchsten Legislaturperiode des Sdchsi-
schen Landtages«, so Jung.

Die komplette Fassung des Positionspapieres kann voraussichtlich ab
dem 17. April 2019 auf der Internetseite des SSG unter www.ssg-sachsen.
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de abgerufen werden. Eine Kurzfassung des Inhaltes ist als Anlage bei-
gefligt.

Dresden, 15. April 2019

Pressemitteilung Nr. 11/2019

SSG befiirwortet die Novelle des Sidchsischen
StraBengesetzes - bei der StraRenentwisserung
sind die Probleme aber noch nicht geldst

Der Sachsische Stadte- und Gemeindetag (SSG) hat in der heutigen
Sachverstandigenanhorung im Ausschuss fur Wirtschaft, Arbeit und
Verkehr des Sachsischen Landtages die eingebrachte Novelle des Sach-
sischen Stralengesetzes im Wesentlichen begrift.

»Diese Novelle ist langst Uberfdllig. Wir tragen sie deshalb in wichti-
gen Punkten auch mit. Dazu gehdren die Regelungen zu Radschnell-
verbindungen, zum stationsbasierten Carsharing und zur Uberpriifung
der kommunalen Bestandsverzeichnisse«, auferte sich heute der
Geschaftsfihrer des kommunalen Spitzenverbandes, Mischa Woit-
scheck.

»Leider bleibt eine Problematik vorerst ungeldst. Nach wie vor zahlen
Bund, Land und Kreise fir die Leistung der Straflenentwdsserung nur
geringe einmalige Pauschalzahlungen oder - bei Alteinleitungen - tiber-
haupt nichts. Damit bleiben die Stddte und Gemeinden - und damit indi-
rekt die Blirger vor Ort - auf diesen Kosten der Strafsenentwdsserung
sitzen.« Diese Praxis ist nicht mehr zeitgemal und den Gebuhren zah-
lenden Birgern gegeniiber kaum noch erklarbar. In einigen Bundeslan-
dern sind entsprechende Kostenbeteiligungen langst ublich. Stattdes-
sen halt der Freistaat immer noch an Geblhrenbefreiungsregelungen
fest, die im Jahr 1993 verabschiedet wurden.

»Allerdings haben wir bereits Signale aus den Regierungsfraktionen
erhalten, dass man sich der Problematik zeitnah annehmen will. Gerne
greifen wir diese auf und haben dem Landtag bereits konkrete Vor-
schldge lbermittelt«, betonte Woitscheck. »Der Freistaat Sachsen und
die Kommunen stehen wegen der Wasserrahmenrichtlinie der EU kiinftig
vor erheblichen Herausforderungen bei der StrafSenentwdsserung. Eine
faire Kostenregelung ist deshalb im beiderseitigen Interesse.«

Hintergrund:

Aus Wirtschaftlichkeitsgrinden werden StraBenflachen und die daran
anliegenden Grundstlcke in der Regel tber dieselbe kommunale Ent-
wasserungsanlage entsorgt. Die Kostenbeteiligung erfolgt nur bei
einem Neubau bzw. Ersatzneubau und beschrankt sich dann auf eine
pauschale Einmalzahlung. Die regelmaBig angebotenen Pauschalen
decken nach aktuellen Erkenntnissen die anteiligen Kosten fir den Bau
und die Unterhaltung nur zu rund 25 %.

Dresden, 7. Mai 2019
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AUS BUCHERN UND ZEITSCHRIFTEN

Aus Biichern und Zeitschriften

Neuerscheinungen

NORMENAUSSCHUSS BIBLIOTHEKS- UND
DOKUMENTATIONSWESEN (NABD) IM DIN
DIN 31646:2013-01: Information und Dokumentation -
Anforderungen an die langfristige Handhabung persis-
tenter Identifikatoren (Persistent Identifier)

2013, 39 Seiten, PDF-Download 108,80 €, Druckversion 118,30 €, Beuth Verlag GmbH,
Saatwinkler Damm 42/43, 13627 Berlin, Tel.: 030 2601-2260, Fax: 090 2601-1260, E-Mail:
kundenservice@beuth.de, www.beuth.de

Fur eine dauerhafte Zitierfahigkeit digitaler Objekte sind standortun-
abhangige, persistente Referenzen erforderlich, die Uber technische
und organisatorische Veranderungen hinweg eine verlassliche Identi-
fizierung und Adressierung ermaglichen. Diese Anforderungen erfullen
Persistent Identifier (PI). Ein Pl ist ein weltweit eindeutiger Name, der zur
persistenten Identifizierung adressierbarer Objekte, wie zum Beispiel
Dokumente, Bilder, Tonaufnahmen, Animationen oder Metabeschrei-
bungen, eingesetzt wird. Ein kritischer Erfolgsfaktor fir den dauerhaf-
ten Zugriffist die Langzeitverfligharkeit der digitalen Objekte. Durch die
Bewahrung der digitalen Objekte in vertrauenswirdigen Langzeitarchi-
ven ist eine nachhaltige Interpretation und Verfligharkeit gewahrleistet.
Pls haben in diesem Kontext eine zentrale Funktion: digitale Objekte
dauerhaft zu identifizieren und tber Systemgrenzen und -wechsel
hinweg dem Nutzer zuverlassig zur Verfligung zu stellen.

NORMENAUSSCHUSS BIBLIOTHEKS- UND
DOKUMENTATIONSWESEN (NABD) IM DIN
DIN 31647:2015-05: Information und Dokumentation -
Beweiswerterhaltung kryptographisch signierter Doku-
mente

2015, 27 Seiten, PDF-Download 89,00€, Druckversion 96,90€, Beuth Verlag GmbH,
Saatwinkler Damm 42/43,13627 Berlin, Tel.: 030 2601-2260, Fax: 090 2601-1260, E-Mail:
kundenservice@beuth.de, www.beuth.de

Die Norm definiert die technischen und sicherheitsrelevanten Anforde-
rungen an die langfristige Aufbewahrung von digital signierten Doku-
menten unter Wahrung der Rechtskraft der digitalen Signatur. Hierzu
werden konkrete Funktionen eines generischen Systems zur Beweis-
werterhaltung kryptographisch signierter Dokumente beschrieben.
DIN 31647 lehnt sich insbesondere hinsichtlich der Informationspakete
an das OAIS-Modell an. Die Norm beschreibt grundlegende Anforde-
rungen an die Informationspakete eines digitalen Langzeitarchivs, um
die zur Beweiswerterhaltung kryptographisch signierter Dokumente
notwendigen Informationen zu erhalten. Fur das Dokument ist der NA
009-00-15 AA »Schriftgutverwaltung und Langzeitverfugbarkeit digita-
ler Informationsobjekte« im DIN-Normenausschuss Bibliotheks- und
Dokumentationswesen (NABD) verantwortlich. Es wurde vom zustan-
digen Arbeitskreis NA 009-00-15-06 AK »Arbeitskreis Beweiswerterhal-
tung kryptographisch signierter Dokumente« erarbeitet.
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DEUTSCHER VEREIN FUR OFFENTLICHE UND PRIVATE
FURSORGE E.V. (HRSG.)
Das Bundesteilhabegesetz zwischen Anspruch und
Umsetzung

1. Auflage Februar 2019, 96 Seiten, kartoniert, ISBN 978-3-7841-3123-8, 14,50 €, 10,70 €
fur Mitglieder des Vereins, Ausgabe 1/2019 - Archiv fir Wissenschaft und Praxis der
sozialen Arbeit, Deutscher Verein fiir 6ffentliche und private Fiirsorge e.V., Michael-
kirchstrafe 17/18, 10179 Berlin, Tel.: 030 62980-0, Fax: 030 62980-150, E-Mail: info@
deutscher-verein.de, www.deutscher-verein.de

Die ersten beiden der vier Reformstufen des Bundesteilhabegesetzes
(BTHG) sind in Kraft getreten. lhre Umsetzung in die Praxis erfordert
komplexe Strukturanderungen, deren konkrete Ausgestaltung jetzt bei
den verantwortlichen Akteuren liegt. In diesem Heft werden bisherige
Erfahrungen analysiert, Erfolgsfaktoren und Nachbesserungsbedarf
aufgezeigt. Zentrale Themen sind:

- aktueller Umsetzungsstand in den Landern

- die Sicht betroffener Menschen

- Instrumente zur Bedarfsermittlung

- Teilhabeplanung

- Peer Counseling

- Trennung von Fach- und existenzsichernden Leistungen

- Schnittstelle Eingliederungshilfe und Pflege.

DEUTSCHER VEREIN FUR OFFENTLICHE UND PRIVATE
FURSORGE E.V. (HRSG.)
Existenzminimum oder Teilhabe? Weiterentwicklung des
Sozialhilfesystems

1. Auflage 2018, 96 Seiten, kartoniert, ISBN 978-3-7841-3080-4, 14,50 €, 10,70 € flir Mit-
glieder, Ausgabe 4/2018 - Archiv fiir Wissenschaft und Praxis der sozialen Arbeit,
Deutscher Verein fiir ffentliche und private Fiirsorge e.V., MichaelkirchstraRe 17/18,
10179 Berlin, Tel.: 030 62980-0, Fax: 030 62980-150, E-Mail: info@deutscher-verein.
de, www.deutscher-verein.de

Die staatliche Sicherung des Existenzminimums steht vor alten und
neuen Herausforderungen: Kinder- und Altersarmut, Integration
gefllichteter Menschen, neue Vorgaben durch das Bundesteilhabege-
setz etc.

Dieses Heft analysiert strukturelle Defizite und stellt Reformansatze flr
ein teilhabeorientiertes System der Existenzsicherung vor.

OLIVER GASSMANN, JONAS BOHM, MAXIMILIAN PALMIE
Smart City - Innovationen fiir die vernetzte Stadt -
Geschaftsmodelle, Organisation, Management

Oktober 2018, 260 Seiten, ISBN 978-3-446-45572-6, 48,00 €, Carl Hanser Verlag
GmbH & Co. KG, KolbergerstraRe 22, 81679 Miinchen, Tel.: 089 99830-0, Fax: 089
984809, E-Mail: info@hanser.de, www.hanser-fachbuch.de

Der gesellschaftlich-politische Druck der Energiewende kombiniert mit
den verheifungsvollen Moglichkeiten einer vernetzten, dezentralen
Welt im Rahmen des ,Internet der Dinge’ (IoT) beschleunigt den Wandel
von Stadten in Richtung Smart Cities. Wahrend es einige Leuchtturm-
Stadte wie Barcelona, Lyon und Wien gibt, welche das Potenzial ausnut-
zen, weisen die meisten Stadte einen immensen Aufholbedarf auf. Die
Schere zwischen den fihrenden Smart Cities und den zurtickgebliebenen
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Stadten wird immer groRer, der Handlungsbedarf ist zwar oft erkannt,
aber die Wege sind fir die Entscheidungstrager oft unklar.

Was sind die Kernelemente einer Smart City? Welche Schritte von
Analyse Uber Sweet Spot zu Handlungskonzept sind zu gehen? Wo ist
das Potenzial am groBten? Wo soll begonnen werden? Wie machen es
andere Stadte und was haben sie bisher gelernt? Was lasst sich aus
Greenfield Ansatzen von chinesischen Smart Cities lernen? Welche
Methoden, Tools und Werkzeuge kénnen die Stadte anwenden? Was
sind die Geschaftsmodelle fir die beteiligten Unternehmen? Wie lassen
sich die unterschiedlichen Stakeholder gut einbinden? Dieses Buch
liefert Antworten auf diese Fragen sowie zahlreiche Beispiele. Das Buch
basiert auf mehrjahriger Forschung im Bereich Smart City auf nationaler
und internationaler Ebene. Die Autoren bringen zudem ihre jahrelange
Erfahrung aus Praxisprojekten aus Politik, Verwaltung und Wirtschaft
bei der Umsetzung von Smart City Projekten ein.

DALLHAMMER/DAMMERT/FASSBENDER (HRSG.)
Sachsisches Wassergesetz
Kommentar fiir die Praxis

1. Auflage 2019, 663 Seiten, Format DIN A5, Softcover, 109,00 €, ISBN 978-3-555-01669-
6, Verlag W. Kohlhammer GmbH Stuttgart, Deutscher GemeindeVerlag, Dienst am
Buch Vertriebsgesellschaft mbH, HeBbrihlstraBe 69, 70565 Stuttgart, Tel.: 0711 7863-
7280, Fax: 07117863-8430, E-Mail: vertrieb@kohlhammer.de, www.kohlhammer.de

Das Sachsische Wassergesetz hat mit der jungsten Novellierung eine
grundlegende Uberarbeitung und Anpassung an die geanderten Vor-
schriften des Wasserhaushaltsgesetzes erfahren. Im Zuge dieser umfas-
senden Novellierung wurde eine Vielzahl von wesentlichen Anderungen
vorgenommen. So unter anderem in den Bereichen des Hochwasser-
schutzes, der Wasserkraftnutzung, der Abwasserbeseitigung und der
Gewasserbenutzung, aber auch im Bereich der Gewasserunterhaltung.
Der Handkommentar erlautert das gesamte neue Sachsische Wasser-
gesetz und ordnet es in den Kontext der bestehenden Regelungen ein.
Somit stellt der Kommentar eine unerlassliche Quelle dar, aus welcher
sich vor allem fir Praktiker wertvolle Anregungen, Auslegungshilfen
und Lésungsansatze fir die tagliche Arbeit entnehmen lassen.

HEINELT/EGNER/RICHTER/VETTER/KUHLMANN/SEYFRIED
Biirgermeister in Deutschland
Problemsichten - Einstellungen - Rollenverstandnis

1. Auflage 2018, 256 Seiten, broschiert, ISBN 978-3-8487-5170-9, 32,00 €, Nomos Ver-
lagsgesellschaft Baden-Baden, WaldseestralRe 3 - 5, 76530 Baden-Baden, Tel.: 07221
2104-0, Fax: 07221 2104-79, E-Mail: nomos@nomos.de, www.nomos.de, www.nomos-
shop.de

Der Band beschaftigt sich mit den Problemsichten, Einstellungen und
dem Rollenverstandnis deutscher Blrgermeister in Gemeinden mit
mehr als 10.000 Einwohnern. Basierend auf einer schriftlichen Befra-
gung werden dabei die sozialstrukturellen Merkmale dieser Akteurs-
gruppe, ihre politischen Prioritaten, ihre Sicht auf Parteien in der
Kommunalpolitik, ihr Demokratieverstandnis sowie ihre Einschatzung
zu Verwaltungsreformen und der kommunalen Haushaltssituation
untersucht. Die Ergebnisse der Befragung werden durchgehend mit
einer bereits vor zehn Jahren durchgefiihrten weiteren Befragung ver-
glichen und ermoglichen dabei auch die Analyse von Veranderungen im
Zeitverlauf. Zudem werden Unterschiede zwischen den Birgermeistern
im Bundeslandervergleich herausgearbeitet. Die Studie bietet einen
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fundierten und empirisch gestitzten Einblick in die kommunale Politik
aus Sicht der zentralen politischen Akteure vor Ort.

BRANDES-VISBECK/GENSINGER
Netzwerk schlagt Hierarchie - Neue Fiihrung mit Digital
Leadership

2017, Softcover, 208 Seiten, 24,99 €, ISBN 978-3-86881-682-2, Redline Verlag - Miinch-
ner Verlagsgruppe, Nymphenburger Str. 86, 80636 Minchen, Tel.: 089 651285 -0, Fax:
089 652096, E-Mail: presse@m-vg.de, www.m-vg.de

Die digitale Transformation ist in fast allen Unternehmen angekommen.
In den Managementabteilungen wurde sie jedoch noch viel zu oft igno-
riert, wie ein Strohfeuer abgefackelt oder mit Digitalisierung verwech-
selt. Dabei hat gerade Digital Leadership nichts damit zu tun, wie digital
oder analog man unterwegs ist. Sie ist nichts weniger als eine neue Art
der Flhrung. Doch was macht einen Digital Leader aus? Was sind die
neuen Anforderungen?

Nicht mehr Bosse oder »Chefs der Holle« sind gefragt, sondern sozial
kompetente Fuhrungskrafte, die eine Briicke zwischen Hierarchie und
Netzwerkorganisation bauen. Diese packen Probleme an, losen sie
im Team und lassen sich an den gemeinsam erreichten Ergebnissen
messen. Ein Digital Leader fuhrt nicht von oben herab, sondern auf
Augenhohe, und er pflegt eine positive Fehlerkultur.

In den Fuhrungsetagen sind daher Umdenken und neue Fahigkeiten
gefragt. Die Autorinnen zeigen, was digitale Fiihrung ausmacht - mit
konkreten Tipps, mit vielen Praxisbeispielen, O-Ténen von Top-Fih-
rungskraften und einer Leadership-Roadmap, mit der jeder seine
eigene Filhrungsstrategie festlegen kann.

PORTMANN/MEIER
Fuzzy Leadership
Trilogie Teil I: Von den Wurzeln der Fuzzy-Logik bis zur smarten Gesell-
schaft

2019, 59 Seiten, Softcover, 14,99 €, ISBN: 978-3-658-25593-0, Springer Nature Custo-
mer Service Center GmbH, TiergartenstraBe 15-17, 69121 Heidelberg, Tel.: 06221 345-0,
Fax: 06221 345-4229, www.springernature.com

Die unscharfe Logik (Fuzzy Logic) erweitert die klassische Logik, indem
neben den beiden Wahrheitswerten 1fir »wahr« und 0 fur »falsch« alle
Werte des Einheitsintervalls zugelassen sind. Die unscharfe Logik ent-
spricht der menschlichen Wahrnehmung, da sie unsichere Sachverhalte
oder vage Aussagen in einem Entscheidungsprozess mitberucksichtigt.
Edy Portmann und Andreas Meier geben in diesem essential iber Fuzzy
Leadership einen Uberblick zu Grundlagen der unscharfen Logik und
zeigen das Potenzial in unterschiedlichen Anwendungen der digitalen
Wirtschaft sowie in der Informations- und Wissensgesellschaft auf.
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Nachauflagen

HOLGER VOGES/MARTIN DAUSCH
Gruppenrichtlinien in Windows Server und Windows 10
Ein praktischer Leitfaden fiir die Windows-Verwaltung

4. Auflage Dezember 2018, 597 Seiten, ISBN 978-3-446-45549-8, 54,00 €, Carl Hanser
Verlag GmbH & Co. KG, KolbergerstraRe 22, 81679 Miinchen, Tel.: 089 99830-0, Fax:
089 984809, E-Mail: info@hanser.de, www.hanser-fachbuch.de/

Die 4. Auflage dieses Buches ist Grundlagen-, Praxis- und Nachschla-
gewerk in einem. Bericksichtigt werden sowohl die Gruppenrichtli-
nien-Einstellungen in Windows Server 2019 und Windows 10 als auch
die Windows Server-Versionen 2016, 2012 und 2008 R2. Stark erweitert
wurde das Kapitel mit den praktischen Beispielen.

Gruppenrichtlinien-Know-how fiir Einsteiger und Profis

- Einsteiger flhrt das Buch von der Basisverwaltung von Gruppen-
richtlinien bis hin zur Entwicklung eigener Vorlagen durch alle wich-
tigen Themen.

- Profis finden in diesem Buch Informationen zur Planung von Grup-
penrichtlinien, zur Verwaltung (PowerShell 5.1 und AGMP), zur Erwei-
terung (per Fremdhersteller-Tools) sowie zur Automatisierung mit
PowerShell 5.1 und Desired State Configuration.

Eine Fllle von Beispielen aus der administrativen Praxis zeigt Ihnen, wo
Sie welche Einstellungen vornehmen konnen, wie sich diese auswirken
und wie Sie in Ihrer taglichen Arbeit dadurch Zeit sparen konnen. Zahl-
reiche Tipps und Hinweise helfen lhnen bei der Fehlersuche und Prob-
lembehebung und warnen Sie vor typischen Fallen.

MANUELA UND GEORG REISS
Praxishuch IT-Dokumentation
Vom Betriebshandbuch bis zum Dokumentationsmanagement - die
Dokumentation im Griff

3. Auflage Dezember 2018, 458 Seiten, ISBN 978-3-446-45592-4, 49,00 €, Carl Hanser
Verlag GmbH & Co. KG, KolbergerstraRe 22, 81679 Miinchen, Tel.: 089 99830-0, Fax:
089 984809, E-Mail: info@hanser.de, www.hanser-fachbuch.de/

Die Dokumentationsanforderungen und damit auch die Anforderun-

gen an die IT-Dokumentation nehmen weiterhin zu. Unabhangig davon,

ob Sie den Aufbau lhrer IT-Dokumentation oder eine Reorganisation

planen: Dieses Buch unterstltzt Sie bei der Planung und der Umsetzung

Ihres Dokumentationsprojektes. Im Fokus stehen hierbei die folgenden

Fragenstellungen:

- Welche Dokumentationsanforderungen gibt es?

- Wie kann die IT-Dokumentation strukturiert werden?

- Wie mussen die Aufgabenfelder des IT-Managements dokumentiert
werden?

- Was gehort zur Dokumentation fiir den operativen IT-Betrieb?

- Wie konnen Anwendungen sinnvoll dokumentiert werden?

- Wie sieht eine anforderungsgerechte Sicherheits-, Notfall- und
Datenschutzdokumentation aus?

- Wie konnen Dokumentationsanforderungen in der Praxis umgesetzt
werden?

- Wie findet man die richtigen Tools?

Durch ein aufgabenorientiertes Strukturierungsmodell erhalten Sie
ein Framework an die Hand, mit dem Sie genau die IT-Dokumentation
erstellen konnen, die fiir Ihre IT-Organisation erforderlich ist. Abgerun-
det wird dieser Praxisansatz durch ein Beispiel fir den Aufbau der IT-
Dokumentation in Microsoft SharePoint.
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HANS-GUNTHER HENNEKE
Kommunale Sparkassen
Verfassung und Organisation zwischen Selbstverwaltungsgarantie
und Zentralisierungstrends

2. Auflage 2018, 452 Seiten, Softcover, 49,00 €, ISBN: 978-3-8293-1421-3, Kommunal-
und Schul-Verlag GmbH & Co. KG, Konrad-Adenauer-Ring 13, 65187 Wieshaden, Tel.:
0611 88086-0, Fax: 0611 88086-66, E-Mail: in-fo@kommunalpraxis.de, www.kommu-
nalpraxis.de

Die Sparkassenrechtspolitik ist in Bund, Landern und in der Europai-
schen Union durch immer neue, auRerst konfliktbehaftete Fragestellun-
gen in den Fokus rechtspolitischer Auseinandersetzungen und Gestal-
tung geruckt.

Mit der vorgelegten Darstellung in der 2. Auflage wird im Abstand von
neun Jahren zum zweiten Mal versucht, dem Mangel an kommunalver-
fassungsrechtlicher Fundierung abzuhelfen und die Verfassung und
Organisation kommunaler Sparkassen in das Uberkommene verfas-
sungs-rechtliche und kommunalrechtliche Geflige o6ffentlicher Aufga-
benwahrnehmung einzubetten.

In rechtlicher Hinsicht ist in den letzten Jahren mit Blick auf spar-
kassenspezifische Fragestellungen etwas Ruhe eingekehrt, sieht
man einmal vom 2014 vorgelegten XX. Hauptgutachten der Mono-
polkommission ab. Dafiir hat sich in rechtlicher wie in tatsach-
licher Hinsicht der Fokus der Betrachtung seit der Finanzkrise
geandert, sind doch die Sparkassen in den Sog allgemeiner Neure-
gelungen - insbesondere auf europaischer Ebene - geraten und von
den Folgen der lang anhaltenden Niedrigzinspolitik faktisch ebenso
massiv betroffen wie von den Entwicklungen in der Digitalisierung.

Die Sparkassen leiten ihren besonderen, verfassungsrechtlich
geschiitzten Status von den Stadten, Kreisen und Gemeinden ab.
Diese sind nach Art. 28 Abs. 2 GG und vergleichbaren Bestimmungen
in den Landesverfassungen von der Garantie kommunaler Selbstver-
waltung besonders geschiitzt, aber auch auf die Wahrnehmung von
Angelegenheiten der ortlichen bzw. kreislichen Gemeinschaft begrenzt

Der neue Verlagstitel soll einen Beitrag zur weiteren Versachlichung
der Diskussion um die gegenwartige und kunftige Verfassung und Orga-
nisation kommunaler Sparkassen leisten. Das Buch eignet sich damit
gleichermaBen fur die Kommunalen Sparkassen, wie auch fur die Kom-
munen als deren Anteileigner und die kommunalen Spitzenverbande als
Vertreter der Kommunen.

GERN/BRUNING
Deutsches Kommunalrecht

4. neu bearbeitete Auflage 2019, 749 Seiten, ISBN 978-3-8329-7475-6, 69,00 €, Nomos
Verlagsgesellschaft Baden-Baden, WaldseestraBe 3 - 5, 76530 Baden-Baden, Tel.
07221 2104-0, Fax: 07221 2104-79, E-Mail: nomos@nomos.de, www.nomos.de, www.
nomos-shop.de

Das bewahrte Standardwerk stellt das Kommunalrecht der gesamten
Bundesrepublik Deutschland auf dem neuesten Stand dar. Ausgehend
von den historischen Wurzeln kommunalen Wirkens werden die viel-
faltigen Strukturen des Gemeinde- und Landkreisrechts, des Rechts
kommunaler Zusammenschlisse und der Zusammenarbeit sowie des
kommunalen Abgabenrechts in ihrer bundes-, landes- und europarecht-
lichen Einbindung systematisch aufbereitet.
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Fur die 4. Auflage ist das Werk in jeder Hinsicht neu aufgearbeitet

worden. Alle Reformen der letzten Jahre werden umfassend erlautert,

darunter

- die vollstandig neuen Kommunalverfassungsgesetze in zahlreichen
Bundeslandern

- aktuelle Fragen zum Umgang mit Fliichtlingen (Unterkiinfte, finanzi-
elle und Sachzuwendungen, Betreuung und Integration etc.)

- die Auswirkungen der zahlreichen Gebietsreformen (Verwaltungs-
modernisierung, Zentralisierung, Neues Steuerungsmodell)

- Kommunalaufsicht und Rechtsschutz

MARSCHALL / SCHWEINSBERG
Eisenbahnkreuzungsgesetz
Kommentar

6. Auflage 2018, 642 Seiten, ISBN 978-3-452-27706-0, 119,00 €, Wolters Kluwer
Deutschland GmbH, Heddesdorfer Str. 31a, 56564 Neuwied, Tel.: 02631 801-2222, Fax:
02631801-2223, E-Mail: info-wkd @wolterskluwer.com, www.wolterskluwer.de

Der bewdhrte Standardkommentar wurde umfassend Uberarbeitet
und auf den aktuellen Stand von Rechtsprechung und Gesetzgebung
gebracht.

Seit dem Erscheinen der Vorauflage gibt es zahlreiche Entscheidungen
der Gerichte, wobei sich das Bundesverwaltungsgericht vermehrt auch
mit Fragen der Erhaltung und der Abgrenzung zur Anderung von beste-
henden Kreuzungsanlagen auseinander zu setzen hatte. Daneben ist
die Verordnung zur Berechnung von Ablosebetragen nach dem Eisen-
bahnkreuzungsgesetz, dem Bundesfernstrafengesetz und dem Bun-
deswasserstraBengesetz in Kraft getreten. SchlieBlich sind zahlreiche
Rundschreiben des BMVBS aktualisiert oder neu erschienen; diese
Fortentwicklung des Kreuzungsrechts wird umfassend in der Neuauf-
lage angehandelt. Technische Erlauterungen, Beispiele und Tabellen
ermoglichen auch weiterhin eine besonders praxishezogene Nutzung
des Werkes.

Der Technische Teil D mit Erlauterungen und Beispielen wird von kom-
petenten Autoren aus dem Bundesministerium fiir Verkehr, Bau und
Stadtentwicklung und der Deutschen Bahn Projektbau GmbH erlautert.

Mit der Beibehaltung und Aktualisierung des Anhanges E konnen auch
nicht taglich mit kreuzungsrechtlichen Fragen Beschaftigte die Gesamt-
materie - einschlieBlich der Verwaltungspraxis des BMVBS - gut nach-
vollziehen und damit auch fur ihre konkreten Projekte Losungen finden.

Ergidnzungslieferungen

LAUSEN
Vergabe von Lieferungen und Leistungen
Vorschriften, Erlauterungen und Kommentierungen

Handbuch, DIN A5 Ringordner, ISBN 978-3-86586-728-5, 168,00 €, Loseblattwerk,
Erganzungslieferung mit Stand April 2019, Forum Verlag Herkert GmbH, Mandicho-
straRe 18, 86504 Merching, Tel.: 08233 381-0, Fax: 08233 381-222, E-Mail: service@
forum-verlag.com, www.forum-verlag.com

Ausschluss von Bietern im Vergabeverfahren

Nicht selten kommt es vor, dass bei einer offentlichen Ausschreibung
auch Bewerber oder Bieter Angebote abgeben, die bereits friher einmal
fir den Auftraggeber tatig waren. In diesem friheren Vertragsverhalt-
nis gab es jedoch moglicherweise Unstimmigkeiten und Schwierigkei-
ten bei der Vertragsabwicklung. Fiir einen moglichen Ausschluss vom
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Vergabeverfahren missen gewisse Voraussetzungen erfillt sein, und
auch dann gibt es nur einen bestimmten Handlungsrahmen. Kapitel 7.2
beschreibt, welchen Spielraum es bei bereits bekannten Bietern/Bewer-
bern gibt und unter welchen Umstanden es Auftraggebern moglich ist,
frihere Auftragnehmer vom Vergabeverfahren auszuschlieBen.

Zuwendung oder offentlicher Auftrag?

Ein Auftraggeber kann zur Verfolgung bestimmter Zwecke mit einem
Dritten einen Vertrag Uber die Erbringung bestimmter Leistungen
schlieBen. Man kann diesem Dritten aber auch lediglich Mittel zur Ver-
fugung stellen, damit dieser die i.d.R. im Interesse der offentlichen
Hand liegende Leistung selbstandig erbringt. Ob es sich um einen
offentlichen Auftrag oder eine Zuwendung handelt, ist nicht immer ein-
deutig feststellbar. Kapitel 7.5 zeigt die Abgrenzung sowie die Folgen der
jeweiligen Variante.

Elektronische Signaturen

In Zeiten zunehmender Digitalisierung braucht es neue Moglichkeiten
fur den bindenden Vertragsabschluss. Eine Variante sind elektroni-
sche Signaturen. Diese Form von Willenserklarung ist einer handischen
Unterschrift gleichgestellt. Doch neben den gesetzlichen Grundlagen
gilt es v. a. Vorgaben und Sicherheit sowie Funktion und Dienstleister zu
beachten, wie unser Experte darlegt.

WOYDERA/SUMMER/ZANGL
Beamtenrecht in Sachsen
Kommentar

Loseblattwerk, 6.512 Seiten in 5 Ordnern, 249,99 € zzgl. Aktualisierungslieferungen,
ISBN 978-3-8073-0945-3, 112. Aktualisierung mit Stand Dezember 2018, Verlagsgruppe
Hiithig Jehle Rehm GmbH, Hultschiner StraBe 8, 81677 Miinchen, Tel.: 089 218379-28,
Fax: 089 218376-20, E-Mail: kundenservice@hjr-verlag.de, www.rehmnetz.de

Mit dieser Aktualisierung wird bereits ein groBer Teil der Anderungen
des SachsBG durch das Gesetz zur Weiterentwicklung des Sachsischen
Dienstrechts vom 28. Juni 2018, SachsGVBL. S. 430, kommentiert.

Weiterhin die Aktualisierung inshesondere die Neukommentierung des
§ 34 BeamtStG (Wahrehmung der Aufgaben, Verhalten). Dabei wurde
insbesondere die Rechtsprechung des BVerfG zum Streikrecht fur
Beamte eingearbeitet. Die Kommentierung wurde auBerdem erweitert
um eine Passage zur neu angefligten Vorschrift zum Verhullungsverbot
fiir Beamte. Dariiber hinaus wurde in die Kommentierung die aktuelle
Rechtsprechung eingearbeitet, in der insbesondere beim auRerdienstli-
chen Verhalten zuletzt sehr differenziert geurteilt wurde.

BREIER/DASSAU/KIEFER t/LANG/LANGENBRINCK
TVoD-Kommentar
Kommentar

Online-Produkt, ISBN: 978-3-8073-2226-1, 254,99 € Vierteiljahrespreis fiir 3 Lizen-
zen zzgl. Aktualisierungslieferungen, 109. Aktualisierung mit Stand Februar 2019,
110. Aktualisierung mit Stand Marz 2019, Verlagsgruppe Hiithig Jehle Rehm GmbH,
Hultschiner StraBe 8, 81677 Miinchen, Tel.. 089 21837-928, Fax: 089 21837-620,
E-Mail: kundenbetreuung@hjr-verlag.de, www.rehmnetz.de

Das 109. Update hat folgende Schwerpunkte:
1. In die Kommentierung des § 11 TVAD (Teilzeitbeschaftigung) sind

im Teil B 1 die Neuregelungen des am 1.1.2019 in Kraft getretenen
Gesetzes zur Weiterentwicklung des Teilzeitrechts - Einfuhrung einer
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Briickenteilzeit vom 11.12.2018 (BGBL | S. 2384) eingearbeitet (siehe
den Wortlaut des Gesetzes in aktueller Fassung in Anhang Teil H 48).
Dieses Reformgesetz hat insbesondere folgende Anderungen
gebracht:

- §7TzBfG (»Ausschreibung; Information iiber freie Arbeitsplatze;
Erdrterung«) ist durch ein Erérterungsrecht der Arbeitnehmer
erganzt, ggf. unter Hinzuziehung der Arbeitnehmervertretung
auf Wunsch des Arbeitnehmers.

- In § 8 TzBfG (»Zeitlich nicht begrenzte Verringerung der
Arbeitszeit«) ist nunmehr ausdricklich bestimmt, dass ein ent-
sprechender Antrag in Textform zu erfolgen hat (vgl. Erl. 5.4 zu
§ 11 TVOD).

- § 9 TzBfG (»Verldngerung der Arbeitszeit«) ist neu gefasst.
Hierdurch soll eine Verlangerung der Arbeitszeit von Teilzeit-
beschaftigten erleichtert werden, indem die Darlegungs- und
Beweislast in zwei Punkten auf den Arbeitgeber (bertragen
wird (kein entsprechender freier Arbeitsplatz sowie nicht min-
destens gleiche Eignung des teilzeitbeschaftigten Arbeitneh-
mers wie ein anderer vom Arbeitgeber bevorzugter Bewerber).
Hiervon abgesehen ist eine Anderung des materiellen Rechts
in § 9 TzBfG nicht erfolgt, sodass auch die von der Rechtspre-
chung entwickelten Grundsatze im Ubrigen unberiihrt bleiben
(vgl. Erl. 10 zu § 11 TVGD).

- Kernstuck der Neuregelung ist der neu eingefiigte § 9a TzBfG.
Hiermit wird in Erganzung zu dem Anspruch in § 8 TzBfG (auf
zeitlich nicht begrenzte Verringerung der Arbeitszeit) ein
neuer Anspruch auf eine zeitlich begrenzte Verringerung der
Arbeitszeit geschaffen. Die Anspruchsvoraussetzungen und
das Verfahren der Antragstellung nach § 9a TzBfG entsprechen
weitgehend den Regelungen in § 8 TzBfG. Deshalb wird in den
gesetzlichen Vorschriften des § 9a TzBfG zur Briickenteilzeit auf
die entsprechenden in der Praxis bekannten und genutzten
Regelungen des § 8 TzBfG verwiesen (vgl. Erl. 6 zu § 11 TVGD).

- SchlieBlich erfolgten Anderungen in § 12 TzBfG zur Arbeit auf
Abruf (vgl. Erl. 12 zu § 11 TVGD).

Im Teil B 1 des Werks werden die Erlauterungen zu § 24 TVoD

(Berechnung und Auszahlung des Entgelts) insgesamt liberarbeitet

und auf den neuesten Stand gebracht. Auf folgende rechtliche Ent-

wicklungen wird besonders hingewiesen:

- Kein Anspruch auf Verzugskostenpauschale i.S. des § 288

Abs. 5 BGB.
Hierzu hat das BAG vom 25.9.2018 (8 AZR 26/18) ausgefiihrt,
der Klager habe keinen Anspruch auf die geltend gemachten
Pauschalen. Zwar finde § 288 Abs. 5 BGB grundsatzlich auch
in Fallen Anwendung, in denen sich der Arbeitgeber mit der
Zahlung von Arbeitsentgelt in Verzug befinde. Allerdings
schlieRe § 12a Abs. 1Satz 1 ArbGG als spezielle arbeitsrechtliche
Regelung nicht nur einen prozessualen Kostenerstattungsan-
spruch wegen erstinstanzlich entstandener Beitreibungskosten
aus, sondern auch einen entsprechenden materiell-rechtlichen
Kostenerstattungsanspruch und damit auch den Anspruch auf
Pauschalen nach § 288 Abs. 5 BGB.

- Erhohung des Mindestlohns
Der Mindestlohn steigt zum 1.1.2019 auf 9,19 Euro und zum
1.1.2020 weiter auf 9,35 Euro pro Stunde.

- Anspruch auf Mindestlohn bei Bereitschaftsdienst
Hierzu hat das BAG vom 11102017 (5 AZR 591/16) festge-
stellt, dass der Arbeitgeber den gesetzlichen Mindestlohn flr
jede tatsdchlich geleistete Arbeitsstunde schulde; dies gelte
nicht nur fir Vollarbeit, sondern grundsatzlich auch fir die
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Bereitschaftsdienste. Das BAG hat anerkannt, dass der Arbeit-
geber in den streitbefangenen Monaten das der Eingrup-
pierung entsprechende Tabellenentgelt gezahlt habe. Damit
hatte die gezahlte Bruttoverglitung das Produkt der insgesamt
geleisteten Arbeitsstunden mit 8,50 Euro (Mindestlohn bis zum
31.12.2016) iiberschritten. Der Klager erhielt eine Bruttomo-
natsvergitung i. H. v. 2.446,41 Euro, das Produkt aus geleiste-
ten 208 Monatsstunden mit dem Mindestlohn von 8,50 Euro/
Stunde betrug dagegen lediglich 1.768,00 Euro. Das BAG stellt
abschlieBend fest, dass fur den Klager ein Anspruch aus § 1
Abs. 1i.V.m. § 3 Satz 1 MiLoG nicht bestehe. Er habe in jedem
streitgegenstandlichen Monat mehr Vergitung fur Vollarbeit
und Bereitschaftsdienst erhalten, als ihm der Beklagte nach
dem MiLoG hatte zahlen mussen.
- Sonstiges
In die Erlduterungen werden eingearbeitet
- RdSchr. des GKV Spitzenverbandes: »Grundsatzliche
Hinweise zur Versicherungsfreiheit von Arbeitnehmern
bei Uberschreiten der Jahresarbeitsentgeltgrenze« vom
22.3.2017,
- neue Beitragsbemessungsgrenzen und neue Beitrags-
satze 2019 in der gesetzlichen Sozialversicherung,
- neue Berechnung des Arbeitgeber-Zuschusses zu § 257
SGB V durch das GKV-Versichertenentlastungsgesetz -
GKV-VEG vom 11.12.2018 (BGBL. | S. 2387),
- neue steuerrechtliche Forderbedingungen fur die betrieb-
liche Altersversorgung (§ 3 Nr. 63 EStG und § 100 EStG).
Im Teil C 2.12.4 sind die Richtlinien des Bundes zu der Behandlung
dualer Studiengange und Masterstudiengange in aktueller Fassung
aufgenommen. Der Teil E 2.4 enthalt aktuelle Vertragsmuster fir
diesen Bereich.
Im Teil F 5 sind die 23. und die 24. Anderung der Satzung der VBL
(betriebliche Altersversorgung) eingearbeitet.

Das 110. Update hat folgende Schwerpunkte:

Im Teil A 5 sind die Tabellen mit allen Stundenentgelten und sons-
tigen Berechnungen eingearbeitet, die ab 01.03.2019 gelten. Die ab
01.04.2019 geltenden Tabellen werden mit der 111. AL aktualisiert.

Im Teil B 1 des Werks werden die Erlauterungen zu § 19 TVoD
(Erschwerniszuschlage) vollstandig Gberarbeitet und in den Zusam-
menhang mit der Ubergangsregelung des § 23 TVU-VKA gestellt. Im
Teil B 2.1 sind entsprechend die Erlauterungen zu § 23 TVU-VKA neu
gefasst. Mit dem TVoD sind die Erschwerniszuschlage, inshesondere
im Bereich der Arbeiter, von der ortlichen auf die landesbezirkliche
Ebene verlagert worden. AuRerdem wurde die Vielfalt der Erschwer-
niszuschlage auf auRergewohnliche Erschwernisse beschrankt, die
nicht mit dem der Eingruppierung zugrunde liegenden Berufs- oder
Tatigkeitsbild verbunden sind (§ 19 Abs. 1 Satz 2 TVGD).

Im Teil B 1 werden die Erlduterungen zu § 24 TVGD (Berechnung und
Auszahlung des Entgelts) aktualisiert.

Insbesondere wurden die sich durch das RV-Leistungsverbesse-
rungs- und -Stabilisierungsgesetz vom 28.11.2018 (BGBL. | S. 2016)
ergebenden Anderungen berticksichtigt, mit dem der Gesetzgeber
die bisherige Gleitzone, in der Beschaftigte mit einem monatlichen
Arbeitsentgelt zwischen 450,01€ und 850,00 € verringerte Arbeitneh-
merbeitrage zur gesetzlichen Sozialversicherung zahlten, zu einem
sozialversicherungsrechtlichen Ubergangsbereich weiterentwickelt.
Dabei wurde die Obergrenze der Beitragsentlastung auf 1.300,00 €
angehoben. Gleichzeitig hat der Gesetzgeber sichergestellt, dass
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die reduzierten Sozialversicherungsbeitrage nicht zu geringeren
Leistungen aus der Sozialversicherung fiihren. Das gilt auch flr die
Renten. Bis zum 30.6.2019 flhren die abgesenkten Arbeitnehmerbei-
trage in der Gleitzone noch zu geringeren Rentenleistungen.
Dariiber hinaus wird auf die aktuellen Geringflgigkeitsrichtlinien
der Spitzenverbande der Sozialversicherungstrager vom 21.11.2018
hingewiesen, die auf den Seiten der Minijob-Zentrale heruntergela-
den werden konnen.

4 Die Kommentierung zu § 35 TVGD (Zeugnis) im Teil B 1 ist teilweise
uberarbeitet. Ausgewertet wurde zum einen die Entscheidung des
BAG vom 08.04.2014 - 9 AZR 856/11 - juris - zu dem im Arbeits-
zeugnis anzugebenden Zeitpunkt der Beendigung des Arbeitsver-
haltnisses bei einer Prozessbeschaftigung des Arbeitnehmers. Zum
anderen sind Entscheidungen von Landesarbeitsgerichten einge-
arbeitet. Diesen kommt besondere Bedeutung zu, weil Zeugnispro-
zesse nur in geringer Zahl bis zum Bundesarbeitsgericht gelangen.

5. Im Teil B 4.3 wurden die Anderungsvereinbarungen Nr. 10 und 11 in
den TVOD-S in Text und Erlauterungen eingearbeitet.

6. Im Teil B 4.6 (TV-V) werden Anderungen, die sich aus dem letzten
Tarifabschluss ergeben, eingearbeitet.

7. Bitte beachten Sie auch Teil K des Werks, in dem wichtige arbeits-
rechtliche Grundsatzfragen unter Beriicksichtigung der Besonder-
heiten des Arbeitsrechts im offentlichen Dienst dargestellt sind.

Mit der vorliegenden Aktualisierung werden in die Erlauterungen zum
Teil K 2 (Beendigung des Arbeitsverhltnisses; Kindigung und Kindi-
gungsschutz) aktuelle Entscheidungen des Bundesarbeitsgerichts
(BAG) eingearbeitet.

PRAXIS DER KOMMUNALVERWALTUNG
Ratgeber fiir die tagliche Arbeit aller Kommunalpolitiker und der
Bediensteten in Gemeinden, Stadten und Landkreisen

Landesausgabe Sachsen: DVD-ROM Version 2.49 vom Marz 2019, Version, fir 1 -3
Platze 99,00 € je DVD-ROM (inkl. Versand und MwsSt.), Kommunal- und Schul-Verlag
GmbH & Co. KG, Konrad-Adenauer-Ring 13, 65187 Wiesbaden, Telefon: 0611 88086-10,
Telefax: 0611 88086-77, E-Mail: info@kommunalpraxis.de, www.kommunalpraxis.de

Folgende Beitrage haben sich in der Version 2.49 geandert:
1. Landesheitrage

Sachsisches Landeswahlrecht
Der Beitrag wurde fur die nachste Landtagswahl aktualisiert.

2. Bundesbeitrage

Grenzen der Betriebswirtschaft im Bereich offentlicher Personen-
nahverkehrssysteme
Von Diplom-Kaufmann Michael Gyzen

Der neue Beitrag gibt u.a. einen Uberblick Gber den OPNV vor dem Hin-
tergrund der Daseinsflirsorge, Uiber die Bedeutung des Nahverkehrs fir
den landlichen Raum und Uberregionale Veranstaltungen und Uber die
Grenzen der BWL beim Produkt OPNV durch rechtliche Restriktionen.

Kinder- und Jugendhilfe

Kommentar zum Kinder- und Jugendhilfegesetz - Sozialgesetzbuch
Achtes Buch (SGB VIII)

Sachsenlandkurier 03|19

AUS BUCHERN UND ZEITSCHRIFTEN

Von Prof. Dr. Jan Kepert, Professor fur offentliches Recht mit Schwer-
punkt auf dem Kinder- und Jugendhilferecht, Hochschule fur offentliche
Verwaltung Kehl, und Prof. em. Peter-Christian Kunkel, Hochschule Kehl

Der Beitrag wurde vollstandig auf den aktuellen Stand gebracht; ins-
besondere werden wichtige Rechtsfragen des allgemeinen Sozialver-
waltungsrechts erortert. SchlieRlich wird auch das Verfahrensrecht
(z.B. Zustandigkeit, Anhérung, Begriindung, Bekanntgabe, Aktenein-
sichtsrecht, Rechtsbehelfe sowie Sozialdatenschutz nach der DSGVO)
beleuchtet.

Soziale Medien in der 6ffentlichen Verwaltung

Von Dr. Sonke E. Schulz, geschaftsfuhrendes Vorstandsmitglied des
Schleswig-Holsteinischen Landkreistages und Dr. Christian Hoffmann,
Rechtsanwalt

Der Beitrag wurde aktualisiert und um aktuelle Entwicklungen, Grafiken,
Rechtsprechung und Literatur erganzt. Aufgenommen wurden u.a. Aus-
wirkungen der DSGVO und der sog. »Facebook-Streit«.

DIETZ/BOFINGER t
Krankenhausfinanzierungsgesetz, Bundespflegesatz-
verordnung und Folgerecht
Kommentar

64. Nachlieferung Stand Marz 2019, 236 Seiten, 60,50 €; Gesamtwerk: 2.158 Seiten in
2 Ordnern, 139,00 €, ISBN 978-3-88061-546-5, Kommunal- und Schul-Verlag GmbH &
Co. KG, Postfach 3629, 65026 Wiesbaden, www.kommunalpraxis.de, E-Mail: info@
kommunalpraxis.de

Gesetz zur wirtschaftlichen Sicherung der Krankenhduser und zur
Regelung der Krankenhauspflegesatze (Krankenhausfinanzierungs-
gesetz - KHG)

Begriindet von Dr. Otmar Dietz, Rechtsanwalt und Ltd. Ministerialrat
a.D., fortgefuhrt von Prof. Dr. Michael Quaas, Rechtsanwalt, Stuttgart,
Dr. Frank Stollmann, Ltd. Ministerialrat, Ministerium flr Gesundheit,
Emanzipation, Pflege und Alter des Landes Nordrhein-Westfalen, Karl
Heinz Tuschen, Ministerialrat a.D. und Richard Kosters, LL.M., Referats-
leiter Finanzierung und Planung, Krankenhausgesellschaft Nord rhein-
Westfalen

Diese Lieferung beinhaltet die Bearbeitung der Kommentierungen der
§§1,2, 45,10, 11-12 der Fallpauschalenvereinbarung 2019 (FPV 2019) und
der 8§ 1-4 und 6 der VBE 2019.

Gesetz iiber die Entgelte fiir voll- und teilstationare Krankenhausleis-
tungen (Krankenhausentgeltgesetz - KHEntgG)

Begriindet von Dr. Otmor Dietz, Rechtsanwalt und Ltd. Ministerialrata.D.,
fortgeflihrt von Dr. Udo Degener-Hencke, Ministerialrot a.D., vormals im
Bundesministerium fir Gesundheit, Dr. Vitus Gamperl, Ministerialrat,
Bayerische Staatskanzlei, Prof. Dr. Michael Quaas, Rechtsanwalt, Stutt-
gart, Ferdinand Rau, Ministerialrat, Bundesministerium fir Gesundheit
sowie Richard Kosters, LL.M., Referatsleiter Finanzierung und Planung,
Krankenhausgesellschaft Nordrhein-Westfalen

Ausgeliefert werden die Uberarbeitungen der Kommentierungen zu den

§§ 3 (Grundlagen), 9 (Vereinbarung auf Bundesebene) und 21 (Ubermitt-
lung und Nutzung von Daten) KHENtG.
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Texte im Zusammenhang

Mit dieser Lieferung werden die Vereinbarung zur Weiterentwicklung
der Aufstellung der Entgelte und Budgetermittlung gemaR § 9 Abs. 1
Nr. 6 der Bundespflegesatzverordnung (AEB-Psych-Vereinbarung), die
Vereinbarung zur Bestimmung von Besonderen Einrichtungen fir das
Jahr 2019 (VBE 2019) sowie die Klarstellungen der Vertragsparteien nach
§ 17b Abs. 2 Satz 1 KHG zur Vereinbarung pauschalierende Entgelte Psy-
chiatrie und Psychosomatik 2019 (PEPPV 2019) abgedruckt.

POHLKER/LAUSEN/MULLER
Vergaberecht (VOB, VOL, VgV, Sektv0, KonzVgV, VSVgV,
VergStatV0, GWB und RPW)
Kommentar, Texte mit amtlichen Hinweisen

Loseblattausgabe, 7. Nachlieferung, Stand: April 2019, 400 Seiten, 82,00 €, ISBN 978-
3-8293-0884-7, Gesamtwerk: 1.354 Seiten, 109,00€, erschienen im Kommunal- und
Schul-Verlag GmbH & Co. KG, Konrad-Adenauer-Ring 13, 65187 Wiesbaden, Tel.: 0611
88086-10, Fax: 0611 88086-77, E-Mail: bestellung@kommunalpraxis.de, www.kommu-
nalpraxis.de

Erstmals kommentiert wurden §§ 64-82 der VgV sowie der § 100 bis 114
GWB aus Teil 4 (Vergabe von offentlichen Auftragen und Konzessionen,
Kapitel 1 Vergabeverfahren, Abschnitt 1 Grundsatze, Definitionen und
Anwendungsbereich) sowie 115 bis 135 GWB aus Abschnitt 2 (Vergabe
von offentlichen Auftragen durch offentliche Auftraggeber, Unterab-
schnitt 1 Anwendungsbereich, Unterabschnitt 2 Vergabeverfahren und
Auftragsausfiihrung). Neu kommentiert wurden die §§ 1-3 VgV.

RUNKEL
Baurecht fiir den Freistaat Sachsen (BRFS)
Erganzbare Sammlung des Bundes- und Landesrechts mit erganzen-
den Vorschriften, Mustern und Anleitungen fiir die Praxis sowie einer
Rechtsprechungsiibersicht

Loseblatt-Kommentar, einschl. Lieferung 2/19 vom Marz 2019, 52,80 €, 4.130 Seiten in
3 Ordnern, DIN A5, 108,00 €, Erganzungen bei Bedarf, ISBN: 978-3-503-03261-7, Erich
Schmidt Verlag, Genthiner StraBe 30 G, 10785 Berlin, Tel.: (0 30) 2 50 08 50, Fax: (0 30)
250 08 53 05, E-Mail: ESV@ESVmedien.de, www.ESV.info, Bestellmoglichkeit online
unter www.esv.info/ 978-3-503-03261-7

Die Erganzungslieferung 2/19 enthalt:

Verfassungs- und organisationsrechtliche Grundlagen
- die Anderung der VwV SIB

Wertermittlung
- die Anderung der Sachsischen Gutachterausschussverordnung

Bauordnungsrecht

- die Anderung des Sachsischen Gaststattengesetzes

- die Anderung der Durchfiihrungsverordnung zur SachsBO

- die Vordrucke zur Verwendung im bauaufsichtlichen Verfahren

- die VwV zur Einflhrung Technischer Baubestimmungen

- die Anderung der Sachsischen Bauprodukten- und Bauartenverord-
nung

Architekten- und Ingenieurwesen
- die Anderung des Sachsischen Ingenieurgesetzes
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Fachgesetze/Baunebenrecht

- die Anderung des Sachsischen Umweltinformationsgesetzes
- die Anderung des Sachsischen Wassergesetzes

- die Anderung des Waldgesetzes

- die Anderung des Sachsischen Denkmalschutzgesetzes

SCHAFFLAND/WILTFANG
Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO0)/Bundesdaten-
schutzgesetz (BDSG)
Erganzbarer Kommentar nebst einschlagigen Rechtsvorschriften

Loseblattwerk, 2 Ordner, 2.942 Seiten, ISBN: 978-3-503-17404-1, im Abo 122,00€
zuzlglich Erganzungslieferungen, Grundwerk im Einzelbezug 212,00 €, Erganzungs-
lieferung 3/19 mit Stand Marz 2019, 66,80 €, Erganzungslieferung 4/19 mit Stand April
2019, 60,60 €, Erich Schmidt Verlag GmbH & Co, Genthiner Str. 30 G, 10785 Berlin; Tel.:
030 250085-0, Fax: 030 250085-870, E-Mail: ESV@ESVmedien.de, Bestellmdglichkeit
online unter www.esv.info/978-3-503-17404-1

Die Lieferung 3/19 enthdlt im Kommentarteil Ergdnzungen um zwischen-
zeitlich veroffentlichte Rechtsprechung und Literatur.

An Landesdatenschutzgesetzen sind die der Lander Sachsen-Anhalt
und Thiringen aufgenommen sowie das Datenschutzgesetz der Katho-
lischen Kirche.

Die Lieferung 4/19 enthalt im Wesentlichen ein Update zur DS-GVO.

Hervorzuheben sind die Anmerkungen zum Datendiebstahl im Januar
2019, der in der Offentlichkeit groBes Aufsehen erregte, unter § 42 BDSG
und zum Beschluss des Bundeskartellamts vom Februar 2019 in Sachen
Facebook in Art. 7 Rdn. 36a und Art. 21 Rdn. 16a.

Des Weiteren wird mit Kennzahl 2054 das Vertrauensdienstegesetz
(VDG) sowie ein aktualisiertes Stichwort- und Abkiirzungsverzeichnis
geliefert.

HAUCK/NOFTZ
Sozialgesetzbuch SGB II: Grundsicherung fiir Arbeitsu-
chende
Kommentar

Loseblattwerk, Lieferung 1/19 mit Stand Marz 2019, 59,80 €, Gesamtkommentar:
302,00€ ohne Fortsetzungshezug, 136,00€ zuziglich Fortsetzungslieferungen,
5.456 Seiten in 3 Ordnern, ISBN 978-3-503-06374-1, Erich Schmidt Verlag GmbH & Co,
Genthiner Str. 30 G, 10785 Berlin, Tel.: 030 250085-0, Fax: 030 2500858-70, E-Mail:
ESV@ESVmedien.de, Bestellmdglichkeit online unter, www.esv.info/978-3-503-
063741

Die Erganzungslieferung 1/19 bringt den Gesetzestext und die Verzeich-

nisse auf den Stand vom 1. 1. 2019 durch das Qualifizierungschancenge-

setz vom 18. 12. 2018. AuRerdem werden Uberarbeitungen zu Kommen-

tierungen des SGB Il und des BKGG vorgelegt:

- K§1(Aufgabe und Ziel der Grundsicherung fiir Arbeitsuchende) und
K § 16b (Einstiegsgeld) durch Prof. Dr. Thomas Voelzke

- K § 34b (Erstattungsanspruch bei Doppelleistungen) und K § 34c
(Ersatzanspriiche nach sonstigen Vorschriften) durch Dr. Malte W.
Fligemann
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- K§80(Neuntes Gesetz zur Anderung des Zweiten Buches Sozialge-
setzbuch - Rechtsvereinbarung - sowie zur vortibergehenden Aus-
setzung der Insolvenzantragspflicht) durch Dietrich Hengelhaupt

- K § 6b BKGG (Leistungen fiir Bildung und Teilhabe) durch Leandro
Valgolio

HAUCK/NOFTZ
Sozialgesetzbuch SGB lll: Arbeitsforderung
Kommentar, 2. Auflage

Loseblatt-Kommentar, Lieferung 2/19, Stand: Marz 2019, 57,00€, ISBN: 978-3-503-
13861-6, Gesamtausgabe: 4.842 Seiten in 3 Ordnern, DIN A5, Einzelbezug: 356,00 €,
im Abonnement: 254,00 € zuzlglich Erganzungslieferungen, ISBN: 978-3-503-13860-
9, Erich Schmidt Verlag GmbH & Co, Genthiner Strale 30 G, 10785 Berlin; Tel.: 030
250085-0; Fax: 030 2500858-70; E-Mail: ESV@ESVmedien.de, Bestellmoglichkeit
online unter http://www.esv.info/978-3-503-13861-6.
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Die Lieferung 2/19 bringt den Gesetzestext (C100) und die Verzeichnisse
auf den ab 1. Januar 2019 geltenden Stand durch das Qualifizierungs-
chancengesetz vom 18. Dezember 2018 (BGBL. | 2018, 2651). Zudem ent-
halt die Lieferung zahlreiche Uberarbeitungen von Kommentierungen:

K § 9a (Zusammenarbeit mit den fir die Wahrnehmung der Aufga-
ben der Grundsicherung fiir Arbeitsuchende zustandigen gemeinsa-
men Einrichtungen und zugelassenen kommunalen Tragern), K § 22
(Verhaltnis zu anderen Leistungen), K § 26 (Sonstige Versicherungs-
pflichtige), K § 27 (Versicherungsfreie Beschaftigte), K § 341 (Beitrags-
satz und Beitragshemessung), K § 352 (Verordnungserméchtigung), K
§ 366a (Versorgungsfonds) durch Hinnerk Timme und

K § 89 (Hohe und Dauer der Forderung), K § 91 (Zu beriicksichtigen-
des Arbeitsentgelt und Auszahlung des Zuschusses), K § 92 (Forde-
rungsausschluss und Riickzahlung) durch Prof. Dr. Thomas Voelzke.
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DIENSTLEISTUNGSVERZEICHNIS

Kommunalberatung/Kommunale Dienstleistungen

Organisationsberatung

gl Personalmanagement
2~ Haushaltswesen

o—

—o— Verwaltungscontrolling
—o

Rechnungswesen

Kalkulationen

-30 M kanzlei@bup-kommunalberatung.de W www.bup-kommunalberatung.de

Die beste Art Zukunft
. vorauszusehen, ist sie zu
gestalten.

KOMMUNALBERATUNG  Wir verstehen kommunal!

Personal & Organisation

Aufbau- und Ablaufuntersuchung | Prozessanalyse
Personalbedarfsermittlung | Personalentwicklungsstrategien
Recruiting | Stellenbeschreibungen | Stellenbewertungen
Konfliktmanagement

Kommunale Finanzwirtschaft

Gebuhrenkalkulationen | Beitragskalkulationen | Controlling
Haushaltskonsolidierung | Vermogensbewertung
Fordermittelmanagement | Risikomanagement
Kennzahlenanalysen | Jahresabschlusserstellung

Strategieberatung

Interkommunale Zusammenarbeit | Wirtschaftsberatung
Qualitatsmanagement | Vertragsgestaltung | Gebaude- und
Liegenschaftsmanagement | Leitbildentwicklung

Change Management | Fihrungskrafteentwicklung
Coaching | Projektmanagement

Kontakt

www.ke-mitteldeutschland.de

Telefon: 0351 2105-0

E-Mail: dresden@ke-mitteldeutschland.de
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Gemeindeordnung

fiir den Freistaat Sachsen

Erganzbarer Kommentar
mit weiterfilhrenden Vorschriften

Von Albrecht Quecke, Prof. Hansdieter
Schmid, Ulrich Menke, Heinrich Rehak,
Dr. Andreas Wahl, Dr. Harald Vinke,
Peter Blazek, Dr. Bert Schaffarzik und
Friederike Trommer

Loseblattwerk, 5.918 Seiten in 3 Ordnern,

ca. 6 Erganzungslieferungen pro Jahr,
€(D) 162,—, ISBN 978-3-503-03407-9

Online informieren und bestellen:
[J www.ESV.info/03407

ERICH
ES SCHMIDT
VERLAG

Auf Wissen vertrauen

Erich Schmidt Verlag GmbH & Co. KG
Genthiner Str. 30 G- 10785 Berlin - Tel. (030) 25 00 85-227
Fax (030) 25 00 85-275 - ESV@ESVmedien.de - www.ESV.info




Die Kommunalversicherung
fur Sachsen

Ihre Vorteile

« Hohe Spezialisierung und reichhaltige Erfahrung in vielfaltigen
kommunalen Versicherungsfragen

+ Komplexe und individuell abgestimmte Versicherungskonzepte

« Einfluss auf die Unternehmenspolitik und -entwicklung in
jahrlichen Mitgliederversammlungen und Fachgremien

Unser Service

« Risikomanagement zum langfristigen Erhalt und zur Sicherung
kommunalen Gemeindevermogens

+ MaRgeschneiderte Umsetzung lhrer Versicherungsbedirfnisse
bei herausragendem Beitrags-Leistungs-Verhaltnis

« Entlastung von Verwaltungsarbeit: Auf Wunsch schliisseln wir
lhre Beitrage nach Kosten- oder Haushaltsstellen auf

- Optimale Beratung vor Ort in vielen Versicherungsfragen durch
erfahrene Spezialisten

« Fachvortrage auf der Ebene der Gemeinden und Landkreise
in diversen Versicherungssparten

- Kostenloser Versand von Fachinformationen und -zeitschriften
gemeinsam mit dem KSA

» Online-Mitglieder-Service zur schnellen und unbtrokratischen
Anmeldung von Schaden

Unsere Produkte

« Sachversicherung (Gebaude, Inventar, Elektronik, Maschinen,
Bauleistung, Elementar, Kunst, Musik, boswillige Beschadigung)

- Vermogenseigenschadenversicherung

« Haftpflichtversicherung

« Vermoégensschadenhaftpflichtversicherung

« Gruppenunfallversicherung tber Partner

» Rechtsschutz liber Partner

« Cyberrisk-Versicherung liber Partner

Unsere Partner: KSA — Kommunaler Schadenausgleich der Linder Brandenburg, Mecklenburg-Vorpommern, Sachsen,
Sachsen-Anhalt und Thiiringen, WGV - Versicherung AG, BGV - Versicherung AG, Hiscox — NI fiir Deutschland

Immer fiir Sie da:
Ansprechpartner in
Sachsen

Maik Franz

Tel. 030 914263-537
Mobil: 01702214508
maik.franz@okv.de

(Landkreise Gorlitz, Leipzig, Meil3en,
Nordsachsen, Sdchsische Schweiz-
Osterzgebirge,

Stddte Dresden, Leipzig)

Wilfried Gartner

Tel. 030 914263-532
Mobil: 0170 2214506
wilfried.gaertner@okv.de

(Landkreis Bautzen)

Alexander Zippel

Tel. 030914263-536
Mobil: 0170 2214509
alexander.zippel@okv.de

(Landkreise Erzgebirgskreis, Mittel-
sachsen, Vogtlandkreis, Zwickau,
Stadt Chemnitz)

Ostdeutsche
Kommunalversicherung a.G.
Plauener StraRe 163-165
Haus C

13053 Berlin

www.okv.de
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