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Um den Weg zum Ziel zu bestimmen ist es wichtig zu wissen, wo man gerade steht und was man 

schon zur Verfügung hat. Die folgende Liste gibt Euch eine Anhaltspunkt, welche Informationen Ihr in 

den nächsten Wochen zusammentragen sollt. 

Folgende Informationen sind wichtig: 

- Macht Euch den Aufbau und die Aufgaben Eurer Verwaltung deutlich: Das Organigramm, 

habt Ihr besondere Aufgaben im freiwilligen Bereich übernommen, die Standorte. 

- Die IT-Landschaft Eurer Verwaltung, vorrangig die Anwendungen. Dazu legen wir Euch eine 

Arbeitshilfe bei. Bitte beachtet die Hinweise. Über kurz oder lang ist es sinnvoll eine 

vollständige Erhebung aller Anwendungen (inkl. Basis-Anwendungen wie Betriebssysteme 

etc.) durchzuführen. Für’s erste konzentriert Euch aber gern auf große Fachanwendungen. Im 

Lauf der nächsten Jahre werdet Ihr nach und nach alle Bereiche Eurer Verwaltung intensiver 

betrachten und dabei die Liste vervollständigen. 

- Welche Leistungen werden bereits online angeboten? Nehmt diese in die Liste mit auf. 

Betrachtet auch Lösungen zur Beteiligung/Open Government (Mängelmelder etc.). Vergesst 

auch Eure Internet-Seite nicht! Auch Information ist Beteiligung. 

- Mit welchen Dienstleistern arbeitet Eure Verwaltung zusammen? Hier vorrangig im IT-

Bereich, aber auch wenn Ihr zu anderen Themen länger oder regelmäßig zusammenarbeitet. 

- Gibt es aktuell schon Projekte oder Initiativen, die mit Digitalisierung zu tun haben und nicht 

„über Euren Tisch“ laufen? Bindet diese in Eure Aktivitäten ein. 

- Gibt es Smart City/Smart Region-Projekte in Eurer Umgebung? Arbeitet Ihr ggf. schon mit 

diesen zusammen? 

- Gibt es neben Euch weitere Stellen oder Projektgruppen in Eurer Verwaltung, die sich mit der 

Digitalisierung beschäftigen? Das kann vor allem in größeren Verwaltungen vorkommen. Hier 

ist es wichtig diese Stellen zu kennen und in Eure Aktivitäten einzubinden. 

- Wer ist innerhalb Eurer Verwaltung noch wichtig für die digitale Transformation? Wen müsst 

Ihr „eng“ an Eure Aktivitäten binden? 

 

Als weitere Arbeitshilfe haben wir für jede:n von Euch ein Conceptboard angelegt. Wenn Ihr Euch in 

Conceptboard angemeldet habt könnt Ihr darauf zugreifen. 

Wenn es in Eurer Verwaltung eine eigene IT-Abteilung (oder IT-Stelle) gibt, fragt gern dort nach ob es 

schon eine Aufstellung der Anwendungen gibt. Diese könnt Ihr gleich verwenden und sie mit den 

fehlenden Daten ergänzen. Es bietet sich an diese Liste gemeinsam mit Eurer IT fortzuschreiben, um 

eine gemeinsame Basis zu haben über die man spricht. 

Die digitale Transformation ist ein großes Veränderungsprojekt, das alle betrifft. Alle Maßnahmen 

dazu müssen gemeinsam auf das Ziel ausgerichtet werden. Und Ihr als Digital-Navigator seid die 

zentrale Stelle, die diese Maßnahmen steuern soll. Dazu müssen bei Euch alle Maßnahmen bekannt 

sein und zusammenlaufen. 


