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Was passiert heute?

Ankommen und Kennenlernen
Was steht heute auf dem Plan?
Conceptboard - RAUM kurz vorstellen

Rechtliche & Organisatorische Grundlagen

Die offentliche digitale Verwaltung -
Besonderheiten der digitalen Verwaltung & Rahmenbedingungen

PAUSE i

Geschaftsprozessmanagement - Grundlagen

Ausklang & Feedback




Basuchan Sie

www.menti.com

Geben Sie den Code ain

2888 6656

Rickblick Prasenztag | & Erwartungen

Das nehme ich vom Prasenztag | mit ... Das ist mir noch unklar ... Das erhoffe ich mir von heute ...

o Lernen mit Strategien/Tipps
Digitale Agenda unseren Tools far Umsetzung der
umzugehen Digitalisierung in
der Verwaltung

techn.
Voraussetzungen

digitale Agenda klare Strukturen
Grundlagen

Wie gehe ich bei Amt24

bei der Einrichtung von sowohl als auch

Formularen am Besten
vor.gehe

Den Stand der
Digitalisierung der
eigenen Verwaltung im
Kontext Sachsen
besser einordnen - wie
gut/schlecht sind wir
im Vergleich
aufgestellt




4

Rechtliche & Organisatorische Grundiagen




Wiy @ IVUVI' V,VHU

#gernperdo

Nach Pause
punktlich
zurocek :)

geschutzter Raum

Ausreden

lassen

Kamera an!
Wenn moglich :)

Bei Problemen
gerne Chat nutzen



Station 1

Arbeitsaufgabe: Wo begegnen uns im
privaten und beruflichen Alltag
|dentitaten?

Online-
Bestellungen

-Bankgeschaft
* diverse
Accounts im Bankkontoeroff
Internet nung

[ ]
1. Wurfelt unter folgendem Link eine Zahl. Sta t I 0 n 2

Zahl zwischen 1 und 3 = Gruppe 1 /7
Zahl zwischen 4 und 6 = Gruppe 2 “6

OnIine-WUrfe
2. Gewinner: Gruppe 1, Verlierer: Gruppe 2 Wiirfelsimulator!

(online-
3. Uberlegt Euch Szenarien in denen Signaturverfahren
eine Rolle spielen.
Gruppe 1: aus Sicht des Burgers

wuerfel.de)
Gruppe 2: aus Sicht der Kommunalverwaltung
6 Minuten pro Gruppe

4. Nach 5 Minuten wird getauscht. Ein Gruppenmitglied
bleibt in der Gruppe und erklart kurz, was die vorherige
Gruppe sich erarbeitet hat.

Gruppe 1: Szenarien aus Sicht des Burgers Gruppe 2: Szenarien aus Sicht der
Kommunalverwaltung

Anderung
Wohnsitz

- - -

Station 3: Welches Sighaturverfahren werdet Ihr auf Eurer
Digitalen Agenda vermerken und zukunftig angehen?

Einfache Signatur



https://online-wuerfel.de/

Was denkt Ihr: Welche Vorteile bringt es Euch, wenn lhr

Prozessmanagement - (D)ein Thema in Eurer Verwaltung?
Prozessmanagement in Eurer Kommunalverwaltung etabliert ?

Zustandigkeit
mc@lart

Doppelarbeit durch
schlechte Transparenz
zwischen den Amtern
vermeiden

... ist in meiner Verwaltung kein Thema ... ist eingefuhrt, anerkannt und etabliert

Welche Prozesse kennt Ihr? Sammelt Prozesse aus Eurem Verwaltungsalltag ...

Prozesse vs. Projekte und Aufgaben: Bitte ordnet richtig zu:

Projekt Prozess _

E-Mail-Postfach

Digitale Poststelle
einrichten
Qualifizierung / Versenden E Post
Beférderung
Feuerwehrwehrkameraden

Interne
Absprache Urlaub genehmigen

Presse- und Personal-
treffen

Offentlichkeitsarbeit sachbearbeitung

Organisieren des Arbeitsplatz

Gremienarbeit /
Arbeitstags ausstatten

Sitzungsdienst

850 Jahrfeier

ausrichten
IT-Ausstattung
beschaffen

DMS / E-Akte
einfihren

Ur die Verwaltung und dem Nutzen flr Burger

- - T - -
Neueinstellung von
Mitarbeitern

Vergabeverfahren

Amtsblatt

Nutzen fur die Verwaltung

Nutzen fur den Kunden / Burger / Unternehmen

e wiirdest Du auf Deiner Digitalen Agenda fiir Deine Kommune verankern und optimiert digital ausges
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Auskiang und Feedback

Was hat uns angetrieben?

@ k
"/

wa’ hat 0"’ z”rbc‘(geha‘te”? Funktionsweise conceptboard

* oh ja!

Wiederholung von vielen Themen,
die bereits Uber Dashboard-
Aufgaben vermittelt wurden. - Die
1. Prasentation

Onlinetermin zu lang/
Zu zeitintensiv

Was soliten wir beim nachsten Mal
anders machen?

Zeitmanagement, Zeitspanne zu
lang




