08:30

08:45

09:15

10:30

10:40

12:10

Was passiert heute?

Ankommen und Kennenlernen
Was steht heute auf dem Plan?
Conceptboard - RAUM kurz vorstellen

Rechtliche & Organisatorische Grundiagen

Die offentliche digitale Verwaltung -
Besonderheiten der digitalen Verwaltung & Rahmenbedingungen

PAUSE i

Geschaftsprozessmanagement - Grundlagen

Ausklang & Feedback



Check-In Frage

Ruckblick Prasenztag 1 & Erwartungen

Das nehme ich vom Prasenztag | mit ... Das ist mir noch unklar ... Das erhoffe ich mir von heute ...

Wie . .
unterschiedlich Wie soll ich nun
der Stand der konkret starten?
Digitalisierung in Womit? Was

den Verwaltungen sind die'ersten
ist. Schritte?

Grenzen zwischen
meinen Rollen als IT-
Sachbearbeiter und

Digital-Navigator




Unsere Spielregein ggj f;g

#gernperdo

Nach Pause
ponktlich
2urock :)

geschutzter Raum

Ausreden

lassen

Kamera an!
Wenn moglich :)

Bei Problemen
gerne Chat nutzen



r

Rechtliche & Organisatorische Grundlagen




Station 1

Arbeitsaufgabe: Wo begegnen uns im
privaten und beruflichen Alltag
|dentitaten?

Paketannahme

[ ]
1. Wurfelt unter folgendem Link eine Zahl. Sta t I 0 n 2

Zahl zwischen 1 und 3 = Gruppe 1 /7
Zahl zwischen 4 und 6 = Gruppe 2 “6

OnIine-WUrfe
Waurfelsimulator!
(online-
wuerfel.de)

2. Uberlegt Euch Alltagsszenarien in denen ihr
unterschreiben musst. Notiert diese und diskutiert,
welche Signaturform geeignet ware.

Gruppe 1: beim Kontakt mit Burgern
Gruppe 2: fur die interne Verwaltungsarbeit

3. Nach 6 Minuten wird getauscht. Ein Gruppenmitglied 6 Minuten pro Gruppe
bleibt in der Gruppe und erklart kurz, was die vorherige
Gruppe sich erarbeitet hat.

Gruppe 1: Szenarien mit den Burgern Gruppe 2: Szenarien in der
Kommunalverwaltung

Station 3: Welches Sighaturverfahren werdet Ihr auf Eurer
Digitalen Agenda vermerken und zukunftig angehen?

Einfache Signatur



https://online-wuerfel.de/

Prozessmanagement - (D)ein Thema in Eurer Verwaltung? Was denkt Ihr: Welche Vorteile bringt es Euch, wenn lhr
Prozessmanagement in Eurer Kommunalverwaltung etabliert ?

Erkennen von unnétigen
Prozessen/ Optimierung
von Arbeitsablaufen
Zeitgewinnung!
Ablaufe klar definieren

... ist in meiner Verwaltung kein Thema ... ist eingefuhrt, anerkannt und etabliert

Zustandigkeit
nicht geklart

Welche Prozesse kennt Ihr? Sammelt Prozesse aus Eurem Verwaltungsalltag ...

Prozesse vs. Projekte und Aufgaben: Bitte ordnet richtig zu:

Digitale Poststelle Gesundheitswoche E ':/IUf'rI?:::fgch
einrichten fiir Mitarbeitende -
organisieren

Bauleitplanung

Interne

. Absprache
Arbeitsplatz treffen

ausstatten

Gruppe 2

DMS / E-Akte
einflhren 850 Jahrfeier Organisieren des
ausrichten Arbeitstags

Gruppe 3

Personal-
sachbearbeitung

IT-Ausstattung

beschaffen Finanzcontrolling

Einordnung Eurezesse nach ihrem Nutzen fur die Verwaltung und dem Nutzen fir Burger und Unternehmen (die Kunden):

hoch
B - -

Posteingang und o
- -

Nutzen fur die Verwaltung

Nutzen fur den Kunden / Burger / Unternehmen

Voting: Welche Prozesse wiirdest Du auf Deiner Digitalen Agenda fiir Deine Kommune verankern und optimiert digital ausgestaltet etablieren ?
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Auskiang und Feedback

Was hat uns angetrieben?

@ k
"/

Was hat uns zuruckgehalten?

Was soliten wir beim nachsten Mal
anders machen?




