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Prozessmanagement - (D)ein Thema in Eurer Verwaltung? Was denkt Ihr: Welche Vorteile bringt es Euch, wenn lhr
Station 1 - Begriffsb allett Prozessmanagement in Eurer Kommunalverwaltung etabliert ?
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=t in meébner Versaltung kein Thema o 13T eingefibrt, aneckannt und etabliert
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Welche Prozesse kennt lhr? Sammelt Prozesse aus Eurem Verwaltungsalltag ...
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Station 2 - Identitaten Prozesse vs. Projekte und Aufgaben: Bitte ordnet richtig zu:
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Das nehme ich vom Prasenztag | mit . | Das ist mir noch unkiar . Das erhoffe ich mir von heute _. S i o e e i et
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Mutzen for den Kunden £ Bdrger / Unternehmen

Voding: Welche Propesse wiindest Du suf Deiner Digitalen Agenda fiir Deine Kommune verankeon und optimiert digital ausgestaltet etabliersn ?




