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Basis-Befahigung Digital-Navigatoren

. - Projekt: DIGITAL-LOTSEN-SACHSEN
' Siichsische Basiskomponenten
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Amt24 Beteiligungsportal ePayBL

« Zentrales Serviceportal fiir Sachsen. Blrgerbetelligungen * Zahlungsverkehr fur die Verwaltung.
« Urspriinglich Zustandigkeitsfinder und Information. . Zahlunpsverkehrsproyider zieht Gebuhren nicht gleich ab — Sollstellungen im
HKR kénnen ausgeglichen werden.

+ Informationsquelle fir Behordenrufnummer 115.
q « Verschiedene Zahlungsarten méglich — von SEPA bis Paypal
+ 3 Systeme:

= Produktiv unter https://amt24.sachsen.de

= Entwicklung unter htips:/amt24dev.sachsen.de

= Test unter https://famt24test.sachsen.de (nur fir SID sinnvoll!)

Beteligungen (505) oo o 218
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Prozessplattform PICTURE

Amt24 - Servicekonten

Beteiligungsportal

+ Technisch separates System. P = + Siehe Geschaftsprozessmanagement Modul 1 und Modul 2.
- Mdgliche Lésungen:

+ Bauleitplanung - Pflicht

» Umfragen

* Veranstaltungsmanagement

* Mangelmelder (Points of Interest)

+ Terminvereinbarung

- 3 Typen: + Kostenlos nutzbar.
* Persénliches Servicekonto
» Organisationskonto

« Behérdenkonto

+ Personliches Servicekonto kann mit elD (Personalausweis) verknipft werden.
= 2 Systeme:
« Produktivsystem unter https://buergerbeteiligung.sachsen.de

+ Mitarbeiter der Verwaltung sollten 2 persénliche Servicekonten haben: =
« Testsystem unter hitps:/test-buergerbeteiliqung.sachsen.de

« Eines als Mitarbeiter der Verwaltung flr dienstliche Nutzung
« Eines als Privatperson
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Formularservice Bestellen und Kontakt

Amt24 - Verfahrensmanagement

+ Bestellen von einzelnen Basiskomponenten (z. Bsp. Prozessplattform) iiber die
entsprechende Seite auf extranet.egovernment.sachsen.de (nur aus dem KDN
erreichbarl).

+ Formular-Editor und Prozess-Engine.

+ Hier werden die Online-Antragsassistenten abgebildet.

+ Auch eigene Formulare / Onlineantrage mit dem Blaupausen-Prozess maglich. * Mail an servicedesk @sid.sachsen.de.
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Basiskomponenten — was schauen wir uns jetzt an? g

+ Amt24 mit Servicekonto und Verfahrensmanagement
+ Beteiligungsportal

» Formularservice

» ePayBL

» Prozessplattform
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