
 
Ablauf KPIsZugang

Anzahl Klicks auflrikedin Klick auf Selfassesment 1
SelfassesmentWebsite
1 Teil klein Anzahl abgebrochener

Selfassessments 1

Anzahl abgeschlos
Registrierung sener kleiner
über Linkedin Seefassessments 1
Accont als

für alle KPI kannHinweis Zusteinung temporärer Nutzer ein ZeitraumgewähltZustimmung zur

weiterwendung
werden

der Daten 0 Texte von

Fässern
Selfassessmentwird Selfassessmentwird Selfassessmentwird
teilweisedurchgeführt vollständig durchgeführt vollständig durchgeführt

und nicht verschickt und verschickt

ErninerungsmailErninerungsmail
nach 1Tag

n
Erninerungsmaß Erninerungsmail
nach 3 Tagen ein ausgeenzuückenistIIII i

Erninerungsmail Erninerungsmail
nach 7 TagenEigtET

Assessment Assessment j
abgeschlossen β abgeschlossen 0

A
nein nein

temporärer User temporärer Uster
wird gelöscht wird gelöscht

8



B

E Mail mit Ergebnis des kleinen Self
assessment mit Hinweis auf Self
assessment 2 groß

Assessment 2 wird beschrieben
like din Ergebnis
Website Analyse des Unternehmens im Branchenvergleich

inklusive Benchmark hoster
die ersten

detaillierter Ergebnisbericht Ehekünden
Preis danachMaßnahmenempfehlung 490 Netto

sovielkostenlose Eibau eines Counters der
Kunden bis Kl eingebt wieviele kosten
trainiert ist to lose Asses
Bitte Feedback ments noch
von Tobias bestellt

Assesment 2 wirdGewählt werden
gekauft können
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FÜßE Ötzi
p
Nutzer wird zu vollwertigem
Nutzer

P
p

Nutzer muss Ihranonymisierten Nutzung
d seiner Daten zustimmen

p

Nutzer führt Selfassessment
2 durch a

Er muss es innerhalb 7 Tage durchfahren
Ed kann es unterbrechen und bekommt täglich

eine E Mail mit einer Info wieviel Zeit
er noch hat

Er bekommt nur für die Chester die Punkteein Spinnennetzeliegramm und den Ergebhisbericht für die er alle Fragen beantwortet
hat

Nutzer führt Selfassessment2
durch und sendet es ab

mein ja

Nutzer wird angeboten innerhalb eines Monats im Zeitraum

7 Tage Assessment 2 durch zu führen wenn er

Feedback gibt Die bisher eingegebenenDaten bleiben erhalten

Feedbackthemen werden per Umfrage abgefragt und
beinhalten TechnischeGründe Bedienbarkeit Nutzererlebnis

Inhaltliche Gründe Zeitaufwand Prioritäten

OrganiataricheHindernisse Sonstige Freitext



E Mail mit Dank an Unternehmen und Info dass das

Ergebnis des Selfassessment 2 ink Benchmark

Abschlussberichtund Maßnahmenempfehlung innerhalb
der nächsten 48h an ihn versandt wird

Versand des Abschlussberichts mit Hinweis

dass in Kürze bei VUCA SUPPORT

innovative Werkzeuge Zur Transformation
Ihres Unternehmens zur Verfügung stehen werden

VUCA SUPPORT Transformation Einfach Selbst


