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SZENARIO GEGEBEN WENN SODASS /DANN

AkzeptAnzkriterium TÜV Nord

Feedback zum KursEvaluation des Kurses mit 
einem Großkunden

Zeit eingespart und ein 
Standard für alle verfügbar

automatisierte Auswertung 
der Fragebögen

Feedback zum Kurs auch mit 
Freitextfeldern

Evaluation des Kurses mit 
mehreren Kunden

Zeit eingespart und ein 
Standard für alle verfügbar

automatisierte Auswertung 
der Fragebögen

keine festen Termine gegebenSchulungen mit individueller 
Nachfrage

Restplätze füllen

Kompetenzen an den 
Schulungen

TÜV Logo an TÜV Kursen

Transparenz unter den 
Bildungsträgern, damit Kurse 
besser abstimmbar

Termine momentan jeder für 
sich; nicht aufeinander 
abgestimmt

Termine aufeinander 
abgestimmt und gewisse 
Transparenz der Inhalte

Kunde bekommt abgestimmte 
Kursreihenfolge, weniger 
Leerintervalle für 
Bildungsanbieter




